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Szczegotowa charakterystyka zjawiska fonoholizmu w Polsce
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uprzejmie mfarmu_] z obejmuje honorowym patronatem upowsz.echmeme skrotow

raportu pt.. Nalogowe korzystanie z telefonéw komoérkowych. Szczegdlowa charakterystyka

zjawiska fonoholizmu w Polsce.

Trudno wyobrazi¢ sobie zycie bez telefonu — szczegélnie komorkowego. Nie trzeba
tez nikogo przekonywa¢ o mozliwosciach jakie stwarza, szczegOlnie teraz w dobie
smartphondw, ktére kryja w sobie male komputery. Trzeba jednak przy tym pamigtaé, jakie
moze nies¢ to zagrozenie. Problem uzaleznienia od bycia on-line nie jest nowy, jednak ciggla
miniaturyzacja pozwala na tworzenie urzadzen, ktére mozemy mie¢ zawsze przy sobie i coraz
bardziej ingeruja w nasze zycie, kradnac cenny czas. Warto zapoznad si¢ z zaprezentowanym
raportem i wyciggnaé odpowiednie wnioski. Wierze, ze dzigki tej wiedzy bedziemy mogli

lepiej chroni¢ najmfodszych przed zgubnymi skutkami fonoholizmu.

Pozdrawiam serdecznie wszystkie osoby zaangazowane w badania oraz
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SZANOWNI PANSTWO!

Zapraszam do zapoznania sie ze skrotem raportu poswieconym badaniom nad
natogowym korzystaniem z telefondw komdrkowych oraz szczegdtowej charakte-
rystyce zjawiska fonoholizmu w Polsce. Opracowanie to, po raz pierwszy w Polsce
i po raz pierwszy w tak dogtebny sposdb, zajmuje sie analizg skutkdw wszech-
obecnosci sieci w naszym zyciu oraz naszego funkcjonowania w tejze. Z tezami
raportu mogli sie juz w petni zapozna¢ Panstwo podczas | Miedzynarodowe;]
Konferencji ,Mobilno$¢ w sieci. Relacje. Bezpieczenstwo. Rozwd]”, zorganizowanej
w Gdyni przy wsparciu gdyriskiego samorzgdu.

Media cyfrowe, ktdre sq juz nieodtgcznym, a czesto nieodzownym narzedziem
aktywnosci wspdiczesnego cztowieka, przyczynity sie do zwiekszenia mobilnosci
w sposob dotychczas niespotykany. Niewatpliwe korzysci ptyngce z tego faktu,
przyniosty, jak widac z pewnej perspektywy, nie tylko udogodnienia, ale takze
zagrozenia, ktére dopiero rozpoznajemy.

Gtéwnym celem dokumentu jest analiza negatywnych skutkdw zanurzenia w sieci
i jej powszechnej obecnosci w naszym zyciu ze szczegdlnym uwzglednieniem
wptywu, jaki wywiera ona na miodych ludzi. Kazdy z nas obserwuje i doswiadcza
na co dzien zmian, jednostkowych i spotecznych, ktére dokonaly sie w naszym
funkcjonowaniu pod wplywem medidw cyfrowych. Jestem przekonany, ze uwazna
lektura przygotowanego opracowania analizujgcego zjawisko fonoholizmu,
poszerzy Paristwa dotychczasowe postrzeganie, pogtebi wiedze i przyniesie nowe
doswiadczenia dotyczgce tej waznej, dotykajqgeej kazdego z nas problematyki.

dr Wojciech Szczurek




SZANOWNI PANSTWO

Nie ulega zadnej watpliwosci, ze zyjemy w czasach szybkiego rozwoju techno-
logicznego. Co roku jestesmy zaskakiwani nowymi rozwigzaniami technologicz-
nymi, innowacyjnymi urzgdzeniami, majgcymi utatwi¢ nam zycie, dbanie o zdro-
wie, czy zabezpieczyd kreatywne spedzanie czasu wolnego. Nowe technologie,
media cyfrowe, w szczegdlnosci zas urzgdzenia mobilne, stajg sie coraz czesciej
narzedziami szeroko rozumianej komunikaciji, realizacji whasnych pasiji, kontroli
proceséw zyciowych, a ich wykorzystywanie ma miejsce praktycznie codziennie.
Sport, kultura, zdrowie, sztuka, nauka, edukacja, pomoc spoteczna. W tych i pew-
nie w jeszcze wielu innych dziedzinach zycia ludzkiego obserwujemy zdecydo-
wane wigczanie sie innowacji technologicznych.

Codzienne korzystanie z dostepnych medidw cyfrowych oraz urzqdzert mobilnych
nieustannie i znaczqco zmienia nasze zycie. W wiekszosci przypadkdw przynosi
ono pozytywne efekty, takie jak wzrost poczucia bezpieczenstwa, wieksza i szyb-
sza mozliwos¢ zdobywania niezbednych informacji, nowe mozliwosci sieciowania
(sie) swoich pomystéw, idei, pogladdw. Niekiedy jednak niekontrolowane wykorzy-
stywanie medidw cyfrowych moze prowadzi¢ do atrofii wiezi spotecznych, wply-
wajgc negatywnie na dobrostan psychiczny i zdrowie somatyczne uzytkownika.
W skrajnych przypadkach brak kontroli moze generowaé silne uzaleznienia oraz
takie problemy, jak hazard, ubdstwo, zaburzenia psychiczne czy bezdomnosé.

Pomyst realizacji projektu pt: Natogowe korzystanie z telefonéw komérkowych
w Polsce. Szczegétowa charakterystyka zjawiska fonoholizmu zrodzit sie w $ro-
dowisku naukowym Instytutu Filozofii, Socjologii i Dziennikarstwa Wydziatu Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Gdanskiego i dotyczyt pilnej potrzeby dokonania pro-
fesjonalnej diagnozy w zakresie korzystania przez mtodych Polakdw z telefonu
komdrkowego oraz innych urzqdzen mobilnych. Na poczqtku roku 2015 zostaty
podjete pierwsze czynnosci badawcze, ktére miaty swoje dalsze konsekwencje, do
ktérych zaliczy¢ nalezy:

powolanie w grudniu 2015 Fundacji DBAM O MOJ Z@SIEG,

przeksztatcenie charakteru badan z badan lokalnych na badania o charakte-

rze ogdlnopolskim,

podjecie innowacyjnych badan o charakterze jakosciowym, w tym badan

eksperymentalnych,

szerokie zainteresowanie medidw problemem uzaleznienia od telefondw

komdrkowych oraz innych urzgdzer mobilnych.

Od poczatku procesu badawczego wszystkim osobom zaangazowanym w pro-
ces gromadzenia i analiz danych przy$wiecat jeden cel: jak najszersze upo-
wszechnienie informacji o problemie natogowego korzystania z mediow cyfro-
wych, w tym w szczegdlnosci z urzgdzer mobilnych. Jeste$my przekonani, ze
o tym problemie przez nastepne lata bedzie sie mowic gtosno, czesto i, miejmy
nadzieje, w sposdb w petni merytoryczny. Relacja, ktérg udato sie zbudowad
wykorzystujgc do tego wyniki badan jakosciowych i ilosciowych, pokazuje, ze tak
naprawde odpowiedzialne korzystanie z mobilnych medidw cyfrowych jest skia-
dowaq wielu czynnikéw, takich jak:

wiedza i umiejetnosci korzystania z medidw cyfrowych, w tym z urzqdzen

mobilnych

ustalone i przestrzegane zasady korzystania z dostepnych cyfrowych form

i narzedzi komunikacji z innymi

posiadanie w zyciu codziennym bezposrednich relacji i realnej sieci oparcia

spotecznego

wysoki poziom dobrostanu psychicznego

Przedstawiajqc wyniki raportu pragniemy, aby kazdy czytelnik przyjat, podobnie
jak przyjmuje FUNDACJA DBAM O MOJ Z@SIEG, kilka postulatéw, odnoszqeych
sie do odpowiedzialnego korzystania z nowych technologii. Dla nas oznacza ono:
korzystanie w sposdb zrdwnowazony, z petng swiadomoscig negatywnych
skutkdw kompulsywnych zachowan,
korzystanie w kierunki nawiqzywania realnych znajomosci i przyjazni,
korzystanie w celu lepszego planowania wiasnego czasu,
korzystanie z korzysciqg dla rozwijania i pogtebiania swoich pasji, hobby,
zainteresowan,
korzystanie, by nies¢ pomoc innym
korzystanie majgc na wzgledzie bezpieczenstwo wiasne i najblizszych.

Fundacja DBAM O MOJ Z@SIEG dziekuje przede wszystkim szkotom, dyrekto-
rom, nauczycielom oraz uczniom, ktérzy zdecydowali sie na nietatwq wspdtprace
podczas przygotowywania badan i gromadzenia wynikéw. Dziekujemy réwniez
studentom Instytutu Filozofii, Socjologii i Dziennikarstwa Uniwersytetu Gdan-
skiego, bez udziatu ktérych, jestem w petni o tym przekonany, nie udatoby sie

zrobié tak ciekawych badan. Metodq préb i bleddw, bardzo ciekawym pilotazem,

systematyczna pracg i sporem osiggnieto wazny rezultat, jakim jest dobrze przy-
gotowany i zrealizowany proces badarn naukowych nakierowanych na rekomen-
dacje do zmiany.

Dziekujemy miastu Gdynia, za otwartos$é i za mozliwosé wigczenia w badania
spotecznosci gdynskich ucznidw, mozliwosé testowania autorskich skal, jak réw-
niez wigczenia wynikow naszych badan w lokalne programy przeciwdziatania
cyberprzemocy, czy uzaleznieniom behawioralnym. W szczegdlnosci pragniemy
podziekowa¢ Prezydentowi Miasta Gdynia - panu Wojciechowi Szczurkowi - za
wsparcie udzielone podczas pisania raportu, jak réwniez za merytoryczne dys-
kusje nad problemem natogowego korzystania z urzgdzerh mobilnych, w szcze-
golnosci z telefondw komdrkowych. Dzigkujemy wszystkim osobom, ktére zaan-
gazowaly sie w powstanie tego raportu, jak réwniez wiqczajq sie w codzienne
dziatania Fundacji DBAM O MOJ Z@SIEG.

Zapraszam do uwaznej lektury przygotowanego dokumentu. Spisane tre-

$ci, w szczegdlnoscei rekomendacje oraz najwazniejsze wnioski majg charak-

ter otwarty. Tak rozumiane powinny stanowi¢ przyczynek do dalszych dyskusji

na szczeblu unijnym, rzgdowym, samorzgdowym, pozarzgdowym. Rozwazania

o natogowym korzystaniu z medidw cyfrowych, w tym z urzgdzen mobilnych, wpi-
sujq sie w dyskusje o szkolnych programach wychowawczych oraz profilaktycz-
nych, podjete moga by¢ rdwniez w kontekscie ochrony zdrowia psychicznego.
Moga réwniez stanowi¢ podstawe rozmow przy rodzinnych stotach, do czego
serdecznie zachecamy. Jednocze$nie pragniemy poinformowad, ze cato$¢ opra-
cowania jest mozliwa do pobrania na stronie: http://dbamomojzasieg.com/publi-
kacje-raporty/

dr Maciej Debski
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m.debski@dbamomojzasieg.com
wnsmde@ug.edu.pl
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ADRESACI
RAPORTU

Przewrotnie mozna powiedziec, ze adresatem tego raportu powinni by¢
wszyscy Ci, ktdrzy codziennie korzystajqg z medidw cyfrowych i urzqdzen

mobilnych. Majqc jednak swiadomosé, ze tak sformutowana grupa

odbiorcdw jest zbyt szeroka, kierujemy niniejszy raport przede wszystkim do:

Zapewne ta grupa odbiorcow odnajdzie w raporcie
wiele wqtkow, ktére mozna bezposrednio zaimple-
mentowad do ich zycia. Nie zdradzajqc szczegd-
téw mozna jednym zdaniem powiedzied, ze raport

o uzaleznionych od medidw cyfrowych i urzqdzen
mobilnych dzieciach i dorastajgcej miodziezy, to

w duzym stopniu réwniez relacja o uzaleznionych
rodzicach, braku wspdlnie ustalonych zasad, czy nie-
odpowiednio rozumianym poczuciu kontroli. Gdyby
jednak przyjqé zatozenie, ze nasze dzieci, ich zacho-
wania, stosunek do $wiata, prezentowane wartosci,
sqg w pewnym stopniu odzwierciedleniem zachowan
i wartosci rodzicow, prezentowane tresci nabierajg
waznego znaczenia dla oséb dorostych, majgcych
dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym.

Szkota i edukacja to bardzo wazny wymiar zycia
dzieci i modziezy. Zgromadzony przez nas materiat
moze by¢ podstawqg do inicjownia réznych dyskusji
na terenie szkoty. Moze by¢ réwniez przestankg do
prowadzenia oddziatywan profilaktycznych w zakre-
sie problemu e-uzaleznien. Polecamy lekture nie tylko
dyrektorom, nauczycielom czy wychowawcom, ale
réwniez pedagogom i psychologom szkolnym, kté-
rzy powinni byc¢ pierwszymi osobami, wspierajgcymi
ucznidw w sytuacji dostrzegania symptomdw uzalez-
nienia od telefonéw komadrkowych, czy Internetu.

Symptom 1

#Czesto zerkam na telefon komdrkowy, aby sprawdzi¢,

czy kto$ do mnie nie napisat

#Czesto korzystam z telefonu, kiedy sie nudze ((@

Zdecydowana wigkszosé wynikéw poswiecona
zostata whasnie im, uczniom szkdt podstawowych,
gimnazjéw oraz szkdt ponadgimnazjalnych. To poko-
lenie mtodych jest pokoleniem najczesciej korzy-
stajgcym z urzgdzen mobilnych, medidw cyfrowych,
sieci Internetu. Zwrdcenie uwagi na bezpieczenstwo
korzystania z nowych technologii, oraz na waznoscé
relacji bezposrednich miedzy ludzmi w tej grupie
0séb wydaje sie by¢ kluczowe dla catosci oddziaty-
wan profilaktycznych. Jest z pewnoscig niezbedne
dla zapewnienia dalszego rozwoju miodych ludzi we
wzglednym dobrostanie psychicznym. W przypadku
ucznidow warto podkresli¢ funkcje terapeutyczng
badan. Poznanie niektdrych wynikdw powinno
wzbudzi¢ wérdd czytelnikdow potrzebng refleksje nad
codziennym wykorzystywaniem urzgdzen cyfrowych.

l\\‘ "I.

To oni majqg decydujgcy gtos w sprawie tworzenia
lokalnych rozwiqzan w zakresie profilaktyki e-uzalez-
nien. Przedstawiciele jednostek samorzqdu terytorial-
nego, majgcy wplyw na ksztakt edukagji lokalnej spo-
tecznosci, mogq znalez¢ w raporcie wiele cennych
wskazowek, stanowigeych wytyczne dla planowa-
nia celdw oraz kierunkéw dziatan, lokalnych strategii

i programow, czyli wszystkich przedsiewzieé dotyczg-
cych rozwigzywania problemu e-uzaleznien.



NALOGOWE
KORZYSTANIE

Z TELEFONOW
KOMORKOWYCH
— PERSPEKTYWA
LOSCIOWA

Badanie ilosciowe, dotyczgce natogowego korzystania z telefondw
komdrkowych i problemu cyberprzemocy, skoncentrowane zostato
wokdt kilku najwazniejszych obszaréw bezposrednio wynikajgcych

z postawionych celéw szczegdtowych oraz bezposrednio do nich
nawiqzujqgcych. Najogdlniej rzecz ujmujqc, obszar petni funkcje
parametru badawczego, do ktdrego przyporzqdkowane sq wskazniki
badawcze. Kazdy wskaznik badawczy reprezentowany jest przez

okreslonq liczbe pytan i odpowiedzi.

Natogowe korzystanie z telefondw komdrkowych - perspektywa ilosciowa



Obok badan ucznidéw zdecydowano sie przepro- o Badaniem ilosciowym objeto tgcznie 22.086 NAUCZYCIELE:

wadzi¢ réwniez badania wsréd szkolnego grona ucznidw, z czego 49% badanych osdb stanowity o Udziatw badaniu grona pedagogicznego wzigto
pedagogicznego. Kwestionariusz przygotowany dla dziewczeta zas 51% chiopcy. 3.471 nauczycieli, z czego zdecydowang wiek-
nauczycieli byt jednak zdecydowanie krétszy i skon- o 219% (4.843 ucznidw) osob uczeszczato do szo- sz0$¢ (80,4%) stanowity kobiety. 46,9% badanych
centrowany wokét nieco innych zagadnien. Warto stej klasy szkoly podstawowej, zas 37,8% (8.351 0s6b byto nauczycielami, 53,1% byto nauczycie-
dodag, ze nauczyciel biorgey udziat w badaniu naj- ucznidw), to uczniowie gimnazjow. Relatywnie lami i jednoczes$nie wychowawcami klasy.

czesciej wypetniat kwestionariusz w domu.

DO NAJWAZNIEJSZYCH PYTAN BADAW-
CZYCH BADAN W OBU GRUPACH RESPON-
DENTOW ZALICZYC NALEZY:

Jakie sq wzory korzystania z telefondw komdrko-
wych przez mfodziez w Polsce?

Jaki jest stosunek badanych oséb do problemu
uzaleznienia od telefondw komadrkowych?

Jak ksztattuje sie zjawisko cyberprzemocy w opi-
nii uczniéw oraz nauczycieli?

Jakie sq najwazniejsze symptomy wskazujqce na
natogowe korzystanie z telefondw komarkowych?
Jaka jest rola rodzicédw oraz innych kluczowych
0s6b w procesie wchodzenia w codzienne korzy-
stanie z urzgdzen mobilnych?

Jak we wspoditczesnej szkole wykorzystywane sq
media cyfrowe i nowoczesne narzedzia komuni-
kacji zinnymi i prezentaciji tresci w procesie prze-

Symptom 2

#Nosze przy sobie tadowarke/baterie

najwiekszg grupe stanowili uczniowie uczeszcza-
jacy do szkdt ponadgimnazjalnych — 40,3% (8.892
uczniow).

Zdecydowana wiekszo$¢ miodziezy (89,4%) dekla-
ruje posiadanie jakiegos$ hobby/pasji (czesciej sq
to chiopcey (91,1%) oraz uczniowie szkdt podstawo-
wych (93,2%), 38% wszystkich przebadanych oséb
przyznaje, ze angazuje sie w réznego rodzaju
dziatania o charakterze wolontariackim.

Biorgc pod uwage wyniki w nauce ustalono, ze
42,0% wszystkich ucznidw przyznata, ze na prze-
strzeni ostatnich dwdch lat ich wyniki w nauce
polepszyly sie, prawie co trzeci uczen zadeklaro-
wat, ze nie zmienily sie (29,2%), a 28,8% ucznidw
zwrocita uwage na ich pogorszenie. 7,7% uczniow
zadeklarowata, ze przynajmniej raz nie zdata do
nastepnej klasy.

Zdecydowana wiekszosé badanych ucznidéw
(77,3%) mieszka wspdlnie z obojgiem rodzicow,

37,5% badanych nauczycieli w trakcie realizacji
badania byta zatrudniona w szkotach podstawo-
wych, 32,6% w gimnazjach, zas 29,9% w szkotach
ponadgimnazjalnych.

Pod wzgledem stazu pracy przewazajq osoby

z ponad 20-letnim do$wiadczeniem na stano-
wisku nauczyciela (41,4%). 34,4% osdb biorgeych
udziat w badaniu to osoby, ktére przepracowaty
w szkole od 10 do 20 lat, 13,9% - od 5 do 10 lat.
Relatywnie najmniej liczng grupg byli nauczyciele
z doswiadczeniem zawodowym do 5 lat (5,2%).
Prawie 2/3 nauczycieli biorgeych udziat w badaniy,
to nauczyciele dyplomowani (64,4%), co piaty zade-
klarowat posiadanie tytutu nauczyciela mianowa-
nego (20,7%) Nauczycieli stazystéw w badanej pro-
bie bylo 4%, zas nauczycieli kontraktowych 10,9%.
Pod wzgledem wieku dominujgcg grupe oséb
stanowili nauczyciele, ktérych wiek zawierat sie
miedzy 41 a 50 lat (35,6%), co trzeci nauczyciel byt

kazywania wiedzy? w razie, gdyby mo’j telefon sie roztadowat 13,3% - jedynie z matka. 825% respondentéw nieco miodszy (33,7% nauczycieli w wieku 31-40

L ]
Co czwarta osoba przyznata, ze aktualnie jest g
w zwiqzku z inng osobaq (25,9%), 18,2% deklaruje g
posiadanie pracy przynoszqcej zarobek. 9
]
METODA NARZEDZIE CHARAKTER ZAKRES 3
BADAWCZA  BADAWCZE BADAN BADAN  CRUPABADAWCZA §
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o
. . . N=860 ucznidw szkdt . »
(A) Kwestionariusza Badania . . . luty — czerwiec )
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iloSciowa ankiety audytoryjnej pilotazowe . ' . 2015 et
oraz szkét ponadgimnazjalnych s t _é
ymptom 3
. . . N=22.086 ucznidw szkdt o, o
(B) Kwestionariusza Badania Polska odstawowych. gimnazialnyeh wrzesien 2015 ) ) 2
ilosciowa ankiety internetowe;j zasadnicze i , Y ,gA JA v - marzec 2016 #Nie majqc ze sobq telefon u, CZQStO 19
oroz szket ponadgimnazjainych mysle o tym, kto do mnie napisat bqgdz ¥
iy A 1S
N=3.471 nauczycieli uczgcych zadzwoni >
(C) Kwestionariusza Badania Polska w szkotach podstawowych, wirzesier 2015 3
ilosciowa ankiety internetowe;j zasadnicze gimnazjach, szkotach - marzec 2016 #Nie WYObI'OzOm sobie codziennego iYCiO ‘8
ponadgimnazjalnych . B P (]
bez uzywania telefonu komdrkowego °
N=103 oséb mtodych z Gdyni 9
fD) . Eksperyment spoteczny Bodonig Gy miedzy 12'0 17 rokiem zycia — Marzes 2016 ';
jakosciowa POZ@ SIECIA zasadnicze odtgczenie na 3 petne doby od c
urzgdzen mobilnych -g
>~
N=69 dziennikd d h =
(E) Analiza materiatéw Badania ) ? Z|enn.| ,ow prowa zonys: [¢]
. L. ) Gdynia przez mtodziez podczas trwania Marzec 2016 e
jakosciowa zastanych zasadnicze ()
eksperymentu 2
o)
(F) Indywidualny wywiad Badania Gdynia N=60 wywiaddw z uczestnikami Kwiecien - maj _g’
jakosciowa pogtebiony zasadnicze eksperymentu 2016 / ZO
(G) Indywidualny wywiad Badania Gavni N=11 wywiaddw z rodzicami Kwiecier - maj w
nia
jakosciowa pogtebiony zasadnicze v uczestnikéw eksperymentu 2016

posiada rodzenstwo, 24% badanych przyznaje, ze
zamieszkuje w jednym gospodarstwie domowym
wraz z babcig/dziadkiem.

lat). 8,9% préby stanowity osoby do 30 roku zycia,
zas 1,6% - powyzej 60 lat.




NAJWAZNIEJSZE

WNIOSKI
O CHA

RAKTER/ZE

UNIWERSALNYM

RELACJE JAKO
PODSTAWA
ODPOWIEDZIALNEGO
KORZYSTANIA

Z TELEFONOW
KOMORKOWYCH

1 INNYCH MEDIOW
CYFROWYCH:

Wszystkie tresci ponizej spisane w raporcie jasno
wskazujg, ze w $wiecie cyfrowym, w ktérym miodzi
ludzie zewszqd otoczeni sq cyfrowymi narzedziami
komunikacji z innymi, aplikacjami oraz innowacyj-
nymi rozwigzaniami technologicznymi, na znacze-
niu powinny zyskiwac relacje bezposrednie. Mozna
powiedzieé, ze dobrze zbudowana relacja miedzy
dzieckiem a rodzicem, uczniem a nauczycielem, part-
nerami zyciowymi, jest najwazniejszym czynnikiem,
chronigeym miode osoby przed ryzykownym i nawy-
kowym korzystaniem z cyfrowych urzgdzen mobil-
nych wigczonych w sie¢ Internetu. Silne wiezi i relacje
miedzy dzie¢mi i osobami najblizszymi dajg pod-
stawe dobrego zycia (well-being) we wzglednej réw-
nowadze psychicznej. Innymi stowy mozna posta-
wi¢ wnioski wynikajgce bezposrednio, lub posrednio,
z badan nad problemem:

WNIOSEK OGOLNY 1:

Uzytkownik, ktéry w sposdb niekontrolowany,
natogowy, kompulsywny korzysta w zyciu
codziennym z réznego rodzaju medidw cyfro-
wych, urzgdzeri mobilnych, Internetu, to uzyt-
kownik ,niezagospodarowany” w relacjach
miedzyludzkich

ISTNIEJE SPOLECZNE
ZAPOTRZEBOWANIE NA
TWORZENIE KULTURY
BYCIA OFFLINE:

Zebrany materiat badawczy (w szczegdlnosci jego
jakosciowa czesé) wskazuje, ze zaplanowane bycie
poza sieciq Internetu bez udziatu elektronicznych
urzqgdzen komunikacji jest mtodziezy i ich rodzinom
bardzo potrzebne. Natogowe korzystanie z telefondw
komdérkowych, spoteczna presja na bycie w nieusta-
jacym kontakcie, przecigzenie informacjq powoduje
pojawianie sie oddolnych inicjatyw, zmierzajgcych
do systematycznego bycia offline. Czasowe pozosta-
wanie poza sferg oddziatywan Internetu czy mediow
cyfrowych w trakcie trwania badan eksperymental-
nych doprowadzito badane osoby do wielu cieka-
wych spostrzezen:

o bez cyfrowych narzedzi komunikacji zinnym
mozna funkcjonowad w ciggu dnia bez wiekszych
przeszkdd,

o poza telefonem i komputerem istnieje realny
Swiat, ktory jest Swiatem ciekawym, petnym ludzi,
aktywnosci, w ktéry warto sie bardziej wigezyd,

o kreatywne spedzanie czasu wolnego, realizacja
wiasnych pasji i zainteresowan jest duzq warto-
$ciq, z ktérej warto korzystag,

« najblizsze osoby (rodzice, koledzy/kolezanki/zna-
jomi) to osoby, ktére bardzo czesto korzystajq
z telefondw komédrkowych i Internetu. Mozna byto
to zauwazy¢ dopiero wowecezas, jak nie mozna
byto korzystac¢ z medidw cyfrowych.

WNIOSEK OGOLNY2:

Oddolne inicjatywy pozostawania offline,

w szczegdlnosci w swiecie cyfrowym, bedq
zyskiwaty na powolnym znaczeniu. Racjo-
nalne i zaplanowane bycie ,poza sieciq” moze
mied istotny wplyw na tych uzytkownikdw,
ktdrzy utracili wewnetrznqg réwnowage w zyciu
z powodu natogowego korzystania z mediéw
cyfrowych i urzqgdzen mobilnych

Symptom 4

#Kiedy jestem poza zasiegiem telefonii
komdrkowej, robie wszystko, aby ten zasieg
zdoby¢

PROBLEM
FONOHOLIZMU:

Fonoholizm jako zjawisko nie jest ujety w zadnej mie-
dzynarodowej klasyfikacji choréb psychicznych. Tak
naprawde nie wiadomo, co warunkuje nawykowe
sieganie po telefon komdrkowy przez badang mio-
dziez. Z jednej strony na ich kulture korzystania z urza-
dzen mobilnych moze mie¢ wplyw brak ustalonych
zasad korzystania miedzy innymi z telefonu komaorko-
wego, brak rozmdw z rodzicami o odpowiedzialnym
korzystaniu z telefonu komdérkowego, badz tez brak
elementarnego wychowania w zakresie zachowy-
wania sie w miejscach publicznych. Z drugiej strony
moze by¢ tez tak, ze uzalezniajq zainstalowane apli-
kacje (w tym przede wszystkim aplikacje spoteczno-
Sciowe), programy czy gry. Niewqgtpliwie uznaé nalezy,
ze czes$é badanych osdb przejawia symptomy fono-
holizmu natury psychologicznej, takie jak psychiczny
przymus korzystania, potrzebe ciggtego bycia on-line,
czy wewnetrzng potrzebe jak najszybszego udziele-
nia odpowiedzi. W badaniach ilosciowych sq osoby,
ktére doswiadczajq syndromu FOMO (ang. fear of
missing out).
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W badaniach eksperymentalnych udato sie zanoto- Symptom 5

waé podenerwowanie, lek, a czasem agresje, zwig-
zang z niemoznoscig korzystania z telefonu komor-
kowego. Pomimo tego, ze podjety temat badan
powinien by¢ kontynuowany w najblizszej przysztosci
mozna powiedzied, ze osoby czesciej uzaleznione od
telefonu komdrkowego to te, ktdre:

e szybciej od innych zaczynajg korzystac z telefonu PO KO LE N I E
komorkowego, ’
»ALWAYS ON”:

e posiadajq dostep do nowoczesnego modelu

#Jestem osobq, ktéra zawsze dostepna
jest ,pod telefonem”

#Jestem kojarzony/a przez innych jako
osoba, ktéra nie rozstaje sie z telefonem
komdrkowym ©

smartfona,

e posiadajq bezposredni dostep do Internety,

o sq aktywnymi cztonkami na portalach
spotecznosciowych,

« nudzq sie nie majgc wiasnych pasji i hobby,

e nie posiadajq ustalonych zasad dotyczqcych
korzystania z telefonu komdrkowego w domu,
w szkole oraz w miejscach publicznych.

WNIOSEK OGOLNY 3:

Nie powinnismy mdwic o zjawisku uzaleznie-
nia od urzqdzer cyfrowych, lecz o zaburzeniu
w uzywaniu/uzytkowaniu. Fonoholizm jako
zjawisko nie znajduje sie na zadnej z miedzy-
narodowych klasyfikacji choréb psychicznych.
Gdyby traktowaé smartfony jako mini-kom-
putery wigczone do sieci Internetu, mozna
powiedzied, ze narzedzie, jakim jest smartfon,
komputer, tablet, uZzywane w sposdb nieodpo-
wiedzialny, moze przyczyniac sie do uzaleznie-
nia od Internetu.

Wykres nr 1.
Postawy zyciowe badanej mtodziezy (%)
N=19.122 - odpowiedzi ucznidw

W dzisiejszym $wiecie zycie bez Internetu, tele-
fonu komérkowego, czy komputera jest prak-
tycznie niemozliwe. Dzieci i modziez spedzajg
coraz wigcej czasu w $wiecie cyfrowych medidw.
Konsekwencjg sg problemy z naukg i koncen-
tracjg, mowgq, spadek aktywnosci szkolnych, jak

i pozaszkolnych oraz stosowanie réznych form
przemocy. W ostatnich latach zwiekszyta sie
zaleznos¢ miedzy wystepowaniem zespotu uza-
leznien zwigzanych z nowymi mediami a otyto-
$cig. Réwniez bezsennosé, depresja i uzaleznienie
od nowych medidw, to niebezpieczne konsekwen-
cje nieodpowiedniego korzystania z cyfrowych
medidw. Liczne badania pokazujq silng zaleznosé
miedzy uzaleznieniem od Internetu a depresjq.
Media sq traktowane przez uzytkownikow nie
tylko jako narzedzia, ale réwniez jako stymulatory,
ktére wywotujq reakcje emocjonalne, wymagaijg
koncentracji, wptywajg na pamieé.

Mediom przypisuje sie osobowosé, tak jakby
miaty wiasng swiadomosé, ujawniajq one zdol-

Lubie mieé rzeczy, ktére zapewniajg ]
czerpanie przyjemnosci z zycia H

Uwazam, ze zycie jest zbyt krétkie, wigc staram :
sie wykorzystywa¢ kazdq jego chwile 55

Staram sie maksymalnie wykorzystaé kazdg
chwile zycia

Nalezy mi sie wiele od zycia, chce mie¢ to, . : 40,8
czego potrzebuje : : !

Sqdze, ze zycie to pogon za mijajacq chwilg

32,6

Przywiqzuje ogromng wage do marki
posiadanego przeze mnie
telefonu komérkowego

kompletnie inne $wiaty

227 .
@ nieprawda
® ani prawda
187 ani nieprawda
: : : prawda
0 20 60 80 100

nos$¢ do uaktywniania uczué, ktére zmieniajg
postrzeganie Swiata przez uzytkownikdw. Miodzi
ludzie odczuwajg emocje nie tylko w stosunku do
czynnosci, ktére mogg wykonywaé dzigki nowym
mediom, ale réwniez darzg uczuciami urzgdzenia
mobilne, w tym telefony komdrkowe. Stajg sie one
dla nich przedmiotem dqgzen i pragnien (plano-
wanie zakupy, gromadzenie pieniedzy, rezygna-
cja z kieszonkowego na rzecz nowego modelu
smartfona). Miodziez zapytana wprost o emocje
dotyczqce telefondw komérkowych, zaprzecza, ze
darzy je jakimikolwiek uczuciami, jednakze, opisu-
jac swdj telefon, nastolatki postugujq sie okre-
$leniami, stosowanymi tylko do 0séb, np. sprytny,
przebiegly, inteligentny, kobiecy, smart. Czgs¢
mitodziezy przyznaje réwniez, ze potrafi sie rozpta-
ka¢ z powodu utraty bqdz uszkodzenia wiasnego
telefonu komdrkowego.

» Miodziez biorqgca udziat w badaniu czesto skon-
centrowana jest na ,tylko tu i teraz’, niekiedy prze-
jawiajgc postawe terazniejszych hedonistow”.
Osoby takie nastawione sg na rozrywke, przyjem-
nosci, ekscytacje, a przysztosé nie jest dla nich tak
wazna jak terazniejszo$é. Mtodzi ludzie nie myslg
jednak o konsekwencjach swoich zachowan.

o Implikacjq tych zmian sq trudnosci adaptacyjne
W nowym, wcigz zmieniajgcym sie $wiecie, tym
bardziej, ze rozwdj nowych technologii wydaje sie
by¢ wrecz geometryczny. Coraz szybszy postep
w zakresie mediow cyfrowych stoi w sprzeczno-
$ci z rozwojem w innych dziedzinach zycia ludz-
kiego, a powstaly rozdzwiek bardzo czesto staje
sie zrédtem niepokoju. Pokolenie ,always on” to ci,
ktdrzy sa ,zawsze podigczeni”. Lajkujg, komentujq,
udostepniajg, bardzo zalezy im na popularnosci
w Sieci, majq bardzo duzo wirtualnych znajomych

a Facebook, Instagram i Snapchat tworzg $wiat
wirtualny, ktéry jest czesto dla nich bardziej atrak-
cyjny niz realny.

Analizujgc wybrane postawy badanych oséb
wskazaé nalezy, ze 64,7% uczniow lubi miec rzeczy,
ktdre zapewniajq czerpanie przyjemnosci z zycia.
Ponad potowa uczniéw biorqeych udziat w bada-
niu przyznata ponadto, ze uwaza, iz w zyciu nalezy
wykorzystywac kazdg jego chwile (55%), najlepiej
w sposob maksymalny (54,7%).

Zebrane wyniki badan pokazujg, ze w przy-
padku 40,8% badanych osdb daje sie zanotowad
wyraznq postawe roszczeniowq. W tym aspekcie
badana miodziez jawi sie jako ta, ktdrej nalezy
sie wiele od zycia, ktéra chce mied to, co jest do
zycia niezbedne i potrzebne. Co pigty badany
uczen przyznat (22,7%), ze przywiqzuje bardzo
duzg wage do posiadanego przez siebie telefonu
komdérkowego.

WNIOSEK OGOLNY 4:

Wyniki badan, jak réwniez edukacyjna dzia-
talnos¢ prowadzona przez Fundacje DBAM
O MOJ Z@SIEG wskazujq, ze mbodzi uzyt-
kownicy urzqdzers mobilnych, rekrutujqcy sie
z pokolenia always on uznajq zycie bez urzg-
dzer mobilnych za niemal niemozliwe. Per-
sonifikujq urzgdzenia, nadajq im tozsamosé
istoty zywej, wiqZq z urzqdzeniami najwyzsze
emocje oraz uczucia, cierpiq po ich stra-

cie. Implikuje to wiele powaznych nastepstw,
takich jak depresja, osamotnienie, zmiana
wzordw spedzania czasu wolnego (z aktyw-
nego na bierny), otytosc, brak koncentracji.
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NAJWAZNIEJSZE
WNIOSKI

- MtO

/e

UZYTKOWANIE
NOWYCH TECHNOLOGI!I:

01)

CODZIENNE KORZYSTANIE:
Korzystanie z nowych technologii, w szczegdl-
nosci z cyfrowych narzedzi komunikagji, jest na
state wpisane w codzienne funkcjonowanie oséb
miodych. Regularne i systematyczne korzysta-
nie z wiasnego telefonu komdérkowego rozpo-
czyna sie przecietnie w wieku 10 lat. W duzych
aglomeracjach miejskich wiek inicjacji spada do
7-8 lat. Warto zauwazy¢, ze dzisiejsi uczniowie
szkdt podstawowych przecietnie szybciej o 2 lata
zaczeli korzystac z wiasnych telefondw komorko-
wych oraz smartfondw, niz obecni uczniowie szkdt
ponadgimnazjalnych.
Prawie wszyscy badani uczniowie w sposdb
regularny korzystajag z urzgdzen mobilnych
(86,6%), zdecydowana wiekszos¢ wykorzystywa-
nych urzgdzen posiada bezposredni dostep do
Internetu (92%). W przysztosci nalezy spodziewad
sie systematycznego obnizania wieku regu-
larnego korzystania urzgdzen cyfrowych przez
dzieci w Polsce.
Potowa badanych ucznidéw wskazuje, ze ze smart-
fona, czy telefonu komdrkowego korzysta z takq
samgq czestotliwoscig w dni szkolne (od ponie-

dziatku do pigtku), co w weekendy. Przynamniej
raz dziennie z telefonu korzysta ponad 85%
respondentdw (35% kilkadziesigt razy dziennie).
W trakcie trwania eksperymentu spotecznego
POZ@ SIECIA miodziez zobaczyta, jak czesto
inni (ich koledzy/kolezanki) uzywaja urzgdzen
cyfrowych, i jak bardzo moze to przeszkadzaé

w codziennym budowaniu relaciji.

Z jakich aplikacji w telefonie komdrkowym
najczesciej korzystajq badani uczniowie? Na
pierwszym miejscu, w sposob wyrazny, domi-
nujq aplikacje spotecznosciowe, na ktérych
uzywanie wskazuje 70,6% wszystkich badanych
ucznidw. Na drugim i trzecim miejscu uplasowaty
sie aplikacje stuzgce do komunikacji z innymi
(59,2%) oraz aplikacje muzyczne (54,2%). Apli-
kacje stuzqce do rozrywki, nauki oraz aplikacje
fotograficzne w ciggu ostatniego miesiqca byly
wykorzystywane przez 45%-49% wszystkich uzyt-
kownikéw objetych badaniem. Relatywnie naj-
rzadziej uzywanymi przez mtodziez aplikacjami
okazaly sie te stuzqce do ptacenia za pomocq
telefondw komadrkowych, aplikacje moéwigce

o promocjach, czy aplikacje towarzyskie.

ZNACZENIE URZADZEN CYFROWYCH
W ZYCIU CODZIENNYM:
Ponad jedna trzecia badanej miodziezy nie
wyobraza sobie codziennego funkcjonowa-
nia bez telefonu komadrkowego, czy smart-
fona. Wydaije sie by¢ on wazny w wielu sferach
codziennego zycia miodych oséb: do komunikaciji
z innymi, w celach edukacyjnych, lepszej organi-
zacji czasu, czy rozrywki.

Wykres nr 2.
Przecietny wiek inicjacji zwiqgzany z regularnym korzystaniem z telefondw komadrkowych - a ptec oraz typ
szkoty™ (Sredni wiek) N=22.086 - odpowiedzi ucznidw

ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

*lle miates/as lat, kiedy zaczqtes/as regularnie korzystac z telefonu komérkowego?

Wykres nr 3.
Korzystanie z telefonu komdrkowego w dni szkolne i w weekendy a pted i typ szkoty™ (%)
N=19.122 - odpowiedzi ucznidéw

100

80
521 49,8

56,1 59,7 55,6 60

60

............ z takq samgq czestotliwosciq
40 w dni tygodnia
oraz w weekendy

............ PY w weekend
20 (sobota-niedziela)

PY w dni robocze
(od poniedziatku do pigtku)

ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

*Zastanow sie i odpowiedz na pytanie, czy z telefonu komdrkowego korzystasz czesciej w dni szkolne (od poniedziatku do pigtku)
czy w weekendy (sobota i niedziela)?

o Okoto 10% ucznidw biorgeych udziat w badaniu

twierdzi, ze chce korzystac z urzgdzen cyfrowych
czesciej, ze potrzebuje coraz wiecej czasu, aby
Jpozatatwiad” wszystkie swoje sprawy.

03) AKTYWNOSC NA PORTALACH SPO-

LECZNOSCIOWYCH:
Badani uczniowie sq czestymi uzytkownikami
réznego rodzaju portali spotecznosciowych.
Konto na przynajmniej jednym z nich posiada
87,9% badanych (77,7% 12-latkéw jest uzytkowni-
kami Facebooka), ponad potowa badanej mio-
dziezy deklaruje posiadanie konta na dwdch por-
talach. Prawie co pigty uczestnik badan korzysta

z Facebooka kilkadziesigt razy dziennie, przynaj-
mniej raz dziennie swojg aktywnos$c¢ przejawia
66,5% wszystkich ucznidw objetych badaniem
(40% 0sdb relatywnie najmiodszych (12-latkdw)
przynajmniej raz dziennie korzysta z Facebooka).
Obecnos¢ w $wiecie social media stuzy przede
wszystkim komunikacji miedzy réwiesnikami, ale
réowniez czgsto wykorzystywana jest przez nauczy-
cieli w celach edukacyjnych (konta klasowe).
Czes¢ badanej miodziezy, korzystajqc z portali
spotecznosciowych, robi to w sposdb nieroz-
wazny zapraszajgce do grona swoich znajomych
osoby, ktérych w ogdle nie zna (35%), ponad
50% ucznidw przyznaje, ze zaprasza do grona
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Wykres nr 4.

Posiadanie konta na portalu spotecznosciowym Facebook a ptec i typ szkoty* (%)

N=18.100 - odpowiedzi uczniéw

100 64
121 10,2 143 101
’ 223

80 |
60 |
ol
ol

nie

© tak

ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

* Czy posiadasz konto na portalu spotecznos$ciowym Facebook?

Wykres nr 5.

Czestotliwo$c¢ korzystania z Facebooka w ostatnim TYGODNIU a pted i typ szkoty™ (%)

N=15.194 - odpowiedzi ucznidw

N l . . . . .
80 7.3 74 23 10,7 G 65
60 | l I I I l ® wogdle w ostatnim tygodniu
raz na tydzief
22, 23,6 237
232 & 2 @ kilka razy w tygodniu
40 218
@© razdziennie
............ kilka razy dziennie
20 . . .
@ kilkanascie razy dziennie
© kilkadziesigt razy dziennie
ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

*Jak czesto w ciqgu ostatniego tygodnia korzystates/as z portalu Facebook dokonujge wpiséw, komentujge zamieszezajge zdjecia?

swoich znajomych osoby znane, lecz nigdy nie
widziane.

» Wydaje sie, ze czyms$ waznym dla badanej mio-
dziezy jest liczba znajomych na portalu spotecz-
nosciowym: 6,4% uczniéw deklaruje posiada-
nie ponad tysigc znajomych na Facebook'u (im
uczen starszy tym udziat procentowy oséb
posiadajgcych ponad tysigca znajomych sie
zwigksza).

04) W STRONE URZADZEN MOBILNYCH:

» Badania wskazujqg, iz mobilne formy komunikacji
wypierajq stacjonarne urzqdzenia. Badana mio-
dziez o wiele czesciej korzysta z Internetu, uzywa-

jac w tym celu smartfondw, tabletéw czy lapto-
pow (70%), niz komputerdw stacjonarnych (44%).

»POKOLENIE APLIKACJI”, POKOLENIE
»SELFIE”:
Uzywane sg one przede wszystkim do komunikacji
z innymi, ale réwniez do rozrywki, nauki oraz orga-
nizacji czasu wolnego. Niestety istnieje i taka czesé
miodziezy, ktéra nie posiada umiejetnosci zycia
i bycia poza swiatem aplikacji. W tym aspekcie
mozna powiedzied, ze nadmierne korzystanie z apli-
kagji internetowych moze prowadzi¢ do nieporad-
nosci zyciowej, braku kreatywnosci w rozwigzywa-
niu codziennych problemdw bez uzycia Internetu.

Wy

kres nr 6.

Czestotliwosc robienia SELFIE a ptec i typ szkoty * (%)
N=22.086 - odpowiedzi ucznidéw
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® kilkanascie, kilkadziesigt
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gimnazjum szkota

ponadgimnazjalna

*Pomysl o OSTATNICH 7 DNIACH i powiedz jak czesto robites/as telefonem komdrkowym zdjecia samemu sobie (selfie)?

06)

Robienie samemu sobie zdje¢ i umieszcza-

nie ich w sieci stato sie dla wielu mtodych oséb
codziennq rutyng. Z przeprowadzonych badan
wynika bowiem, ze co dziesigty uczen (10,3%) kil-
kanascie razy, bqdz kilkadziesigt razy dziennie

w ciggu ostatniego tygodnia, robit sobie samemu
zdjecie, kolejne 10,1% robito to kilka razy dzien-

nie, a 4,7% przynajmniej raz na dzien. Sumujgc
powyzsze odsetki okazuje sig, ze co czwarty uczen
(25,1%) przynajmniej raz dziennie robi sobie selfie.
Prawie potowa badanych osdb (46%) przyznata,
ze w ciggu ostatnich 7 dni ani razu nie wykonata
sobie zdjecia. Warto zwrdci¢ uwage, ze dziew-
czeta o wiele czgsciej robig sobie selfie (70,9%), niz
chtopey (37,7%). Ponad 60% osdb robigcych sobie
selfie dzieli sie nim z innymi w Internecie. Ponow-
nie czesciej dokonujq tego dziewczeta, niz chtopcy.

SAVIOR-VIVRE KORZYSTANIA

Z URZADZEN MOBILNYCH:
Korzystanie z urzgdzer mobilnych przez miodziez
w Polsce jest bardzo powszechne. Mozna zary-
zykowaé stwierdzenie, ze nie ma dzisiaj takiego
rodzaju przestrzeni, w ktorej telefon komdrkowy
nie bytby uzywany. W trakcie realizacji badan
postanowiono zapytaé badane osoby o to, jaki
maja stosunek do korzystania z urzgdzen mobil-
nych w réznych sytuacjach zyciowych i réznych
miejscach. Jakq kulture korzystania z telefondw
komdrkowych reprezentujg uczniowie szkdt pod-
stawowych i gimnazjéw w Polsce?
Okazuje sig, ze sytuacjami/miejscami, w ktorych
mtodziez korzysta z telefonu komadrkowego bez
wigkszych przeszkdd sq srodki komunikacji miej-
skiej (51,5%) oraz przerwy miedzy lekcjami szkol-

nymi (49,7%). Co trzecia badana osoba (33,7%)
deklaruje, ze z telefonu komodrkowego bez wiek-
szych przeszkdd korzysta, bedqc w kawiarni, czy
restauracji, a 28,4% przyznaje, ze w sposdb nie-
ograniczony uzywa telefonu komarkowego w trak-
cie spotkan z przyjacidtmi. Warto zwrdci¢ uwage,
7e 29% badanych ucznidow uznaje, ze w sposob
dyskretny mozna korzystac¢ z telefonu komaorko-
wego podczas wspdlnych rodzinnych positkdw,

a 46,3% podczas trwania zajeé lekeyjnych w szkole.
Pomimo braku uprawnien do kierowania pojaz-
dem 27,1% miodych oséb uwaza, ze mozna dys-
kretnie bgdz w sposéb dowolny uzywad telefonu
komodrkowego bez zestawu glosnomowigcego
podczas prowadzenia pojazdu.

Uzyskane wyniki $wiadczqg o tym, ze poziom
podstawowego savoir vivre'u w zakresie korzy-
stania z urzgdzen mobilnych w przestrzeni
publicznej ksztaltuje sie na dosc niskim poziomie.
Ogdlne przekonanie czesci mtodziezy, ze z tele-
fonow komdrkowych w zasadzie mozna korzy-
sta¢ ,zawsze i wszedzie*, zwigzane jest z brakiem
zasad, odnoszgceych sie do korzystania z urzgdzen
mobilnych, ustalanych wspdlnie z rodzicami. Ci
uczniowie, ktérzy wskazywali, ze w ich domach
funkcjonujq jasne zasady korzystania z telefondw
komdrkowych o wiele czesciej przyznawali, ze

w sposob bezwzgledny nie powinno sie korzystac
z telefondw komdérkowych w szkole.

Postrzeganie mozliwosci (nie)korzystania z urzg-
dzen mobilnych jest pod kqtem statystycznym
takie samo w przypadku dziewczat, jak chtop-
céw. Pewne roznice w odpowiedziach zauwazyé
mozna w przypadku typu szkoty, do ktdrej uczesz-
czajq uczniowie biorgey udziat w badaniu: ucznio-
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Symptom 6

#Staram sie miec¢ telefon zawsze przy sobie rowniez wtedy, kiedy ktade sie spac
i kiedy wstaje z tozka

#Zdarza mi sie niedosypiad, by korzystac z telefonu, np. smsowad, gra¢ w gry,
korzystac z internetu

wie ze szkdt podstawowych o wiele czesciej od
pozostatych osdb przyznawaly, ze korzystanie

z telefondw komdrkowych w czasie trwania zajeé
oraz na przerwach powinno byé bezwzglednie
zabronione.

UZALEZNIENIE
OD URZADZEN
CYFROWYCH:

0o1)

PRZEKONANIA:
Fonoholizm jako jednostka chorobowa nie ist-
nieje na zadnej liscie miedzynarodowych cho-
réb psychicznych (ICD-10 DSM-V), jednakze
w potocznym obiegu do$¢ czesto mozna usty-
sze¢ zwrot ,uzaleznienie od telefonu komadrko-
wego”. Czy od korzystania z telefonu komadrko-
wego moznd sie w pewien sposdb uzaleznic?
Prawie potowa badanych w Polsce miodych
0s6b uwaza, ze zdecydowanie tak (40,6%),
kolejne 37,1% wskazuje, ze raczej tak. Odmien-

nego zdania jest jedynie 17% ucznidw, a 5,3%

z nich nie potrafi w sposdb jednoznaczny na tak
postawione pytanie odpowiedzied.

Na pytanie czy Ty sam jestes osobg uzalezniong
od telefonu komdrkowego co pigty uczen (20,8%)
odpowiada w sposdb twierdzgcey, prawie co dzie-
sigty zaznacza odpowied? ,trudno powiedzied”.
Warto dodad, ze subiektywne poczucie bycia
osobq uzalezniong wyrazone w jednym pyta-

niu $cisle koreluje z ogdlng skalg fonoholizmu.
Oznacza to, ze badaniu uczniowie raczej dobrze
wyczuwajg wiasne problemu z natogowym korzy-
staniem z telefondw komadrkowych.

W opinii wigkszosci badanych osdb uzaleznienie
od smartfona jest bardziej mozliwe w przypadku
dzieci niz oséb dorostych. Jest bardziej mozliwe
wérdd dzieci, ktérych rodzice réwniez przejawiajq
symptomy uzaleznienia. Problem szeroko rozu-
mianego problemu e-uzaleznien (uzaleznienie
od telefonu komadrkowego, komputera, Internetu,
czy korzystania z Internetu) w sposdb wyrazny
dostrzegajg badani nauczyciele, ktorzy wskazujq,
ze w ciggu ostatnich 5 lat problem natogowego

i niekontrolowanego korzystania z mediéw cyfro-
wych wsréd ucznidw zdecydowanie sie nasilit.
Przekonani sg o tym nie tylko uczniowie i nauczy-
ciele, ale réwniez rodzice. Prowadzone badania
wykazaly, ze czes$c z nich wskazuje na wiasne
uzaleznienie od korzystania z cyfrowych narzedzi
komunikacji.

Wykres nr7.
Postrzeganie siebie jako osoby uzaleznionej od telefonu komodrkowego a ptec i typ szkoty * (%)
N=17.157 - odpowiedzi ucznidéw
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" . . . . . .
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8 - 188 i/ 197
............ @ trudno powiedzieé
@ zdecydowanie tak
............ raczej tak
@ raczej nie
@ zdecydowanie nie
ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

* Czy wedhug Ciebie Ty sam jestes osobq uzalezniong od korzystania z telefonu komadrkowego?

02)

SYMPTOMY UZALEZNIENIA:
Ok. 2%-3% przejawia wyrazne symptomy uzalez-
nienia od urzgdzen cyfrowych, podtgczonych do
sieci internetowej. Symptomy te dotyczg zaréwno
emocji (np. brak poczucia bezpieczenstwa, brak
wplywu na dziejgce sie wydarzenia, niepokdj
i lek zwigzany z byciem poza gtéwnym obiegiem
informacji - syndrom FOMO), ale i zachowan (np.
nie rozstawanie sie z wiasnym telefonem, ciggte
dotykanie go i odblokowywanie ekranu, korzysta-
nie z telefonu o kazdej porze dnia i nocy, nato-
gowe oczekiwanie na kontakt innych) i przekonan
(np. nie wyobrazanie sobie dnia bez uzywania
smartfona).
Czeé¢ badanej miodziezy wskazuje réwniez na
réznego rodzaju skutki, ktére mogag swiadczyé
o kompulsywnym uzywaniu urzqdzer mobilnych
wigczonych w sie. (np. przemeczenie, obnizony
nastrdj, niewywiqzywanie sie z wiasnych obo-
wigzkow, drzenie rgk i agresja zwigzana z niemoz-
nosciq skorzystania z urzqgdzenia i internetu).
W pierwszej kolejnoséci, analizujgec symptomy
natogowego korzystania z telefonu komdrkowego,
postanowiono zmierzy¢ sie z zapisami teorii psy-
chologicznej méwigcej o tym, ze osoba uzalez-
niona od telefonu komdrkowego kiadzie nacisk
na to, aby éw aparat mieé zawsze przy sobie. Jak
sie okazuje prawie potowa ankietowanych oséb
(46,8%) przyznata, ze stara sie mieé zawsze telefon
przy sobie, nawet wowczas, kiedy ktadzie sie spad
i wstaje z tézka. 38,6% ucznidw zadeklarowata, ze
czesto zerka na telefon komdrkowy, aby zobaczyé,
czy ktos nie napisat lub nie zadzwonit.
Fizyczna blisko$¢ w stosunku do telefonu komor-
kowego objawia sie réwniez tym, ze jego uzyt-

kownicy sg osobami, ktére zawsze dostepne sg
pod telefonem. Szybko odbierajq potgczenia,
szybko odpisujg na wiadomosci tekstowe bgdz
emaile, szybko odpowiadajg na komentarze
zamieszczane na portalach spotecznosciowych.
Bez wzgledu na pore dnia, czy nocy, sq zawsze
dostepni i gotowi do podjecia ewentualnego
kontaktu. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
takich osob jest 34,1%.

37,5% badanych oséb nie wyobraza sobie
codziennego zycia bez uzywania telefonu
komdrkowego, co czwarta osoba biorgea udziat
w badaniu wraca po telefon komdrkowy, jesli
przez przypadek zapomni go z domu (26,8%), a co
pigta, kiedy jest poza zasiegiem, robi wszystko,
aby 6w zasieg zdoby¢ (18,7%).

Bardzo waznymi symptomami sq te, ktére odno-
szq sie do naszych stanéw emocjonalnych oraz
zwiqzanych z nimi odczué. To, jak sie czujemy,
kiedy nie mozemy korzystac z telefonu komarko-
wego, jest w opinii specjalistéw leczenia uzalez-
nien behawioralnych kluczowq oznakg naszego
potencjalnego uzaleznienia od wykonywanej
czynnosci, substancji, czy przedmiotu.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze 47,4%
ucznidw z telefonem przy sobie czuje sie bardziej
bezpiecznie, a 35,4% miodziezy czuje wewnetrzng
potrzebe, a nawet przymus, zeby odpisa¢ na SMS/
emaila najszybciej, jak to mozliwe. Co trzecia
osoba wskazuje, ze odczuwa niepokdj, kiedy nie
ma przy sobie telefonu, bqdz jest on roztadowany
(32,8%). W dzisiejszych czasach miodziez w Polsce
nieustannie chce ,by¢ na biezgco’, a chec ta staje
sie niemal niczym elementarna potrzeba, podob-
nie jak spozywanie positkdw, czy oddychanie. Co
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Wykres nr 8.

Symptomy natogowego korzystania z telefondw komdérkowych - BLISKOSC TELEFONU (%)

N=19.122 - odpowiedzi ucznidéw

Staram sie mieé telefon zawsze przy sobie
réwniez wtedy, kiedy ktade sie spaé
i kiedy wstaje z +6zka

Czesto zerkam na telefon komérkowy tylko po
to, aby sprawdzié, czy kto$ do mnie nie napisat

Nie wyobrazam sobie codziennego zycia
bez uzywania telefonu komérkowego

Jestem osobg, ktéra zawsze dostepna jest
,pod telefonem”

Jesli zapomne wziqé telefon ze sobg, robie
wszystko, aby jak najszybciej
mieé go ponownie przy sobie

Kiedy jestem poza zasiegiem
telefonii komdrkowej, robie wszystko, aby ten
zasieg zdoby¢

Gdybym mégt/mogta korzystat/a/bym
z telefonu komdrkowego i internetu niezaleznie
od sytuacji i czynnosci jakie musze wykonaé

Trudno mi przestaé korzystaé z telefonu, nawet
gdy zatoze sobie wczesniej limit czasowy

Nosze przy sobie fadowarke/baterie
w razie, gdyby mdj telefon sie roztadowat

@ nieprawda

Jestem kojarzony/a przez innych jako osoba,
ktéra nie rozstaje sie z telefonem komérkowym

® ani prawda
ani nieprawda

Wykres nr 9.

N=19.122 - odpowiedzi ucznidw

Z telefonem przy sobie czuje sie bardziej
bezpiecznie

Czuje wewnetrzng potrzebe, aby odpisaé na
SMS/email jak najszybciej jest to mozliwe

Odczuwam niepokdj, kiedy nie mam przy sobie
telefonu, bqdz jest on rozkadowany

Uzywajqc telefonu komdrkowego, mam wigkszy
wplyw na dziejgce sie wokdét mnie wydarzenia

Czuje sie pozbawiony/a czego$ waznego, kiedy
nie moge byé w kontakcie telefonicznym
ze znajomymi

Jestem niezadowolony/a, gdy nie moge
korzystac z telefonu tak dtugo, jak mam ochote

: : : : © prawda
0 20 40 60 80 100
Symptomy natogowego korzystania z telefondw komdrkowych - STANY EMOCJONALNE (%)
@ nieprawda
® ani prawda

Czuje sie zly/zta i zdenerwowany/aq, kiedy
z jakich$ powoddéw nie moge korzystaé
z telefonu

ani nieprawda

 prawda

trzecia mtoda osoba biorgca udziat w badaniu

rowniez przyznaje, ze uzywajqc telefonu komaorko-
wego czuje wiekszy wplyw na dziejqce sie wokdt

niej wydarzenia (31,9%), a 22,8% osdb czuje sie

40

60 80 100

Zle, kiedy z jakich$ powoddw nie moze korzystad
z telefonu komérkowego.

Natogowe korzystanie z telefonéw komérko-
wych niesie za sobg negatywne skutki, ktére

niestety sq bardzo rzadko dostrzegane przez
osobe potencjalnie uzalezniong od smartfona.
23,7% ucznidw przyznaje, ze czasem nie potrafi

sie skoncentrowa¢ na jednej czynnosci, gdyz jest
rozproszona z powodu uzywania telefonu komor-
kowego. 19,2% ucznidw przyznaia, ze zdarza jej sie

niedosypiad, gdyz przed zasnigciem w sposob
natogowy korzystata z telefonu komérkowego
(najczesciej z medidw spotecznosciowych).

niez, ze kompulsywne korzystanie z urzgdzen
mobilnych ma niekiedy negatywny wplyw na
nasze codzienne funkcjonowanie: 15,8% przy-
znaje, ze zaniedbuje swoje obowiqzki domowe,

bqdz szkolne z powodu zbyt czestego korzystania

z urzqdzenia, jakim jest telefon komdrkowy.

« Waznym zagrozeniem, coraz czesciej zauwa-

zalnym w przestrzeni publicznej, jest uzywanie

telefonu komdérkowego podczas przechodzenia

przez jezdnie: 14,9% osob przyznata, ze odbiera
potqczenia telefoniczne i korzysta z telefonu
komadrkowego, przechodzqc przez jezdnie na
przejsciu dla pieszych, a 11,7% ucznidw przy-

Wykres nr 10.

Wyniki przeprowadzonych badan pokazaty row-

znata sie do tego, ze czasem nie pamieta drogi
z punktu A do punktu B z powodu zbytniego
skoncentrowania swojej uwagi na wiasnym
smartfonie.

Osoby natogowo korzystajgce z nowoczesnych
urzqdzen komunikacji czesto odczuwajg poczucie
zmeczenia nattokiem przyjmowanych do siebie
informacji. Z przeprowadzonych badan wynika,
7e 66,6% 0sdb deklaruje, iz czasem potrzebuje
ciszy i spokoju, a 19,3% przyznata nawet, ze podej-
muje $wiadome préby, majqce na celu ograni-
czenie korzystania z telefonu komdérkowego. Jak
wskazujq dane na zawartym ponizej wykresie
14,5% 0sOb biorgeych udziat w badaniu czuje sie
przecigzona informacjami medialnymi, a 14,6%
chciatoby wylgczy¢ telefon i by¢ niedostepna dla
innych.

Niepokojqce sq informacje, dotyczgce powoddw
siegania przez uczniow po telefon komaorkowy.
Okazuje sig, ze 62,1% miodych osdb czesto korzy-
sta z telefonu wdweczas, kiedy sie nudzi. Prawie
potowa badanych przyznata, ze korzysta z telefo-
néw komadrkowych wiecej, niz kiedys (49,4%). Co

Symptomy natogowego korzystania z telefondw komadrkowych - NEGATYWNE SKUTKI (%)

N=19.122 - odpowiedzi uczniow

Czasem nie potrafie skoncentrowaé sie na jednej
czynnosci, gdyz jestem rozproszony/a z powodu
mojego telefonu

Zdarza mi sie niedosypiaé, by korzystac
z telefonu, np. smsowadé, grac¢ w gry, korzystac
zinternetu

Wydaje mi sig, ze zaniedbatem/am obowiqzki
domowe lub szkolne, bo telefon pochtaniat zbyt
wiele mojej uwagi

Odbieram potgczenia telefoniczne nawet w sy-
tuacjach, w ktérych moze stwarzaé to zagrozenie,
np. na przejsciu dla pieszych, kiedy prowadze
samochéd

Czasem tapie sie na tym, ze nie wiem, jak przeby-
tem/am droge z punktu A do punktu B, bo tak
bardzo bytem/am zaabsorbowany/a korzysta-
niem z telefonu komdrkowego

Odkaqd uzywam telefonu, mam
problemy ze wzrokiem

Uzywaijqc telefonu komérkowego,
ograniczytem/am realne (fizyczne) kontakty
z wieloma osobami

Zdarza sie, ze zapominam o zjedzeniu positku, bo
korzystam z telefonu

Odkad uzywam telefonu, boli mnie gtowa

Mam zawroty glowy lub mdiosci, gdy
korzystam z telefonu

@ nieprawda

Czasem spdzniam sig na lekcje, bo na przerwie
bytem zajety/a uzywaniem telefonu komérkowego

® ani prawda
ani nieprawda

© prawda
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Wykres nr 11.
Symptomy natogowego korzystania z telefondw komarkowych - POCZUCIE ZMECZENIA (%)
N=19.122 - odpowiedzi ucznidéw

Czasami potrzebuje ciszy i spokoju

Podejmuje préby majgce na celu ograniczenie
korzystania przeze mnie z telefonu komérkowego

Czuje sie przecigzony/a informacjami
medialnymi

Chcial/a/bym wytqczyé telefon i nie by¢

dostepny dla nikogo @ nieprawda

® ani prawda
Mam dosy¢ bycia non stop w kontakcie ani nieprawda

zinnymi ludzmi

 prawda

0 20 40 60 80 100

Wykres nr 12.
Symptomy natogowego korzystania z telefondw komdérkowych - CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA Z TELE-

FONOW KOMORKOWYCH (%) N=19.122 - odpowiedzi ucznidw

Czesto korzystam z telefonu, kiedy sie nudze

Korzystam z telefonu wiecej niz kiedys$

Korzystam z telefonu komérkowego, nawet
waéweczas, kiedy wykonuje inne obowiqzki

Czuje, ze uzywajqc telefonu marnuje, zbyt duzo
czasu

Zeby rozwiqzaé rézne problemy zyciowe, czesto
korzystam z telefonu

Potrzebuje wigcej czasu na korzystanie
z telefonu, aby zatatwié wszystkie sprawy

@ nieprawda

Chce korzystaé z telefonu coraz czesciej

Y ani prawda
ani nieprawda

 prawda

trzeci badany uczen zadeklarowat, ze korzysta

z telefonu nawet wéweczas, kiedy wykonuje inne

czynnosci i obowigzki (31,3%), zas 28,8% miodziezy

przyznata, ze korzystajgc z telefonu komaodrkowego
marnuje zbyt duzo czasu.

Statystyczne analizy zjawiska fonoholizmu dowio-

dly, ze:

o dziewczeta sqg bardziej uzaleznione od tele-
fonu komdrkowego niz chtopey, a réznice mie-
dzy nimi sq statystycznie istotne,

e uczniowie szkdt podstawowych zdecydowa-
nie rzadziej niz ich koledzy i kolezanki z gimna-
zjum i szkét ponadgimnazjalnych przejawiajg
symptomy natogowego korzystania z telefo-
néw komorkowych,

60 80 100

uczniowie, ktérzy zadeklarowali, ze w ich
domach nie istniejq zadne zasady dotyczgce
korzystania z telefondw komadrkowych, oraz
wskazali, ze ich rodzice nie rozmawiajqg z nimi
na temat szkodliwosci niekontrolowanego
korzystania z telefondw komadrkowych czesciej
od pozostatych ucznidw przejawiajq symp-
tomy fonoholizmu,

istnieje niska ale istotna korelacja pomiedzy
fonoholizmem a uwiktaniem w problem cyber-
przemocy (bycie ofiarg albo sprawca cyber-
przemocy),

istnieje scista zaleznosé miedzy wysokim
wynikiem uzyskiwanym w skali fonoholizmu
a posiadaniem aktywnego konta na portalu

Symptom 7

#0Odbieram potgczenia telefoniczne
nawet w sytuacjach, w ktérych moze
stwarzad to zagrozenie, np. na przejsciu
dla pieszych, kiedy prowadze samochdd

#Czasem tapie sie na tym, ze nie wiem,
jak przebytem/am droge z punktu

A do punktu B, bo tak bardzo bytem/
am zaabsorbowany/a korzystaniem

z telefonu komadrkowego

Wykres nr 13.
Skutki nadmiernego korzystania z telefonu komodrkowego (%)
odpowiedzi nauczycieli

Problemy z koncentracjq

Zaniedbywanie obowigzkdw szkolnych

Ogdlne zmeczenie

Nadpobudliwosé

Bycie w ciggtej gotowosci do skorzystania
z telefonu komdrkowego

Wystepowanie standw ztosci i irytacji w sytuacji
niemoznosci skorzystania z tel. komérkowego
wtedy, kiedy tego sie chce

Nieumiejetnosé wspdlnej zabawy, spedzania
czasu wolnego

Nieumiejetnos¢ pracy w grupie

Problemy z nawiqgzywaniem kontaktu z innymi

Nadmierna obawa bycia off-line (poza sieciq)

Konflikty w rodzinie, wéréd uczniéw

Poczucie osamotnienia, wyobcowania

Objawy somatyczne takie jak bdl szyi, plecéw,
problemy ze wzrokiem

Zaniedbywanie obowigzkéw domowych

Stwarzanie zagrozenia w ruchu drogowym
(np. podczas kierowania pojazdem,
przechodzenia przez ulice)

Najwazniejsze wnioski - miodziez



spotecznosciowym. Bezsprzecznie mozna
wysnuc¢ wniosek, ze osoby, ktdre sg aktyw-
nymi cztonkami social mediéw cze$ciej od
pozostatych oséb w sposdb niekontrolowany
i natogowy siegajg po telefon komadrkowy.

W duzej mierze narzedzie, jakim jest urzg-
dzenie mobilne stuzy miodziezy wiasnie do
korzystania z medidw spotecznosciowych,

e Wwyzszy poziom natogowego korzystania

z telefondw komérkowych przejawiajq te
osoby, ktdre wskazujg, iz w zyciu nie majq zad-
nych zainteresowan.

SZKODLIWOSC:

Badana miodziez w duzej mierze nie ma $wia-
domosci istnienia negatywnych psychospotecz-
nych skutkéw natogowego korzystania z urzgdzen
mobilnych, czesto uwaza, ze ,przyklejenie” do
komorki to ZNAK CZASU. W éwiadomosci mio-
dziezy szkodliwo$¢ przypisana jest raczej uzalez-

w

nieniom od substancji psychoaktywnych (alko-
holu, papierosdw, narkotykdw), niz uzaleznieniom
behawioralnym (od czynnosci). W tym aspekcie
wyraznie widoczny jest brak zaangazowania
rodzicéw w edukowanie swoich dzieci na pozio-
mie podstawowym.

Niskie postrzeganie szkodliwosci uzaleznien
behawioralnych, w tym uzaleznienia od urzqdzen
mobilnych, takze telefonu komorkowego, moze
by¢ zwiqzane z wizjq profilaktyki uzaleznien jako
takiej. Przez wiele lat w Polsce szkolna dysku-

sja o problemie uzaleznienia koncentrowata sie
na uzaleznieniu od substancji psychoaktywnych.
Watki dotyczgce uzaleznienia od pracy, zakupdw,
korzystania z komputerdw czy telefondw komdr-
kowych podejmowane byly przez specjalistéw
bardzo rzadko.

W $wiadomosci mtodych oséb najbardziej szko-
dliwymi dla zdrowia sg substancje psychoak-
tywne takie, jak dopalacze (79,5%), narkotyki
(76,6%), papierosy (59,5%), czy napoje alkoholowe
(53,4%). Mozna powiedzied, ze w swiadomosci
badanej mtodziezy to, co szkodliwe, zwigzane jest
z uzaleznieniem od substancji, w mniejszym stop-
niu zas za szkodliwe dla zycia i zdrowia uznane
zostaly rézne formy tzw. uzaleznien behawioral-
nych. Na pierwszym miejscu z tej kategorii uza-
leznien uplasowat sie hazard, postrzegany przez

45,9% miodziezy jako w petni szkodliwy. Na kolej-
nym miejscu znalazty sie gry komputerowe (22,0%)
oraz kompulsywne objadanie sig (16,8%).
Przeprowadzone badania pokazujg niebez-
pieczng tendencje miodziezy do bagatelizowa-
nia wysokiej szkodliwosci wykonywania takich
czynnosci, jak korzystanie z Internetu, czy telefo-
néw komadrkowych. Jedynie co dziesigty uczen
przyznat, ze niekontrolowane korzystanie ze
smartfondw i Internetu jest w petni szkodliwe.
Kompulsywne robienie zakupdw, pracowanie, czy
uprawianie sportu, w opinii badanej mtodziezy
nie zostato uznane za czyny szkodliwe dla zycia

i zdrowia.

Podczas rozmdw dokonywanych z uczniami

w trakcie realizacji wywiaddw pogtebionych oraz
prowadzonych szkolen daje sie zauwazy¢ tenden-
cje mtodziezy do patrzenia na problem uzaleznien
behawioralnych przez pryzmat tzw. ,mniejszego
zta”. Miodziez czesto usprawiedliwia swoje ,przy-
klejenie” do urzgdzer mobilnych sformutowaniem:
,od czegos trzeba by¢ uzaleznionym, wiec lepiej
uzalezni¢ sie od sportu, czy telefonu komadrko-
wego, niz narkotykdw czy alkoholu”. Thumaczenie
widoczne wsrdd rodzicdw jest podobne, chod
dodac¢ nalezy, ze osoby doroste czesto mdwiagc

o natogowym i kompulsywnym korzystaniu

z mediow cyfrowych przyznajq, ze po prostu sg
Jtakie czasy’.

Postrzeganie szkodliwo$ci natogowego korzysta-
nia z medidw cyfrowych, jak réwniez szkodliwosci

CYBERPRZEMOC:

Urzgdzenia mobilne czesto wykorzystywane sg
do stosowania przemocy. Na doswiadczanie réz-
norodnych form przemocy w sieci wskazuje co
pigty uczen. W tym zakresie mozna powiedzied,
ze rozpowszechniona mobilno$¢ wspdtczesnych
urzgdzen przyczynia sie do tego, ze ewentualne
przejawy cyberprzemocy majq miejsce szybciej

i czesciej. Uwikianie mtodziezy w zachowania
,Cyberprzemocowe” mogag by¢: (a) wynikiem $wia-
domego dziatania; (b) dziatania nieswiadomego,
wynikajacego z braku elementarnej edukacji; (c)
wynikiem niepewnosci granicy, pomiedzy zartem
a powaggq.

Prowadzone badania dowiodty, ze cze$¢ mtodziezy
nie ma $wiadomosci, iz umieszczanie w sieci wha-
snych zdje¢ moze przyczyniac sie do wystgpienia
cyberprzemocy. Z drugiej strony badana miodziez
przyznaje, ze otrzymuje od innych (i sama wysyta
innym) materialy o tresci erotycznej w postaci zdjed
czy filmdw. Ponad potowa ucznidw przyznata, ze
posiada na swoim smartfonie materiaty, ktérych
nie powinni widzie¢ inni.

RACZEJ uzywania substancji psychoaktywnych, ksztaltuje o  Z przeprowadzonych badan wynika, ze % bada-
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ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota z
podstawowa ponadgimnazjalna

* Ludzie potrafiq uzalezni¢ sie od wielu rzeczy. Zastandw sie i odpowiedz jak bardzo szkodliwe jest uzaleznienie od....
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Wykres nr 15.

Bycie OFIARA réznych form cyberprzemocy” - przynajmniej 1 raz w zyciu

(%) - odpowiedzi uczniow

Robienie Tobie zdje¢ bqdz filméw bez Twojego pozwolenia

Hejtowanie, czyli otrzymywanie przez Ciebie obrazliwych wiadomosci,
wpiséw na chatach, forach, portalach spotecznosciowych

Trollowanie czyli zto$liwe wtrgcanie uwag i opinii niezwigzanych
z toczong w internecie dyskusji, jawne wypowiadanie pogardliwych stéw
wobec Ciebie podczas dyskusji w sieci

Sktadanie Tobie niemoralnych propozycji przez internet

Publikowanie Twoich zdjeé bqdz filméw bez pozwolenia w celu
o$mieszenia Ciebie

Otrzymywanie przez Ciebie intymnych zdjeé od innych oséb przez internet
bqdz przez MMS

Podszywanie sie pod Ciebie i dziatanie na Twojq niekorzysé

Uporczywe otrzymywanie przez Ciebie SMS od innych oséb
(nekanie SMS-ami)

Uwodzenie Ciebie przez internet za pomocq portali randkowych i innych
serwiséw towarzyskich

Nekanie, straszenie, szantazowanie Twojej osoby w internecie

Wytudzenie bqdz préba wytudzenia od Ciebie pieniedzy przez internet,

Prowokowanie lub atakowanie Ciebie oraz jednoczesne dokumentowanie
zdarzenia za pomocaq filmu lub zdjeé

Celowe zaognianie wymiany zdan przez kogos w internecie (np. na forach
internetowych, portalach spotecznosciowych) celem rozbicia dyskusji,
w ktdrej Ty osobiscie uczestniczysz, kiétnie internetowe (flaming)

Wytudzenie bqdz préba wytudzenia danych osobistych poprzez
podszywanie sie pod innq osobe lub instytucje oraz kierowanie na
fatszywa strone w celu kradziezy waznych poufnych danych

(o]

uczniowie szkét ponadgimnazjalnych (81,8%), niz
szkdt podstawowych (65,4%). Dane zawarte na
ponizszym wykresie ukazujq, ze 10,2% uczniow
spotkata sie z pojeciem cyberprzemoc, jednakze
nic wigcej o nim nie wie, a 12,9% ucznidéw nigdy
nie styszata o takim pojeciu.

o Zdecydowana wigkszos¢ ucznidw nie wskazuje,
aby doswiadczata takich form cyberprzemocy,
jak wytudzanie pieniedzy przez Internet, prowo-
kowanie lub fizyczne atakowanie, przy jedno-
czesnym dokumentowaniu zdarzenia. Tych form
cyberprzemocy doswiadczato okoto 10%-12%
wszystkich ucznidw.

o Najczestszq formg cyberprzemocy, ktérej
doswiadczajg uczniowie, jest zachowanie zwig-
zane z robieniem zdjed, badz filmdéw bez pozwo-
lenia ucznia (58,5% odpowiedzi przynajmniej 1 raz
w zyciu). Na drugim miejscu w hierarchii doswiad-

20 40 60

czania cyberprzemocy uplasowata sie czynnosc
hejtowania, czyli otrzymywania od innych obraz-
liwych wiadomosci, wpiséw na chatach, forach,
portalach spotecznosciowych (37,2%), na trzecim
trollowanie, czyli Ztosliwe wtrgcanie uwag i opinii
niezwiqzanych z toczong w Internecie dyskusjg
oraz jawne wypowiadanie pogardliwych stow
wobec ucznia podczas dyskusji w Sieci (34,4%).
Uwiktanie w problem cyberprzemocy jest
odmiennie postrzegane przez ucznidw i nauczy-
cieli. Wydaje sig, ze nauczyciele o wiele cze-
Sciej sq sktonni wskazywac na réznego rodzaju
formy cyberprzemocy, niz ich uczniowie. Swiad-
czq o tym rozkiady czestosci odpowiedzi na
dwa wazne pytania: czy KIEDYKOLWIEK spo-
tka#/a sie Pan/i z przypadkami CYBEPRZEMOCY
wsrod ucznidw w Pana/i szkole, w ktdrej aktual-
nie Pan/i pracuje? oraz czy W OSTATNIM ROKU

Wykres nr 16.

Cyberprzemoc - skala zjawiska w szkole a pte¢ i typ szkoty* (%)

N=3.471 - odpowiedzi nauczycieli

100
148
277 26,3 331 27,6
80 41,7
60 |
............ nie, nigdy nie spotkatem sie
40 z przypadkami cyber-
przemocy wsréd ucznidéw
............ P tak, spotkatem/am sie,
20 ale sporadycznie
PY tak, spotkatem/am sie
wielokrotnie
ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

* Czy KIEDYKOLWIEK spotkat/a sie Pan/i z przypadkami CYBEPRZEMOCY wérdd ucznidw w Pana/i szkole, w ktérej aktualnie Pan/i pracuje?

Wykres nr 17.

Doswiadczenie cyberprzemocy w szkole ze strony ucznia a ptec i typ szkoty* (%)

N=3.471 - odpowiedzi nauczycieli

B l . .
8
80 67 53 b
L 83 72
124
60
40
@ trudno powiedzieé¢
wiecej niz 1raz
20
© tylko1raz
@ nigdy
ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota

podstawowa

ponadgimnazjalna

* Czy zdarzyta sie kiedykolwiek Panu/i sytuacja podczas ktérej byt/a Pan/i nagrywany/a bagdz byto robione Panu/i zdjecie przez ucznia przy wykorzystaniu

telefonu komarkowego kiedy Pan/i tego nie cheial/a bqgdz bez Pana/i zgody?

SZKOLNYM spotkat/a sie Pan/i z przypadkami
CYBEPRZEMOCY wsréd ucznidw w Pana/i szkole,
w ktdrej aktualnie Pan/i pracuje? W pierwszym
przypadku okazuje sie, ze 7,2% nauczycieli w swo-
jej karierze nauczyciela spotykata sie z réznymi
formami cyberprzemocy wielokrotnie, a 65,1%
sporadycznie. Jedynie 27,7% badanych nauczy-
cieli przyznata, ze nigdy nie spotkata sie w catym
swoim zyciu z przypadkami cyberprzemocy.
Kiedy zapytano nauczycieli o ich doswiadcze-
nia w zakresie bycia swiadkiem cyberprzemocy
w ciggu ostatniego roku okazuje sie, ze 60,5%
nauczycieli nie byto $wiadkami cyberprzemocy,

a 35,8% byto nimi sporadycznie.

o Ofiarami cyberprzemocy w szkole nie sqg jedy-
nie uczniowie, ale niekiedy réwniez nauczyciele.
W trakcie realizacji badan zdecydowano sie
zapytaé nauczycieli, czy oni sami doswiadczyli
kiedykolwiek zachowan ,cyberprzemocowych”
ze strony uczniow. Do bycia ofiarg cyberprze-
mocy ze strony ucznidw przyznato sie 16,1%
wszystkich badanych nauczycieli; 17,4% bada-
nych oséb udzielita odpowiedzi trudno powie-
dzied”.

» Badania prowadzone w Polsce pokazujqg, ze co
dziesigty nauczyciel nie wiedziatby, jak zacho-
waé sie w sytuacji $wiadka cyberprzemocy mie-
dzy uczniami (10,9%); kolejne 6,8% nauczycieli na
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pytanie o forme zachowania udzielito odpowiedzi

Jtrudno powiedzied”.

Wsrdd tych nauczycieli, ktérzy w ciggu ostatniego

roku byli $wiadkami cyberprzemocy w szkole;

16,1% nie poinformowato nikogo (dyrektora,

nauczyciela wychowawcy, pedagoga/psycho-

loga szkolnego) o zaistniatym pomiedzy uczniami
problemie cyberprzemocy. Milczgecymi swiad-

kami cyberprzemocy czesciej sq nauczyciele pici
meskiej (22,2%), oraz nauczyciele uczgey w szkole

ponadgimnazjalnej (23,3%).

Jesli dochodzito do cyberprzemocy w szkole to,

w opinii wiekszosci nauczycieli, zgtaszana sprawa

byta w sposob odpowiedni rozwigzana (80,5%).

Na pytanie jak czesto w ciggu ostatniego roku

szkolnego zdarzaty sie takie sytuacje, w ktdrych

miat#/a Pani/i powazne wgtpliwosci, czy zachowa-
nie jednego ucznia wobec drugiego jest cyber-
przemocq i przez to nie zgtosit/a Pan/i nikomu tego
zdarzenia 15,9% nauczycieli odpowiada, ze tak.

Badania prowadzone wéréd miodziezy szkdt pod-

stawowych, gimnazjéw oraz szkét ponadgimna-

zjalnych w Polsce pokazaty, ze postrzeganie siebie
jako sprawcy cyberprzemocy ksztattuje sie raczej
na niskim poziomie. Wysytanie zdje¢ intymnych
do innych, wyludzanie danych osobistych, pienie-
dzy, natarczywe wysytanie sms-ow, czy sktada-
nie niemoralnych propozycji przez Internet majq
miejsce bardzo sporadycznie. Ok. 20% badanej
miodziezy przyznata, ze wysyta obrazliwe wiado-
mosci, dokonuje obrazliwych wpiséw na cha-
tach, forach, portalach spotecznosciowych, bgdz
ztosliwe wtrgca swoje uwagi i opinie niezwiqzane
ztoczong w Internecie dyskusja. 46% przebada-
nych ucznidw przyznata réwniez, ze robi innym
osobom zdjecia, bgdz filmy, bez ich pozwolenia.

Interpretujgc zebrany materiat mozna powiedzied,

ze badana w Polsce mtodziez nie ma do korica

petnej informaciji, jakie zachowania sq nacecho-
wane cyberprzemocq, a jakie nie. Balansowanie
na granicy gtupiego zartu i niewiedzy o proble-
mie przemocy dokonywanej za posrednictwem
nowoczesnych narzedzi komunikacji z innymi
powoduje, iz wiele mtodych oséb nie identyfikuje
podejmowanych przez siebie zachowan jako akty
cyberprzemocy. Dodatkowo czesé ucznidw sama,

w sposob nieswiadomy, naraza sie na bycie

ofiarq réznych form cybeprzemocy.

e 50,0% ucznidow deklaruje, ze posiada na
swoim telefonie rézne materiaty, ktére mozna
bytoby nazwac¢ materiatami wstydliwymi
(33,3% wsrdd ucznidw szkdt podstawowych).

e 11,6% ucznidw w Polsce deklaruje, iz robi sobie
zdjecia/filmy charakterze intymnym i przesyta
je przez Internet innym osobom; 255% otrzy-
muje tego rodzaju materiaty od innych.

o 27,4% ucznidw przyznaia, ze inni sktadajq im
przez Intermet propozycje, ktére mozna uznad
za niemoralne, 10,9% sama to robi.

e 23%ucznidw przyznata, ze umawia sie z 0so-
bami nieznajomymi przez Internet.

Na zakonczenie opracowania poswieconego pro-

blemowi cyberprzemocy zapytano nauczycieli o to,

jak oceniajg swojg wiedze z zakresu problematyki
cyberprzemocy, oraz jaka jest ich gotowos¢ do
podnoszenia wkasnych kompetencji w tym zakre-
sie? Jak sie okazuje, na skali szkolnej od oceny
niedostatecznej do celujgcej, przecietny wynik
poziomu wiedzy ksztaltuje sie na poziomie oceny
dostatecznej plus. Za optymistyczny nalezy uznaé
wynik, $wiadczqey o wysokiej gotowosci nauczy-
cieli do udziatu w bezptatnych formach podnosze-

nia swojej wiedzy i swoich umiejetnosci (78%).

SPEDZANIE CZASU
WOLNEGO:

Korzystanie z urzgdzer mobilnych wigczonych
do sieci internetowej jest zjawiskiem powszech-
nym i codziennym. Tego rodzaju zachowania

sq o wiele czestsze niz spotkania ze znajomymi
w realu, czy realizowanie swoich pasji/hobby.

W badaniach zanotowano ponadto relatywnie
niski udziat w kulturze (chodzenie do kina, teatru,
opery).

Prawie co piqta badana osoba przyznata, ze

w ciggu ostatniego miesigca w ogdle nie czy-
tata ksiqzek, 50% badanych przyznaje, ze tele-
fon komadrkowy, czy inne urzqadzenie mobilne, jest
dla nich waznym narzedziem wykorzystywanym
podczas odpoczynku. Ponad potowa wszystkich
przebadanych ucznidw przyznaje, ze korzysta

z urzgdzen cyfrowych wéwczas, kiedy sie nudzi.
Badania jakosciowe pokazaly, ze zasadniczym
antidotum na natogowe korzystanie z telefonu
komérkowego oraz innych cyfrowych urzgdzen
mobilnych, jest kreatywnie spedzony czas wolny.
Wydaje sie, ze cze$¢ mtodziezy nie ma wiasnego
pomystu na jego realizacje, dotyczy to réwniez
rodzicéw. W badaniach poczucie znudzenia oka-
zato sie istotnym predyktorem nasilenia fonoho-
lizmu. Mozna przypuszczag, ze badana miodziez
bardzo szybko sie nudzii weigz poszukuje nowych
wrazen i form dziatania.

POKOLENIE ,,ZBYTNIO
UFAJACYCH, ALE BEZ
UMIEJETNOSCI”:

Prowadzone badania poddajg w watpliwosé
posiadanie przez czes¢ miodziezy podstawo-
wych umiejetnoséci interpersonalnych i spotecz-
nych w zakresie np. nawigzywania trwatych relaciji,
organizacji czasu wolnego, ale réwniez codzien-
nych czynnosci takich, jak: budzenie sie bez tele-
fonu komdérkowego, umawianie sie na spotkanie
ze znajomymi bez uzycia w tym celu internetu

i telefonu komdérkowego. Mozna powiedzied, ze
dzisiaj polska miodziez zdaje sie bezgranicznie
ufac telefonom komaodrkowym, zas samo posia-
danie tego urzgdzenia jest dla mtodych oséb po
prostu koniecznoscig. Zbytnia ufnosé i brak umie-
jetnosci poniekqd zwigzane sq z nadopiekuriczo-
Sciq rodzicow oraz brakiem przestrzeni na wziecie
odpowiedzialno$ci za samego siebie.

To, co na pewno jest czynnikiem wplywajgcym na
nawykowe korzystanie z urzgdzen mobilnych jest
z jednej strony fatwa ich dostepnos$é, z drugiej zas
mozliwosé poszukania rozwigzan w sposob bar-
dzo szybki (bez zbytniego odroczenia w czasie).

Symptom 8

#Zaniedbatem/am obowiqzki domowe/
szkolne/zawodowe, bo telefon pochtaniat
zbyt wiele mojej uwagi

POKOLENIE
+~RAPTUSOW?”,
POKOLENIE ,MI SIE
NALEZY”:

Prowadzone czynnosci badawcze pokazaty, ze
wiele mtodych oséb nie posiada psychologicznej
kompetencji odraczania wiasnych korzysci w cza-
sie (odroczona gratyfikacja). Odroczona graty-
fikacja to nic innego, jak umiejetnos¢ powstrzy-
mania sie od natychmiastowego siegniecia po
matq nagrode, zzamiarem otrzymania wiekszej
nagrody w pdzniejszym terminie.
Chec szybkiego osiggania celdw, czeste koncen-
trowanie sie na materialnych aspektach zycia
powodujg wysoki rozdzwiek miedzy postawag
badanych dzieci i mtodziezy, a ich rodzicami.
Nieumiejetnos$¢ wybrania nagrody po uptywie
czasu, mozna okredli¢ dziataniem kompulsywnym
- postepowaniem bezrefleksyjnym, nieoptacal-
nym na diuzszg mete, np. nieplanowanym zaku-
pem nowego urzqdzenia, ktére spodobato nam
sie wizualnie. Problem z odraczaniem gratyfikacji
moze skutkowaé popadnieciem w natogi. Cos, co
wydawato nam sie w danej chwili niezbedne, po
roku moze okaza¢ sig zbyteczne. Jezeli natomiast
po czasie dalej uznamy, ze czego$ potrzebujemy,
to nagroda, na ktérg zapracujemy na pewno
sprawi wiekszq radosé.

Najwazniejsze wnioski - mtodziez


http://polki.pl/rodzina_maledziecko_artykul,10029339.html
http://party.pl/porady/zdrowie/choroby/zaburzenia-odzywiania-sprawdz-czy-na-nie-cierpisz-90581-r1/
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ZASADY KORZYSTANIA
Z URZADZEN
MOBILNYCH:

Wykres nr 18.

Okoto potowa ucznidw wskazata, ze ich rodzice
nigdy nie rozmawiali z nimi na temat zasad korzy-
stania z telefonu komadrkowego w domu (52,5%),

w szkole (54,6%) oraz w miejscach publicznych
(49,1%). Ponadto 34,6% badanych ucznidéw zade-
klarowata, ze nigdy nie rozmawiata z rodzicami na
temat szkodliwosci zwigzanej z nadmiernym (nato-
gowym) korzystaniem z telefonédw komarkowych.
W ponad potowie przypadkdw rodzice nie tylko
nie rozmawiajg z wiasnymi dzieémi na temat
zasad korzystania z telefonu komdrkowego

Rola rodzicéw w edukacji dotyczqgcej korzystania z telefondw komdrkowych* (%)

N=19.122 - odpowiedzi ucznidw

w domu, w szkole, czy w miejscach publicznych,
ale 60,6% rodzicéw w ogdle nie ustala takich
zasad z whkasnymi dzie¢mi. Sposréd osdb, ktére
wskazaty, ze w ich domu funkcjonujg jakiekolwiek
zasady zwigzane z uzywaniem telefondw komér-
kowych 34,6% przyznata, ze nie miata zadnego
wplywu na ich ksztalt i zawartosé, a 48% miato
wplyw ograniczony. Jednakze, pomimo podzie-
lonych zdan uznaé nalezy, ze zdecydowana wiek-
sz0$¢ miodziezy (79,7%) w pehi sie zgadza z przy-
jetymi zasadami, zwigzanymi z korzystaniem

z telefondw komérkowych w domu.

Jesli juz rodzice rozmawiajq ze swoimi dzieémi
na wskazane powyzej tematy, okazuje sie, ze roz-
mowy te sqg raczej okazjonalne, sporadyczne - tak
wskazuje okoto jednej trzeciej wszystkich ucznidw.
Niepokojem napawac powinien fakt, ze bier-
nos$¢ w zakresie profilaktyki e-uzaleznien rodzi-
cdw ucznidw ze szkdt podstawowych dochodzi
do 47,8% (w przypadku korzystania z telefonow
komdrkowych w miejscach publicznych). Skut-
kiem takiego stanu rzeczy jest uzywanie telefonu
zawsze i wszedzie, nawet przy wspdlnym positku,
na nabozenstwie, w ruchu drogowym, w instytu-
cjach kultury czy na terenie szkoty.

WARUNKOWANIE PRZEZ
RODZICOW:

Zgromadzone wyniki badan pokazujqg, ze

w wachlarzu kar i nagréd ,wychowawczych’, sto-
sowanym przez rodzicdw w Polsce, state miejsce
znalazta kara bgdZ nagroda, zwigzana z mozliwo-
$cig korzystania z urzgdzer mobilnych i Internetu.
Od zachowania dziecka, osigganych wynikdw

w nauce oraz innych sukcesdw rodzice czesto
uzalezniajq dostep do Internetu oraz elektronicz-
nych urzadzen komunikacyjnych swoim dzieciom.
Prawie potowa ucznidw (43,5%) stwierdzita, ze

ich rodzice stosujg wobec nich kare, polegajagcg
na ograniczeniu dostepu do telefonu komdrko-
wego poprzez: bqdz to zakaz korzystania - zabra-
nie aparatu, bgdz odigczenie Internetu w telefo-
nie komorkowym. Rodzice sq bardziej skfonni do
karania swoich dzieci, niz nagradzania ich, uzywa-
jac do tego argumentu zwigzanego z mozliwoscig
korzystania z urzgdzen mobilnych. Jedynie 27,2%
ucznidw przyznata w trakeie realizacji badania,

ze ich rodzice pozwalali na korzystanie z telefonu
komdrkowego/Internetu czesciej niz zazwyczaj

w zamian za dobre sprawowanie, czy wypetnianie
obowiqgzkdéw domowych lub szkolnych.

Wy

kres nr 19.

Zasady domowe w zakresie korzystania z telefondw komdrkowych a ptec i typ szkoty * (%)

N=1

9.122 - odpowiedzi uczniow
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zasady korzystania zasady korzystania zasady korzystania o szkodliwosci ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
z telefonu w domu z telefonu w szkole z telefonu w miejscach nadmiernego korzystania podstawowa ponadgimnazjalna

publicznych

* Czy Twoi rodzice rozmawiali z Tobg na temat.. *Czy w Twoim domu panujg jakie$ zasady regulujgce korzystanie przez Ciebie z telefonu komdrkowego? Np. podczas positkdw,

wspdlnego spedzania wolnego czasu, spacerdw, uroczystosci rodzinnych?
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Wy

kres nr 20.

Kary rodzicielskie zwigzane z korzystaniem z telefondw komdrkowych a ptec i typ szkoty * (%)
N=19.122 - odpowiedzi ucznidéw
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ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

* Czy kiedykolwiek Twoi rodzice zastosowali wobec Ciebie kare polegajacq na ograniczeniu Ci dostepu do telefonu komdrkowego,

np. zakazali Ci z niego korzystaé, zabrali Tobie telefon, odiqezyli Ci internet w telefonie?

Wy

kres nr 21.

Nagrody rodzicielskie zwigzane z korzystaniem z telefondw komdérkowych a ptec i typ szkoty * (%)

N=1
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ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

* Czy kiedykolwiek Twoi rodzice pozwalali Ci korzystaé z telefonu komdrkowego/internetu czesciej niz zazwyczaj, w zamian za
Twoje dobre sprawowanie/wypetianie obowigzkéw domowych/szkolnych?

Warto jednakze wspomnieé, ze czesto sys-
tem kar i nagréd jest dla dziecka niezrozumiaty,
pochopnie stosowany oraz niekonsekwentnie
przestrzegany przez samych rodzicéw. Prowa-
dzi¢ to moze do braku poczucia komfortu psy-
chicznego u dziecka oraz niestabilnosci emo-
cjonalnej, a w niektérych przypadkach moze bydé
postrzegane jako forma przemocy psychiczne;j.
Kary i nagrody czesto bywajg przy tym niew-
spdétmierne do przewinienia, czy osiggnietego
sukcesu. Stosowany przez rodzicéw system kar
bagdz nagréd nawiqzujgcych do (nie)mozliwo-
$ci korzystania z medidw cyfrowych i urzgdzen

mobilnych przez ich dzieci jest z natury syste-
mem warunkujgcym.

Uzyskane wyniki wskazujq, ze dzieci tych rodzi-
cdw, ktorzy stosujq kary badz nagrody zwiqzane
z ograniczeniem/zwigkszeniem dostepu do inter-
netu/urzqdzen mobilnych czesciej od pozosta-
tych ucznidw osiggajg wysokie wyniki na skali
fonoholizmu - natogowego korzystania z telefo-
néw komadrkowych.

Wykres nr 22.

Komunikowanie sie w rodzinie za pomocq telefonu komadrkowego a ptec i typ szkoly * (%)

N=19.122 - odpowiedzi ucznidéw
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ogdtem kobieta mezczyzna szkota gimnazjum szkota
podstawowa ponadgimnazjalna

* Czy kiedykolwiek zdarzato Ci sie komunikowaé z Twoimi rodzicami za pomocq telefonu komérkowego/komputera
(dzwonié, wysyta¢ sms, przebywac na portalach spotecznosciowych), przebywajgce z nimi jednoczesnie w domu?

WZIMOZONE
KORZYSTANIE

Z URZADZEN
CYFROWYCH

A POCZUCIE KONTROLI:

o Czestym motywem wyposazania dzieci przez
rodzicdw w telefony komérkowe jest z jednej
strony potrzeba bycia w nieustajacym kontakcie,
z drugiej zas ztudne poczucie kontroli wiasnego
dziecka. W wielu momentach ciggta ched bycia
w kontakcie z wiasnym dzieckiem powoduje przy-
wiqzanie mtodej osoby do urzgdzenia, jakim jest
telefon. Takie sytuacje nie dotyczg tylko i wytgcz-
nie dzieci w szkole podstawowej czy miodziezy
gimnazjalnej, ale réwniez ucznidw uczeszcza-
jacych do szkét ponadgimnazjalnych. Mozna
powiedzied, ze natogowe i nawykowe sieganie
przez badang miodziez po telefon komdrkowy
jest zatem w pewien sposéb wymuszane przez
samych rodzicow.

o Do czestych zaliczyé nalezy sytuacje, w kto-
rych rodzice, przebywajgc wspdlnie z dzie¢mi

,pod jednym dachem”, komunikujg sie z nimi za

Symptom 9

#Korzystam z telefonu komadrkowego,
nawet wowczas, kiedy wykonuje inne
obowiqzki

#Czasem nie potrafie skoncentrowad
sie na jednej czynnosci, gdyz jestem
rozproszony/a z powodu mojego telefonu

#Gdybym mogt/ mogta korzystat/a/
bym z telefonu komdrkowego i internetu
niezaleznie od sytuacji i czynnosci jakie
musze wykonacd
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a NAJWAZNIEJSZE
WNIOSKI

By - SRODOWISKO
SZKOLNE

Symptom 10

#Wykorzystuje kazdg wolng chwile, nawet krotkg, aby korzystac z telefonu komdrkowego

pomocg telefonu komadrkowego (SMS-y, aplika-
cje stuzgce do komunikagji, portale spoteczno-
Sciowe).

o Czeste uzywanie przez mtodziez mobilnych

narzedzi komunikacji jest powodowane niejed-
nokrotnie przymusem zwigzanym z obligatoryj-
nym ,byciem” w statym kontakcie z rodzicem, niz
podyktowane jest checig rozmowy.

KOMPETENCJE

WYCHOWAWCLZE

RODZICOW:

o Niestety bardzo czesto uksztattowane sq na pod-

stawowym poziomie: rodzic nie ma pomystu na
zagospodarowanie czasu wolnego wiasnemu
dziecku, na kreatywne wspdlne spedzanie czasu.
Przy udowodnionym zatozeniu, ze dzieci nato-
gowo korzystajg z réznych urzqdzen wtedy, kiedy
sie nudzqg, mozna wskazad, ze antidotum na nude
oraz czynnikiem chronigecym przed zaburzeniem
w korzystaniu z urzqgdzen mobilnych jest kreatyw-
nie spedzony czas wolny. Badania wprost udo-
wadniajq, ze mtode osoby aktywne spotecznie,

sportowo, posiadajgce pasje/hobby nie majg
wiekszego problemu z odtqgczeniem sie od Inter-
netu i telefonu komdrkowego.

Odrebnym problemem pozostaje gtebokosé

i jakos¢ relacji w rodzinie: wyniki badan wskazujg
z jednej strony na czestg nieobecnosé rodzica

w zyciu dziecka, z drugiej zas na wysokie ocze-
kiwania rodzicow w zakresie instytucji, jakg jest
szkota, do ktdrej uczeszeza dziecko. Urzgdzenia
mobilne wigczone w sied Internetu towarzyszg
dzieciom juz od czaséw niemowlecych - najcze-
Sciej w postaci tabletu, rzadziej w postaci tele-
fonu komdérkowego. W sposdb mniej, bgdz bar-
dziej $wiadomy, rodzice sami wzmacniajq wérdd
swoich dzieci nawykowe sieganie po media
cyfrowe. Dzieje sie tak zawsze wtedy, kiedy rodzic
nie ma kontroli nad tym, jak dhugo jego dziecko
korzysta z urzgdzer mobilnych.

OCENA SKALI
PROBLEMU
FONOHOLIZMU W OPINII
NAUCZYCIELI:

Szkota jest miejscem, w ktérym miody czto-

wiek spedza zasadniczg czes$é swojego dnia,

a nauczyciel w wielu przypadkach jest osobg zna-
czqca w jego zyciu. Majqc bezposredni kontakt
z uczniem, nauczyciel jest w stanie ocenic, jakie
problemy trapiq jego wychowankdw. Przez wiele
ostatnich lat polskie szkoty skoncentrowane byly
gtéwnie na problemach zwigzanych z uzaleznie-
niem od substancji psychoaktywnych takich, jak
narkotyki, alkohol, czy papierosy. Rozwiqzujgc
problemy miodziezy duzo mowito sie w polskich
szkotach o problemie dopalaczy i innych sub-
stancji odurzajqeych. Podczas badan prowadzo-
nych w Polsce postanowiono zapytac o to, jakie
problemy sq wazne w zyciu uczniow.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze najwazniej-
szymi problemami, w opinii nauczycieli, sq dzisiaj:
nadmierne korzystanie z telefondw komdrkowych
(88,8%) oraz nadmierne korzystanie z Internetu
(84,8%). Na dalszych miejscach znalazt sie problem
palenia papieroséw (53,3%) oraz problem cyber-
przemocy (40,9%). Takie problemy, jak uzywanie
narkotykéw oraz dopalaczy przez ponad potowe
wszystkich badanych nauczycieli sg postrzegane
jako mniej wazne w zyciu miodych oséb. Problem
e-uzaleznien wydaje sie by¢ problemem pilnym

do rozwiqzania tym bardziej, ze 96,4% nauczy-

cieli przyznaje, iz mozna sie uzalezni¢ od telefonu
komdrkowego. Jedynie 11,0% badanych nauczycieli
przyznata, ze nie zna zadnej osoby uzaleznionej

od telefonu, nieco ponad co czwarty nauczyciel
(28,9%) zadeklarowat znajomosé wiecej niz 10 osdb,
ktére mozna bytoby okresli¢ mianem fonoholikdw.
W trakcie realizacji badania postanowiono zapy-
ta¢ nauczycieli o to, czy uzaleznienie od telefonu
komorkowego jest w jakis sposdb uzaleznione od
rodzaju szkoty, do ktdrej uczeszcza uczen. Potowa
badanego grona pedagogicznego przyznaia, ze
najczesciej uzaleznieni od telefonu komérkowego
sqg uczniowie szkdt gimnazjalnych (42,2%), jedna
trzecia (35,4%) stwierdzita, ze uzaleznienie od tele-
fonu komdérkowego w takim samym stopniu doty-
czy uczniow szkot podstawowych, gimnazjéw oraz
szkdét ponadgimnazjalnych.
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WIEDZA NAUCZYCIELI
W ZAKRESIE PROBLEMU
E-UZALEZNIEN:

Czy nauczyciele w Polsce sq przygotowani do
tego, aby w sposob profesjonalny prowadzi¢

w szkole zajecia w zakresie problematyki e-uza-
leznien? Zdecydowanie nie. Pytajgc samych
zainteresowanych o to, jak oceniajg swojg wiedze
z tej tematyki ustalono, ze wynik sredni ksztattuje
sie na poziomie oceny dostatecznej plus. Dodat-
kowo warto zwrdci¢ uwage, ze prawie co pigty
nauczyciel (14,3%) nie miat w tej kwestii jasno
wyrobionego zdania i udzielit odpowiedzi trudno
powiedzieé. Wérdéd ocen subiektywnych przewa-
zajg oceny dobre (43,5%) oraz dostateczne (28,1%).
Pytajgc wprost o to, czy gdyby nauczyciel miat
mozliwos¢ bezptatnego podniesienia swojej wie-
dzy w zakresie problemu uzaleznienia od Inter-
netu i telefonu komdrkowego, to czy skorzystatby
z takiej mozliwosci okazuje sie, ze 715% wyraza
takq gotowosé.

Warto rozwazyé mozliwos$¢ dodatkowych szkolen
dla grona pedagogicznego w tym zakresie, albo-
wiem w opinii 86,7% nauczycieli biorqgcych udziat
w badaniu zajecia szkolne dla ucznidw, poswie-
cone problemowi e-uzaleznienia, bytyby bardzo

wskazane.

« e

Doswiadczenia wielu szkdt jasno wskazujqg, ze
szkolne programy profilaktyczne przeznaczone
dla ucznidw czesto realizowane sq przez samych
nauczycieli, pracujgcych w szkole, do ktdrej
uczeszcza uczen. Czy badani nauczyciele byliby
gotowi poprowadzi¢ zajecia z uczniami w zakre-
sie profilaktyki e-uzaleznien? Jak sie okazuje
40,9% badanych nauczycieli nie zdecydowataby
sie na prowadzenie zajeé o e-uzaleznieniu. 42,3%
wszystkich przebadanych nauczycieli przyznata,
ze jeszcze nigdy w catym swoim zyciu nie brata
udziatu w zadnych zajeciach poswieconych pro-
blematyce e-uzaleznien.

UWIKLANIE W SIEC:

Polska szkota codziennie wykorzystuje réoznego
rodzaju aplikacje, urzgdzenia, Internet do komu-
nikacji z uczniami oraz rodzicami uczniéw. Przede
wszystkim stuzg temu specjalnie zwolywane
grupy na portalach spotecznosciowych, ktére
niejako wymuszajg obecnos¢ miodych oséb

w godzinach wieczornych. Niestety badania
wykazaty réwniez, ze nauczyciele weiqz rzadko
wykorzystujq w sposéb interesujqcy elektro-
niczne narzedzia komunikacji na lekcji w procesie
dydaktycznym miodych osdéb.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze prywatny
telefon komdrkowy jest wykorzystywany do kon-
taktu z uczniami, bqdz ich rodzicami, czesto, bgdz

Wykres nr 23.

Korzystanie z urzqgdzen cyfrowych w trakcie
prowadzenia zajec* (%)

N=3.142 - odpowiedzi nauczycieli

189
@ codziennie
@ kilka razy w tygodniu
raz w tygodniu
°® rzadziej niz raz
w tygodniu

P w ogdle
nie korzystatem/am

*Jak czesto osobiscie korzysta Pan/i z jakich$ urzqdzen cyfrowych jako
pomoc naukowa w szkole?

bardzo czesto uzywany jest przez 36% wszystkich
nauczycieli, a 10,5% do takich celéw w ogdle go
nie uzywa.

« Opierajqc sie na deklaracji ztozonej przez nauczy-
cieli mozna stwierdzié, ze 26,6% wszystkich
nauczycieli podczas prowadzenia zajeé w ogdle
nie korzysta z zadnych urzqdzen cyfrowych. Jesli
juz nauczyciel wykorzystuje cyfrowe urzadzenia,
to najczesciej robi to rzadziej niz 1 raz w tygodniu
(46%), bqdz raz na tydzien (18,9%). Urzgdzeniami
tymi sq najczesciej laptop (79,2%), tablica interak-
tywna (61%), rzutnik multimedialny (44,2%), telewi-
zor (29,9%) oraz telefon komarkowy (26%).

o Zprzeprowadzonych badan wynika, ze w ciggu
ostatniego roku 10,4% wszystkich nauczycieli
w trakcie prowadzenia zaje¢ lekeyjnych w ogdle
nie korzystato z Internetu, codziennie robi to co
piagty nauczyciel (20,2%).

« Relatywnie najrzadziej wykorzystywane sq przez
nauczycieli roznego rodzaju aplikacje o charakte-
rze edukacyjnym: w ciggu ostatniego roku 32,2%
wszystkich nauczycieli nie korzystato z nich w ogdle,
tyle samo rzadziej niz 1 raz w tygodniu (311%). Regu-
larne wykorzystywanie aplikacji (przynajmniej 1 raz
w tygodniu) zadeklarowato 36,7% nauczycieli.

o Jakijest stosunek nauczycieli biorgcych udziat
w badaniu do wykorzystywania nowych techno-
logii w procesie edukacji mtodych ludzi? Zdania
w te] kwestii okazujq sie by¢ wysoce podzielone.

Wykres nr 24.

Korzystanie z internetu w trakcie
prowadzenia zajec* (%)

N=3.186 - odpowiedzi nauczycieli

@ codziennie
@ kilka razy w tygodniu
raz w tygodniu

°® rzadziej niz raz
w tygodniu

P w ogole
nie korzystatem/am

*Jak czesto w ciqgu ostatniego roku korzystata/a Pan/i z internetu w szkole
podczas lekgji (jako pomoc w nauce)?

rzystaniem komputera i urzgdzen mobilnych. Pra-
wie jedna czwarta badanych nauczycieli (23,7%)
uwaza ponadto, ze uczniowie wcale nie powinni
czesciej korzystaé z nowych technologii w trakcie
przygotowywania sie do zaje¢ szkolnych w domu.
Miedzy nauczycielami panuje jednomysinosé
jedynie w przypadku dwdch stwierdzen: 90,6%
nauczycieli uwaza, ze szkota, w ktdrej pracujg,
jest otwarta na stosowanie nowych technologii
w edukacji mtodziezy; 70,1% nauczycieli uwaza,
ze uczniowie na lekcjach, na ktdrych wykorzysty-
wane sqg urzqdzenia cyfrowe, sq bardziej zaan-
gazowani w omawiane tresci w poréwnaniu do
lekcji prowadzonych w sposdb tradycyjny.

Wykres nr 25.

Korzystanie z aplikacji w trakcie
prowadzenia zajec* (%)

N=2.982 - odpowiedzi nauczycieli

@ codziennie
@ kilka razy w tygodniu
13 raz w tygodniu

Symptom 11 wie potowa nauczycieli (42,7%) przyznata, iz nie
zgadza sie z tezq, ze tradycyjne formy naucza- @ wogsle

. . . L . nie korzystatem/am
nia powinny byc¢ czesciej zastepowane wersjq
elektroniczng; 36,2% nauczycieli jest przeciwna

temu, Oby w szkole, w ktérej aktualnie nouczyciel *Jak czesto w ciggu ostatniego roku korzystata/a Pan/i z aplikacji
dedykowanychdo uczenia/programdw on-line jako pomoc w nauce?

Z przeprowadzonych badan wynika, ze pra- zadzie] niz raz
® w tygodniu

#Jestem osobq, ktéra bardzo czesto robi
zdjecia innym oraz zdjecia selfie i czesto
umieszczam je w sieci koncentrujgc na
nich wielkg uwage
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pracuje, byto wiecej zajec¢ z bezposrednim wyko-




BRAKZASAD:

Szkoly nie wypracowaty ujednoliconych standar-
déw w zakresie korzystania z urzgdzern mobilnych
na terenie szkoly, a co za tym idzie, w polskich
szkotach nie ma jasnych zasad regulujgcych korzy-
stanie z urzgdzen mobilnych i Internetu. Jak sie
okazuje, 2/3 wszystkich ucznidw (69%) przyznata, ze
w ich szkole takowe zasady funkcjonujg, jednakze
az w prawie co pigtym przypadku (18,4%) badani
uczniowie przyznali, ze panujgce zasady sg nieja-
sne. Niektodre szkoly, aby uregulowaé korzystanie

z telefondw komarkowych, smartfondw, czy table-
téw, stosujq dedykowane zapisy w statutach szkol-
nych, jednakze w duzej mierze zalezy to od inwen-
¢ji dyrektora oraz grona pedagogicznego. Debata
nad zasadami w zakresie korzystania z urzgdzen
mobilnych w szkole elektryzuje nie tylko rodzicéw

i nauczycieli, ale rowniez samych ucznidw. Z prze-
prowadzonych badan wynika, ze ponad potowa

z nich (52,4%) uwaza, iz wprowadzenie catkowitego
zakazu korzystania z telefondw komaorkowych na
terenie szkoty, to bardzo zty pomyst, kolejne 24,6%
mitodziezy, przyznaje, ze to raczej zty pomyst. Jedy-
nie 13,4% osdb biorgeych udziat w badaniu byta
przeciwnego zdania, a co dziesigty uczen nie miat
w tej kwestii wyrobionego zdania.

Korzystanie z telefonu na lekcjach i na prze-
rwach: zdecydowana wigkszos$¢ ucznidw korzysta
z telefondw komadrkowych oraz innych urzgdzen
mobilnych na przerwie. Czesto dochodzi do sytu-
acji, w ktérej uczniowie z jednej klasy nie nawig-
zujq relacji face to face, komunikujgc sie ze sobq
w swojej obecnosci za pomocq krétkich wiado-
mosci tekstowych (SMS-éw) bgdz komunikatéw
internetowych. Telefon komdrkowy przez wielu
ucznidw uzywany jest réwniez na zajeciach do
celéw prywatnych oraz szkolnych. Niestety, bada-
nia wskazujg, ze réwniez nauczyciele uzywajg
swoich telefondw komadrkowych do celdw pry-
watnych w trakcie prowadzenia zajed.

Brak wystarczajgcych oddzialywan profilaktycz-
nych w szkole: szkoty w wigkszosci nie sg odpo-
wiednio przygotowane do tego, aby radzi¢ sobie

z problemem e-uzaleznienia, czy korzystania z urzg-
dzen mobilnych i Internetu. W tym zakresie brakuje
szkolnych programéw profilaktycznych nakierowa-
nych na problem natogowego korzystania z tele-
fondw komérkowych. Sami nauczyciele, pomimo
tego, ze dostrzegajg wysokie natezenie problemu
na przestrzeni ostatnich 5 lat przyznajg, ze nie
posiadaja wystarczajgeych kompetencji do prowa-
dzenia zaje¢ profilaktycznych ze swoimi uczniami.
Warto wskazad, iz w wiekszosci szkdt w Polsce nie
realizuje sie réwniez programow profilaktycznych,
odnoszgcych sie do waznej kategorii well-being -
dobrostanu psychicznego, dobrego samopoczucia.

czese

EKSPERYMENT SPOLECIZINY POZo SIECIA.
DZIENNIKI UCZESTNIKOW. INDY WIDUALNE
WYWIADY POGLEBIONE Z UCZESTNIKAMI

Symptom 12

EKSPERYMENU ORAZ ICH RODZICAMI.
PERSPEKTYWA JAKOSCIOWA

#Nie widze nic ztego w korzystaniu
z telefonu komadrkowego nawet wdwczas,
kiedy przebywam z innymi w towarzystwie




METODYKA

SADAN

PROWADZONYCH

oAby wyniki badan dotyczgeych fonoholizmu byty
peine, zdecydowano sie na przeprowadzenie
eksperymentu, polegajgcego na odtgczeniu osdb
badanych na 3 doby od Internetu oraz wszelkich
elektronicznych urzgdzen komunikaciji i wyko-
rzystanie tego doswiadczenia jako pretekstu do
rozmoéw o korzystaniu z urzgdzen zaréwno z samg
miodziezq, jak i ich rodzicami. Uczestnikow ekspe-
rymentu proszono takze o prowadzenie dziennika,
aby po zakonczeniu eksperymentu byt dostep do
ich doswiadczen, do mysli i przezyé, jakie mieli
w trakcie trwania eksperymentu i tuz po nim. Nie
polegano wiec na tym, co osoba badana méwi
w swojej ,strefie komfortu”, kiedy nie musi ograni-
czad telefonu i komputera, a skupiano sie na tym,

co staje sie dla niej wazne, kiedy tej mozliwosci
jest pozbawiona. Dzigki temu mozna byto odkryé
mechanizmy, ktérych wezesniej sama osoba
badana nie byta swiadoma.

Celem gtéwnym realizowanego eksperymentu
byto rozpoznanie wzoréw radzenia sobie w zyciu
codziennym bez mozliwosci korzystania z Inter-
netu oraz urzqdzen mobilnych. Obok nadrzed-
nego celu postanowiono sformutowad cele szcze-
gotowe, bezposrednio wynikajgce z celu gkdwnego,
ale odnoszgce sie m.in. do przyjetej problematyki
badaweczej. W konsekwencji opracowano cele
szczegotowe o charakterze badawczym oraz prak-
tycznym. Wszystkie one w sposdb szczegdtowy
zaprezentowane zostaly w ponizszej tabeli.

SZCZEGOLOWE CELE EKSPERYMENTU REALIZOWANEGO W RAMACH PROJEKTU DBAM O MOJ Z@SIEG

O charakterze badawczym

uzupetnienie dotychczas zebranych danych
o charakterze ilosciowym (pogtebienie
badan w szkotach zrealizowanych w roku
2015),

dokonanie szczegdtowej charakterystyki
reakgji mtodziezy na niemoznosé
skorzystania z Internetu oraz nowych
technologii

okreslenie waznosci oraz wplywu
korzystania z nowych technologii na inne
sfery codziennego zycia

zanotowanie najtrudniejszych sytuacji
zwigzanych z odigczeniem od telefonu
komaorkowego i innych nowych technologii
okreslenie modeli reagowania na sytuacje
bycia off-line, w tym szczegdtowa
charakterystyka sposobdw radzenia sobie
w sytuacjach trudnych

zanotowanie czynnikéw sukcesu, bgdz
porazki, zwigzanych z sytuacjq udziatu

w eksperymencie

O charakterze praktycznym

- wzrost samoswiadomosci w zakresie wiasnego sposobu korzystania z telefonu
komaorkowego i innych nowych technologii (badawczy cel terapeutyczny)

- zebranie materiatu o charakterze diagnostycznym i wigczenie go w lokalne
programy profilaktyczne oraz gminne strategie rozwigzywania problemow,
wynikajgeych z zaburzen w korzystaniu z nowych technologii komunikacyjnych

+ wypracowanie sposobow i form korzystania z telefonu komdrkowego i nowych
technologii informacyjnych

- edukacja spotecznosci lokalnej w kontekscie mozliwosci i alternatyw
organizowania czasu bez uzycia telefonu komdrkowego i innych technologii
komunikacyjnych, bgdz z zastosowaniem zasad w kontekscie korzystania
z nowych technologii

- upowszechnienie problematyki z zakresu korzystania z nowych technologii
w kontekscie lokalnym, jak réwniez stworzenie materiatu stanowigcego
przedmiot zainteresowania réznych srodowisk, tj. nauczycielskiego, rodzicéw
uczniéw, majgceych problem z nadmiernym korzystaniem z nowych technologii,
najblizszego otoczenia i sSrodowiska spotecznego miodziezy, ale takze samych
0s6b stanowigeych grupe majgcych problem z nadmiernym korzystaniem
z nowych technologii.

- opracowanie adekwatnego (opartego o rzetelne rozpoznanie) planu
potencjalnych rozwigzan dla oséb nadmiernie korzystajacych z telefonu
komarkowego i innych nowych technologii

Symptom 14

#Uzywajqgc telefonu komdrkowego,
ograniczytem/am realne (fizyczne)
kontakty z wieloma osobami
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......................................................................... o Celem gléwnym czesci jakosciowej badania o Jak korzystanie z urzqdzert mobilnych wplywa 3
Symptom 13 jest odpowiedz na pytanie badawcze: ,Jak i po na relacje z rodzing? g
co miodziez korzysta z urzgdzen elektronicznych o Jakie uczucia/emocje wiqgzg sie z korzysta- g
#Czuje sie zty/zta i zdenerwowany/a, kiedy podigczonych do Internetu?” Szczegdtowe pyta- niem z Internetu? S
zja kichs pOWOdéW nie moge korzystoé nia badawcze: o Jakie potencjalne mechanizmy mogq sie =
z telefonu o W jaki sposéb miodziez korzysta z komputera wigzad z powstawaniem uzaleznienia od %
i telefonu komdrkowego w czasie wolnym? urzgdzen, w szczegdlnosci od telefonu komor- 2

\ #Zabranie mi telefonu komadrkowego o Jak korzystanie z urzgdzert mobilnych wplywa kowego?

bytoby dla mnie surowag karg

na relacje z réwiesnikami?




OPIS METOD

NARZE
3 A

)/

C

ODLACZENIE SIE OD
URZADZEN

Eksperyment ,POZA SIECIA’ polegat na dobro-
wolnym odtqczeniu miodziezy na 3 petne doby od
telefonu komorkowego, Internetu, tabletéw/kompu-
terow, telewizji, gier on-line i typu playstation. Uczest-
nik eksperymentu w dniach 14.03-20.03.2016 miat za
zadanie samodzielnie wybraé trzy petne doby naste-
pujqce po sobie, w czasie ktérych zrezygnuje z korzy-
stania z wyzej wymienionych urzadzen.

Symptom 15

#Chciat/a/bym wytgczyc telefon
i nie by¢ dostepny/a dla nikogo

#Podejmuje préby majace na celu
ograniczenie korzystania przeze mnie
z telefonu komadrkowego

#Trudno mi przestac korzystac z telefonu,
nawet gdy zatoze sobie wczesniej limit
czasowy

DAWCZYCH

PROWADZENIE
DZIENNIKA

W czasie trwania eksperymentu i przez dni naste-
pujgce po jego zakonczeniu (az do 30 marca 2016r)
uczestnik miat obowiqzek prowadzi¢ dziennik/
pamietnik w oparciu o przygotowane wytyczne.

REALIZACJA ZADAN
ULOZONYCH PRZEZ
ORGANIZATOROW

W czasie trwania eksperymentu uczestnik musiat
zrealizowad trzy przygotowane przez organizatora
zadania. Eksperyment w kazdej chwili mozna byto
przerwaé, a nastepnie do niego ponownie powrdcic
(ale nalezato o tym w sposéb wyczerpujgey napisad
w prowadzonym dzienniku).

ANALIZA DZIENNIKOW

Gtéwnym celem prowadzenia dziennika byto umoz-
liwienie badaczom dostepu do doswiadczen, jakie
przezywaly osoby badane podczas eksperymentu.
Dodatkowo, dzienniki stanowity element grywali-
zacji, gdyz za najlepszy dziennik przewidziana byta
nagroda. Kryterium oceny dziennika byta przede
wszystkim jego estetyka, dlatego wiele osdb zde-
cydowato sie na réznego rodzaju formy graficzne

i mate formy literackie — kilka dziennikdw zawie-

rato wiersze. Podczas rozdania nagréd wyrdzniono
takze dzienniki, w ktdrych osoby pisaty duzo o swo-
ich przemysleniach, w ktérych obszemie dzielity sie
refleksjami. W wywiadach widaé, ze prowadzenie
dziennikéw byto wazne dla oséb badanych, wspo-
minaty one, ze dziennik byt jednym ze sposobdw na
zagospodarowanie czasu. Czes¢ badanych przy-
znata tez, ze byta to dla nich forma podejmowania
refleksji o tym, co sie dzieje z nimi i z ich réwiesni-
kami w kontekscie korzystania z nowych technologii.
Analiza dziennikdw zostata przeprowadzona metodq
tzw. ,zamknietej kategoryzacji”. Wyodrebniono z nich
fragmenty, stanowiqce odpowiedz na szczegdtowe
pytania badawcze. Szczegdlnie istotne byto poszuki-
wanie nastepujgeych odpowiedzi:

o Jak korzystanie z urzagdzen mobilnych wplywa na
relacje z rowie$nikami?

o Jak korzystanie z urzgdzen mobilnych wptywa na
relacje z rodzing?

« Jakie uczucia/emocje wiqzg sie z korzystaniem
z Internetu?

Dzieki temu, ze osoby pisaty de facto

o doswiadczeniu braku Internetu (wida¢ byto, ze

o podczas eksperymentu pisato najwiecej oséb,
znacznie mniej pisato w czasie przed

s rozpoczeciem odigczenia i po nim), mozliwe byto
uchwycenie mechanizmdw, ktérych

» osoba badana nie byta wczesniej Swiadoma.

WYWIADY POGLEBIONE
ZUCZESTNIKAMI
EKSPERYMENTU ORAZ
ZICHRODIZICAMI

Celem prowadzonych indywidualnych wywiaddw
pogtebionych z mtodziezq byto pozyskanie informa-
¢ji dotyczgeych samego przebiegu oraz efektu prze-
prowadzonego eksperymentu. Analiza dziennikéw
wykazata, ze duza czes$é osdb pisata dzienniki zdaw-
kowo, odnosita sie wytgcznie do codziennych czyn-
nosci, a tylko niektére znalazly motywacje do pisania
dtuzszych wypowiedzi.
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JAK MLODZIEZ
KORZYSTA

Z URZADZEN
MOBILNYCH

| INNEJ
ELEKTRONIKI?
NA [LE UWAZA
SIE ZA OSOBY
JZALEZNIONE
TYCH URZADZEN?

PERSPEKTYWA UCZESTNIKOW EKSPERYMENTU

Jak wynika z badan, dtugosé wypowiedzi rosnie

wraz z wiekiem. Zmienia sie takze jej ztozonos¢

i gtebokosc refleksji. Sq to procesy wynikajgce

Z rozwoju poznawczego osdb.

Co ciekawe, wraz z wiekiem nie zmienia sie tak

radykalnie tres¢ wypowiedzi zwigzanych z korzy-

staniem z urzgdzen mobilnych.

Roznice dotyczq na pewno gtéwnych celdw

korzystania z elektroniki. Uczniowie szkoty podsta-

wowej czesciej przyznajg sie do korzystania z gier

i na telefonach i na komputerach. Ze wzgledu na

ograniczenia wiekowe nie powinni jeszcze korzy-

stac z portali spotecznosciowych np: z Facebo-

oka (co nie znaczy, ze tego nie robiq). W wypo-

wiedziach widac¢ jednak, ze nie jest to jeszcze

dominujgca czesé ich wirtualnej rzeczywistosci.

Gimnazjalisci i licealisci wskazujq na trzy gtéwne

aspekty korzystania z telefonu:

+ Informacje potrzebne w szkole:
Badani traktujg Internet jako jedyne zrodio
wiedzy. Korzystajg z niego tak, jak z innych zro-
det naukowych, ale Internet stuzy im réwniez
do pozyskiwania gotowych rozwigzan catych
zadan.
Dodatkowo w Internecie znajdujq sie coraz
czesciej informacje natury porzadkowej:
zastepstwa, odwotane lekcje, zadana praca
domowa itd. W niektdrych wypowiedziach
pojawiajq sie informacje, ze telefon i sam
Internet sq wykorzystywane w szkotach przez
dyrekcje i nauczycieli, jako nowe sposoby prze-
kazywania wiedzy i informacji uczniom. Nie
jest to jeszcze praktyka powszechna, ale coraz
czesciej uczniowie zwracajq na to uwage.

Symptom 16

o Kontakt z ludZmi.
Uczniowie uzywajq telefonu zaréwno do kon-
taktu z rodzicami (tu najczesciej odbierajg
telefony, czasem dzwoniq), jak i do kontaktu
ze znajomymi. Stosujq wszystkie dostepne
metody (telefon, Skype, sms, portale spotecz-
nosciowe, rzadziej maile).
o Zabijanie nudy.
Ten trzeci aspekt jest szalenie ciekawy, gdyz
sami badani podajq bardzo mato informaciji
na jego temat. Mdwia: ,zabic¢ nude’, ,posie-
dzied w telefonie’, ,co$ porobid’. Swiadczy to
o tym, ze nie majq swiadomosci, co de facto
wtedy robig, ze czynnosci te nie sq wykony-
wane w jakims konkretnym celu, ze sq czynno-
$ciami nawykowymi.
Niektdrzy uczniowie z gimnazjum i liceum, zapy-
tani o wage korzystania z telefonu w ich codzien-
nym zyciu odpowiadajqg, ze kluczowe jest samo
posiadanie go przy sobie i potencjalna mozli-
wos¢ skorzystania. Wyglgda wiec na to, ze sama
mozliwos¢ dostepu do tych funkcjonalnosci
(a niekoniecznie korzystanie z nich) ma dla bada-
nych duze znaczenie.
Analizujgc wypowiedzi ucznidw ze szkoty pod-
stawowej mozna zauwazyd, ze przyznajd sie oni
do uzaleznienia od telefonu komdérkowego. Jako
objawy wskzujg czestos¢ korzystania z niego oraz
negatywne emocje towarzyszqce odtqczeniu.
Za spotecznie wazny mozna uznac¢ fakt, ze osoby
11-12 letnie majq na tyle rozwiniety wglad, zeby
to u siebie zdiagnozowad. Sytuacja zmienia sie
nieco w przypadku gimnazjalistéw, ktérzy uwa-
zaja sie za ,troche uzaleznionych”. Czesé osdb

#Czuje sie przecigzony/a informacjami medialnymi

#Mam dosy¢ bycia non stop w kontakcie z innymi ludZmi
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pokazuje, ze co prawda czesto korzysta z tele-
fonu, ale nie odczuwata negatywnych emoc;ji
podczas odstawienia. Inne mowig, ze co prawda
nie czuly sie wygodnie odkiadajgc na 3 dni tele-
fon, ale przeciez wcale tak duzo nie korzystajq.
Licealisci zas whasciwie zgodnie odrzucajg moz-
liwosé wiasnego uzaleznienia, podajgc na to
rozliczne argumenty np.: fakt, ze wytrzymali przez
3 dni lub opinig, ze ich korzystanie, cho¢ czeste,
nie zaburza codziennego funkcjonowania. To
ciekawa rozbieznosé, szczegdlnie, ze winnych
czesciach wywiadow wyraznie widad, iz czesto-
tliwos¢ i dhugosé korzystania z urzadzen mobil-
nych rosnie wraz z wiekiem chocby dlatego,

ze maleje kontrola rodzicielska i rosnie wplyw
grupy rowiesniczej. By¢ moze to jest wiasnie
jeden z powoddw, dla ktérych uczniowie szkoty
podstawowej diagnozujqg u siebie uzaleznienie.
Po pierwsze, pamietajg oni jeszcze dos¢ dobrze
czasy, kiedy korzystali z tych urzadzen mniej, po
drugie, czes¢ rodzicow wciqz jeszcze kontroluje
dzieci w tym wieku i zwraca im uwage, jesliich
zdaniem korzystajq z urzgdzen zbyt dtugo.
Stanowi to pewien zewnetrzny punkt odniesie-
nia, ktéry mowi: ,uwazaij, ile korzystasz, to moze
by¢ potencjalnie szkodliwe.” Dodatkowo, szkota
podstawowa wymaga mniej indywidualnej pracy
w domu, wiec uczniowie nie zdqzyli sie jeszcze
przekonag, jak bardzo utatwia uczenie sie wyko-
rzystanie Internetu.

Czes¢ z tych efektow ulega zanikowi w okresie
gimnazjum i liceum, poniewaz kontrola rodzi-
cielska spada, grupa réwiesnicza korzysta coraz
wiecej i czesciej (duza czesé kontaktdw po prostu
przenosi sie do sfery wirtualnej), rosnie potrzeba
codziennego korzystania z Internetu przy odra-
bianiu prac domowych, nauki do sprawdziandw
i egzamindw. Bardzo ciekawie podsumowauje to
wypowiedz? jednego z badanych: ,w zasadzie
wszyscy jestesmy uzaleznieni od telefondw, wiec
w takim sensie jakichs informacji, szkoty itd.”.
Uzaleznienie to nie jest tylko kwestia zachowa-
nia, kwestia czestosci korzystania, ale tez kwe-
stia niemoznosci wypetniania swoich podsta-
wowych zyciowych zadan (np.: nauki w liceum)
bez dostepu do Internetu. Tym samym zasadne
wydaje sie przypomnienie, ze celem niniej-
szych badan, nie jest ustalenie: ,Czy korzystanie
z nowych medidw jest szkodliwe dla miodziezy?”,

tylko: ,jak mtodziez moze ich uzywac, zeby maksy-

malizowa¢ korzysci, a minimalizowa¢ ich nega-
tywny wplyw?”

EKSPERYMENT
POZA SIECIA”

- MYSLI, EMOCJE

| POSTAWY
NA ROZNYCH
ETAPACH JEGO

TRWANIA.

DANE

)/

“NNIKOW.

PERSPEKTYWA UCZESTNIKOW
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Symptom 17 &
X
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#Jesli zapomne wzigé telefon ze sobq, robie wszystko, aby jak najszybciej mie¢ go
ponownie przy sobie. Bez telefonu czuje sie niekomfotowo




Symptom 18

#Czuje wewnetrznag potrzebe, aby

odpisa¢ na SMS/email jak najszybciej jest

to mozliwe

ANALIZA TYLKO
DLUGOSCI I CZESTOSCI
WYPOWIEDZI
POKAZALA
NASTEPUJACE
PRAWIDLOWOSCI:

o Wrazz czasem trwania eksperymentu spadata
dtugosé i czestotliwosé wpisdw. Widag, ze pisa-
nie dziennika stawato sie coraz bardziej zmudne,
wiec czes$c osob rezygnowata. Najwiecej wpisdw
odnotowano w dniach, kiedy osoby byly odciete
od Internetu. Niewqgtpliwie pisanie dziennika, to
byt jeden ze sposobdw na spedzanie wolnego
czasu. Przez organizatordw spisywanie swoich
wspomnien, notatek miato rowniez sens autote-
rapeutyczny: pomagato uczniom przeczytad to,
co napisali, wrécic¢ do swoich mysli i juz z pew-
nego dystansu, odnies¢ sie do catosci ich wrazen
czy emocji.

o Uczniowie szkoly podstawowej pisali wypowie-
dzi krotsze, odnoszgce sie bardziej do biezgcych
wydarzen, mniej refleksyjne. Dla kontrastu ucznio-
wie liceum pisali dhugie, refleksyjne wypowie-
dzi, ktére nie tyle odzwierciedlaty wydarzenia, co
raczej przemyslenia oséb badanych na temat
eksperymentu, korzystania z elektroniki i innych
aspektdw rzeczywistosci. Zmiany w dtugosci
i refleksyjnosci wpisdw odzwierciedlajg zmiany,
jakie zachodzg w rozwoju intelektualnym czto-
wieka w wieku nastoletnim.

ANALIZA TRESCI
WYPOWIEDZI
POKAZALA, JAK
KSZTALTOWALY SIE
EMOCJE, MYSLI
IPOSTAWY OSOB
BADANYCH

NA ROZINYCH
ETAPACH TRWANIA
EKSPERYMENTU:

s Mato 0sdb uchwycito moment rozpoczecia ekspe-
rymentu. Kilka pisato o swoich obawach tuz przed,
ale jako ze wigkszos$¢ rozpoczynata rano, w dzien
szkolny, to podeszta do sprawy zadaniowo, wytg-
czyta sprzety i normalnie rozpoczeta dzien. Zna-
mienne okazato sie by¢ to, ze czesc uczestnikow
eksperymentu postanowita zaczqé swoje wiasne
bycie offline od... snu. W tych wszystkich wypad-
kach udziat w eksperymencie rozpoczynat sie wie-
czorem, przed udaniem sig spac.

o Podczas prowadzenia wywiaddw z uczestni-
kami eksperymentu daty sie zaobserwowad trzy
postawy zwiqzane z przygotowaniem sie do roz-
poczecia eksperymentu. Pierwszqg grupe stanowiq
osoby, ktdre przed wigczeniem sie w bycie offline
caly dzien, a nawet dwa spedzaly przy kompu-
terze grajgc w réznego rodzaju gry, korzystajgc

z whasnych kont do portali spotecznosciowych.
Uczniowie, pytani o takie przygotowanie do bycia
offline, wskazywali najczesciej, choé wiedzieli, ze
to niemozliwe, che¢ bycia w sieci na tak wanny

,zapas’. Druga grupa uczestnikéw eksperymentu

to ta, ktéra rozpoczeta swoje zmagania bez zbed-
nych przygotowan. Po prostu wybrata sobie wigzke
trzech po sobie wystepujacych dni i odigczyta

sie od sieci. Warta uwagi jest trzecia - najmniej
liczna - grupa miodziezy, ktéra, wraz ze zbliza-
niem sie tygodnia, w ktérym miat trwac ekspe-
ryment, $wiadomie z dnia na dzien ograniczata
swojg aktywnosé w sieci, w szczegdlnosci w zakre-
sie uzytkowania portali spotecznosciowych.
Wszystkie grupy wiekowe opisywaty aktywnosci,
ktére podejmowaty zamiast siegania po telefon,
czy oglgdania telewizji. Osoby badane mozna
podzieli¢ na dwie duze grupy.

W pierwszej grupie znajdq sie osoby, ktére same
lub z czyjqs pomocaq (najczesciej rodzicdw) zapla-
nowaty sobie dni odtqczenia od Internetu.

W drugiej grupie sq osoby, ktdre radzity sobie

,na biezqco”. | to w te] drugiej grupie czegsciej

pojawiaty sie informacje dotyczgce nudy.
Wyraznie widaé tez réznice pomiedzy uczniami
szkot podstawowych, gimnazjow i licedw.

Ci pierwsi, uczniowie szkét podstawowych,
mieli najwiecej wolnego czasu do zagospo-
darowania, poniewaz mieli mniej lekcji, mniej
zadan domowych do odrobienia, a jednoczesnie
wieksze ograniczenia, jesli chodzi o spedzanie
wolnego czasu (kontrola rodzicielska jest jeszcze
w tej grupie dos¢ duza). Uczniowie Ci skupiali sie
na nauce, ale nie bylo jej tyle, aby wypetni¢ wolny
czas. Powracali wiec do zabawy np: uktadali
puzzle, budowali z klockdw, bawili sie z rodzen-
stwem itd.

Gimnazjalisci i licealisci natomiast planowali
czas tak, zeby jak najwiecej spedzi¢ go z réwie-
$nikami. Wyjgtkiem byty osoby, ktére majg jakgs
pasje - one oddawatly sie jej po prostu w duzo
wiekszym stopniu niz zazwyczaj. W tej grupie
pojawialy sie tez refleksje dotyczgce spokoju

i ciszy zwiqzanej z odigczeniem sie od Internetu.
Wyraznie byto widaé, ze nie wszyscy dobrze zno-
sza natezenie kontaktéw spotecznych poprzez np.
Facebooka. Innym zas wiasnie tego brakowato
najbardziej — kontaktu ze znajomymi i mozliwosci
poinformowania ich, ,co u mnie stychad.”
Trudnych sytuacji byto chyba tyle, ilu badanych.
Do najczesciej wystepujgcych mozna zaliczyé: nie
dajqcag sie niczym przezwyciezy¢ nude, brak kon-
taktu ze znajomymi, trudnosci w umdwieniu sie na
spotkanie, niemozliwosc sprawdzenia informa-
cji w Sieci (od rozktaddw autobusdw, po wiedze
koniecznq do szkoty).

Refleksje uczestnikdw dotyczyly czesto
powszechnosci korzystania z telefondw, szcze-
godlnie w szkole i Srodkach komunikacji miejskiej.
Osoby badane przyznawaty, ze dopiero kiedy
same przestaty uzywad telefonu zobaczyty, jak
bardzo jest to powszechna praktyka i jak wiele
innych aktywnosci zastepuje (np.: rozmowy,
wspdlne gry i zabawy, nauke itd.). U czesci z nich
wywotato to przygnebienie. W szczegdlnosci
widoczne to byto w czasie trwania przerw lek-
cyjnych, kiedy uczestnicy eksperymentu chcieli
nawiqzac rozmowe twarzg w twarz” z kolega/
kolezanka w klasy, jednakze ci, nie bedgc uczest-
nikami projektu, zanurzeni byli we wiasnych urzg-
dzeniach mobilnych.

Moment zakonczenia réwniez wigzat sie z roz-
nymi emocjami: od podekscytowania zwigza-
nego z faktem, ze ,wreszcie mozna”, po strach,
zwiqzany z ponownym ,uwigzaniem” do telefonu
i Internetu. W wielu przypadkach osoby odig-
czone na 72 godziny od elektronicznych urzqdzen
komunikacji z innymi w sposob kompulsywny
staraty sie ,nadrobi¢” swoje zalegtosci, przede
wszystkim na portalach spotecznosciowych.
Warto w tym miejscu dodag, ze czesé ucznidw
biorgcych udziat w byciu offline postanowita
przediuzy¢ sobie o dzien, dwa, a nawet trzy czas
pozostawania poza siecia.

Symptom 19

#Czasem musze ukrywac przed
rodzicami bgdz innymi waznymi dla mnie
osobami fakt, ze korzystam z telefonu
komorkowego
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TRWALOSC ZMIAN ROLA URZADZEN
PODJETYCH MOBILNYCH

POD WPLYWEM | INTERNETU
EKSPERYMENTU. W ZYCIU RODZINY.

PERSPEKTYWA OSOB BADANYCH PERSPEKTYWA RODZICOW (OSOB BIORACYCH UDZIAL
W EKSPERYMENCIE)

o W kazdej z grup wiekowych znalazly sie osoby,

ktére przyznaty, ze po eksperymencie powrdcity
do dawanych nawykdw korzystania z telefonu, czy
komputera.

Byly tez takie, ktdre przyznaty, ze Swiadomie wpro-
wadzity pewne zmiany. W tej czesci takze widaé
wplyw wieku i zwigzanego z nimi poziomu reflek-
syjnosci osob badanych. Uczniowie liceum mowili
nie tylko o tym, co sie zmienito w ich zachowa-
niach, ale pokazywali takze zmiane sposobu
myslenia, generalizacje eksperymentu na inne
dziedziny ich zycia.

o Szczegdlng roznice widaé w refleksjach dotyczg-

cych relacji zinnymi. Uczniowie szkét podstawo-
wych i gimnazjéw wskazywali przede wszystkim
na zmiane we wiasnym zachowaniu, w spo-
sobach spedzania wolnego czasu. Uczniowie
liceum wskazywali takze na perspektywe relacji
z innymi np.: na kwestie rozmawiania z kim$ bez
telefonu w reku, czy na poswiecanie czasu rodzi-
nie bez poczucia ,straty czasu”.

Jako twérey eksperymentu mamy poczucie, ze
kazda refleksja i kazda nawet najdrobniejsza
zmiana w kierunku bardziej swiadomego korzy-
stania z urzgdzen mobilnych jest bardzo pozg-
dana i $wiadczy o tym, ze eksperyment byt nie
tylko wartosciowy od strony naukowej, ale i pozy-
teczny spotecznie.

Wywiad z rodzicami sktadat sie z dwdch czesci.

W pierwszej z nich rozmawiano o samym ekspe-
rymencie, jego najtrudniejszych aspektach oraz

o korzystaniu przez cztonkdw rodziny z nowych tech-
nologii i ewentualnych zasadach w rodzinie, ktére to
reguluja.

Druga czes¢ wywiadu dotyczyta postrzegania
relacji z wkasnymi dzie¢mi, opisu wspdlnie spedza-
nego czasu, ewentualnych trudnosci napotykanych
w wychowaniu.

Potgczenie tych dwdch czesci miato na celu
umieszczenie tematu korzystania z nowych techno-
logii w szerszym kontekscie, zwigzanym z relacjami
rodzic-dziecko.

Symptom 20

#Przywiqzuje ogromnq wage do marki
posiadanego przeze mnie telefonu
komodrkowego, moge powiedzied, ze
jestem elektronicznym gadzeciarzem
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»  We wszystkich 10 wypowiedziach oséb bada-

nych na temat eksperymentu, pojawit sie ele-
ment leku rodzicow, zwiqzany z brakiem kontaktu
z dzieémi. Pokazuje to, ze motywacjg do korzysta-
nia z telefonu nie sq tylko gry, czy portale spo-
tecznosciowe, ale takze wymagania rodzicow co
do statej fgcznosci.

o Jedlichodzi o korzystanie z urzgdzen w rodzinie, to

wiekszos$¢ badanych pokazywata je jako doda-
tek, cos, z czego korzysta sie dla odpoczynku

i rozrywki. Nie przyznawano sie do korzystania

z urzqgdzen jako jedynego sposobu spedzania
wolnego czasu. Dodatkowo, w kazdej z 10 opisy-
wanych rodzin funkcjonowaty mniej lub bardziej
sformalizowane zasady korzystania z telefonu, czy
komputera. Ciekawe i budujqce bylo to, ze kazda
z rodzin przyznata, ze zasady podlegajq negocja-
cjom w gronie zainteresowanych, ze wraz z wie-
kiem przekazywana jest dzieciom coraz wieksza
odpowiedzialnosc oraz, ze komputer i telefon nie
sq traktowane jak zto wceielone, tylko jak weigga-
jgca rozrywka, ktérg po prostu trzeba dawkowag,
bo jest angazujgca z samej swej natury.

W drugiej czesci wywiadu rodzice opowiadali

o swoich relacjach z dzie¢mi, o nieporozumie-
niach i ewentualnych trudnosciach wycho-
wawczych. Nie przytaczamy tu tabeli cytatdw,
poniewaz bylyby one do siebie bardzo podobne.
Wszystkie osoby badane okreslity swoje relacje
z dzie¢mi jako dobre lub bardzo dobre. Uzasad-
niaty to faktem, ze nastoletnie dzieci nie majg
obaw, zeby rozmawiaé na rézne, takze krepujgce
tematy. Czes¢ rodzicédw opowiadata, ze oprocz
wiasnych dzieci, przychodzq do nich tez koledzy/
kolezanki ich dzieci po porade, czy zeby po prostu
zostaé wystuchanym.

Symptom 21

#Regularnie pisze wiadomosci bqdz
sprawdzam internet kiedy prowadze
samochadd

Jako dowdd na dobre relacje rodzice przyta-
czajq tez fizyczne sposoby okazywania uczug,
inicjowane réwniez przez starsze dzieci. Jedno-
lito$¢ pozytywnego postrzegania relacji wynika
najprawdopodobniej z faktu, ze na wywiad
zgodzily sie tylko te osoby, ktdre zyjg w rodzi-
nach, o ktérych mozna opowiadac bez wstydu,
czy leku. Rodzice, ktérzy doswiadczajq trud-
nosci wychowawczych najprawdopodobnie;
nie byliby skorzy do rozmowy o nich, szczegdl-
nie w celach badawczych, poniewaz dla nich
samych rozmowa nie przynositaby korzysci

(w przeciwienstwie do np. wizyty u psychologa,
czy pedagoga).

Rodzice pokazywali réznego rodzaju nieporozu-
mienia, z ktorych wiekszos¢ dotyczyta codzien-
nych spraw: wykonywania obowigzkéw domo-
wych, niedotrzymywania umdw zwigzanych

z korzystaniem z komputera i telefonu, braku
sumiennosci w aktywnosciach szkolnych. Rela-
cjonowali takze réznego rodzaju metody rozwig-
zywania konfliktéw. Byty one mniej lub bardziej
autorytarne, jednak wszystkie uwzgledniaty pod-
miotowos$¢ dziecka, jego zdanie i jego potrzeby.
Rodzice uczestnikdéw poproszeni o sformutowanie
rad dotyczgeych utrzymywania dobrych relacji

z dzie¢mi, byli zgodni miedzy sobg. Opierajgc sie
na wiasnym doswiadczeniu wskazywali przede
wszystkim na wartos¢ plyngceq ze wspdlnie spe-
dzanego czasu i to w sposdb, jaki odpowiada
wszystkim cztonkom rodziny. Nie jest to rekomen-
dacja w zaden sposdb wywrotowa, natomiast
w czasach, w ktérych rodzice pracujq coraz dhu-
zej, a dzieci spedzajq duzo czasu w szkole i na
zajeciach pozalekeyjnych, nie traci ona waznosci
i zyskuje na aktualnosci.




REKOMENDACJE
W ZAKRESIE
PROFILAKTYAKI,
LECZENIA ORAZ
INTEGRACJI.

W KIERUNKU
ROZWIAZY WANIA
PROBLEMOW

—-UZALEZNIONYCH

o Zrealizowane oddziatywania badawcze pozwo- RE KO M E N DACJA N R 1.

lity na wytonienie najwazniejszych rekomendacji,

ktore powinny zostaé wdrozone w celu prze- UZNAN I E PRO B LE M U

ciwdziatania nie tylko natogowemu korzystaniu

(] y 4
z telefondw komdrkowych, smartfonow, tabletdw, E' UZALE Z N I E N

ale problemowi e-uzalezniert w ogdle. Systemowe

wiqczenie ponizszych postulatéw w polityke pan- JA KO PRO B LE M U

stwa, gmin/powiatu, czy szkoty daje gwarancje

lepszego zabezpieczenia polskich uzytkownikdw S POLECZ N EGO O RAZ

mediow cyfrowych w obszarze nie tylko profilak-

tyki, ale réwniez leczenia i integracii. ZAB EZPI ECZE N I E GO

o Przedstawione propozycje sg wynikiem nie tylko

prowadzonych badan z zakresu fonoholizmu w STRATEG I CZ NYC H

oraz cyberprzemocy, ale réwniez wczesniejszych

doswiadczen Centrum Doradztwa i Badan Spo- DO KU M E NTAC H

tecznych SOCJOGRAM (wynikajgeych z budo-

wania programdw rozwiqzujgeych problem °
e-uzaleznien), jak réwniez doswiadczen Fundagji
DBAM O MOJ Z@SIEG (wynikajqeych z przepro-
wadzenia kilkuset warsztatéw w zakresie pro-

blemu e-uzaleznien).

o Przy opracowaniu ponizszych wytycznych nie
bez znaczenia okazata sie réwniez by¢ wiedza
naukowa pracownikdw zwigzanych ze srodowi-
skiem Uniwersytetu Gdanskiego, ktérzy podczas
realizacji procesu badawczego stuzyli wsparciem
i pomocq catemu zespotowi badawczemu.

« Warto dodag, ze zaproponowang liste rekomenda-
cji nalezy traktowac jako punkt wyjscia do dalszych
dyskusji i debat, ktére powinny odby¢ sie w gminie,
w szczegdlnosci w srodowisku zwigzanym z sze-
roko rozumiang edukacja. Spisane rekomendacje
majq swoich okreslonych odbiorcéw, reprezentu-
jacych réznorodne szczeble od rzgdu i panstwa
poczqwszy, po szkote, skoriczywszy na rodzinie. Dla
czytelnos$ci pod kazdq propozycjg postanowiono
przyjqaé nastepujgce oznaczenie graficzne:

. Rekomendacje dla RP
‘ Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty
. Rekomendacje dla rodziny
‘ Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

Wystepowanie okreslonych problemdw spo-
tecznych jest elementem konstytuujgcym spo-
teczenstwo (podobnie jak sfera jezyka, toz-
samosci, kultury). W takim kontekscie mozna
powiedzied, ze spoteczenistwo istnieje jedynie
wowczas, gdy w jego obrebie mamy do czynie-
nia z odstepstwami, stanowigcymi zagrozenie
dla jego funkcjonowania, uznanymi za problem
przez wiekszos¢ cztonkdw spoteczenstwa. Do
najwazniejszych problemdw spotecznych w Pol-
sce zaliczyé mozna takie kwestie jak ubdstwo,
bezrobocie, alkoholizm, przemoc w rodzinie czy
przestepczosé. Jak wskazat wiele lat temu R.
Maris problemy spoteczne mogq by¢ definio-
wane jako ogdlne wzory zachowania ludzkiego
lub warunkdw spotecznych, ktére sq postrze-
gane jako zagrozenia dla spoteczenstwa przez
znaczqceq liczbe ludnosci, przez silne grupy, bgdz
przez charyzmatyczne jednostki, oraz ktére
mogQq byc rozwiqzane, czy tez ktérym mozna
jakos¢ zaradzié.

Aby myslec o skutecznym rozwigzaniu problemu
e-uzaleznien oraz problemu cyberprzemocy
nalezy wpierw szeroko uznad, ze w istocie to
powazny problem spoteczny. Szerokie uznanie
w krajach demokratycznych oznacza de facto
podjecie préb systemowego rozwigzywania inte-
resujgcych nas problemdw bgdz to poprzez (1)
przygotowanie odpowiednich, dedykowanych
ustaw, rozporzqdzen, uchwat wplywajgeych na
rozwigzywanie problemu e-uzaleznien, badz tez
(2) poprzez wyrazne uwidocznienie problemu
e-uzaleznien w ustawach, programach juz opra-
cowanych, czy bedgcych w trakcie opracowa-
nia. Drugie rozwigzanie wskazuje na mozliwosc
uwzglednienia interesujgcego nas problemu

np. w (a) Ustawie o Pomocy Spotecznej czy w (b)
Narodowym Programie Ochrony Zdrowia Psy-
chicznego, (c) Strategii Rozwoju Kraju 2020 Cel
I.5. Zwigkszenie wykorzystania technologii cyfro-
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wych)' czy w (d) Narodowej Strategii Integrac;i
Spotecznej dla Polski2

o Problem e-uzaleznien nalezy wigczy¢ rowniez
w rzgdowe programy edukacyjne przygotowywane
przez Ministerstwo Edukacji Narodowe]. Rzgdowy
Program na lata 2014-2016 ,Bezpieczna i przyjo-
zna szkota™, przygotowany przez Departament
Zwiekszania Szans Edukacyjnych Ministerstwa
Edukacji Narodowej, nastawiony jest na promo-
wanie i wzmacnianie zasobdw i potencjatu, w tym
promowanie pozytywnych umiejetnosci zyciowych
dzieci i modziezy przy czynnym udziale srodowiska
rodzinnego. Cel 2 dokumentu (pt. Zapobieganie
problemom i zachowaniom dzieci i mtodziezy), co
prawda zawiera kwestie odnoszagce sie do cyber-
przemocy, jednakze catkowicie pomija kwestie
uzaleznien behawioralnych. To kolejny przyktad
wskazujgey na to, iz profilaktyka uzaleznien bardzo
czesto kojarzona jest jedynie z substancjami psy-
choaktywnymi, z pominieciem uzaleznien od czyn-

nosci, takich, jak korzystanie z Internetu, komputera,

telefonu komdrkowego, czy gier on-line.

o Na poziomie samorzgdowym stusznym wydaje
sie pomyst wigczenia komponentu uzaleznien
behawioralnych (w tym e-uzaleznien) oraz
problemu cyberprzemocy w najwazniejsze
dokumenty, ksztattujgce polityke zdrowotng
w gminie/powiecie. Potencjalnym miejscem
implementacji moze by¢ przede wszystkim (a)
Gminna/Powiatowa Strategia Rozwigzywania
Problemdw Spotecznych oraz (b) gminne
programy, bedgce jej wypetnieniem (np.. programy
przeciwdziatania uzaleznieniom behawioralnym,
czy ochrony zdrowia psychicznego). Tworzenie
konkretnych zapiséw, odnoszagcych sie do
problematyki e-uzaleznien w oficjalnych
dokumentach, jest gwarantem realizacji polityk
profilaktycznych i wezesnej terapii. W przypadku
problemu cyberprzemocy warto odniesc¢ sie do juz
istniejgcych gminnych programdw uchwalonych
na terenie naszego kraju.

. Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu

Rekomendacje dla szkoty

1 https//www.mr.gov.pl/media/3336/Strategia_Rozwoju_
Kraju_2020.pdf

2 http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/informator/npr2/
dokumenty%20strategiczne/Narodowa%20Strategia%20
Integracji%20Spolecznej.pdf

3 https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2014/12/prezenta-
cja_bezpieczna_i_przyjazna_szkola.pdf

4 http://www.gdynia.pl/g2/2015_10/101840_fileot.pdf

REKOMENDACJA NR 2.
UZUPELNIENIE
SZKOLNYCH
PROGRAMOW
WYCHOWAWCZYCH

I PROFILAKTYCZNYCH
O WATKI NAWIAZUJACE
DO PROBLEMU
E-UZALEZNIEN

Dzisiaj niewiele szkdt w sposdb wyrazny odréznia
profilaktyke uzaleznien od substancji, od profilaktyki
uzaleznien behawioralnych. Na poziomie szkoty warto
zadbad o to, aby wyodrebnic problem e-uzaleznien

w szkolnym programie wychowawczym i profilaktycz-
nym i traktowac¢ go jako odrebng catosé. Problem
e-uzaleznien powinien dotyczy¢ nie tylko kwestii nawy-
kowego korzystania z urzgdzen mobilnych, ale réwniez
takich zjawisk, jak uzaleznienie od Internetu, syndrom
fomo, odpowiedzialnego uzytkowania portali spo-
fecznosciowych, czy problemu cyberprzemocy. Warto
réwniez wskazad, ze szkolny program wychowawczy
oraz profilaktyczny zawsze powinien byé dopasowany
do wiasnych potrzeb szkoty oraz ucznidw, a jego pod-
stawq zawsze powinna by¢ wiasna diagnoza szkolna.

. Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu

Rekomendacje dla szkoty

Symptom 22

#Jestem osobq, ktéra

ciqggle rozmawia 6 S,
przez telefon komadrkowy r .

REKOMENDACJA NR 3.
FUNKCJONOWANIE
FORMALNYCH
INSTYTUCJI/
WYDZIALOW/DZIALOW
WSPIERAJACYCH
OSOBY UZALEZNIONE
BEHAWIORALNIE,

W TYM E-UZALEZNIONE

Aktualnie za rozwigzywanie problemdw zwiqzanych

z uzaleznieniem od czynnosci (w tym problemodw
e-uzaleznien) na poziomie krajowym odpowiada
przede wszystkim Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania
Narkomanii. Juz sama nazwa instytucji, jak réwniez
informacje na gtéwne;j stronie internetowej wskazuja,
ze gkdwnym celem dziatania Krajowego Biura ds. Prze-
ciwdziatania Narkomanii jest wdrazanie i koordyno-
wanie krajowej polityki przeciwdziatania narkomanii,
ukierunkowanej na ograniczanie uzywania srodkdw
odurzajgeych i substancji psychotropowych. W struktu-
rze organizacyjnej KBPN prézno szuka¢ oséb odpo-
wiedzialnych za uzaleznienia behawioralne, w tym
e-uzaleznienia. Jedynym bardziej rozbudowanym uza-
leznieniem od czynnosci jest hazard. Postuluje sig, aby
na poziomie krajowym, ale réwniez i samorzgdowym
stworzy¢ formalne instytucje/wydziaty/oddziaty, kto-
rych gtéwnym zadaniem bedzie koordynowanie dzia-
tan profilaktycznych, leczniczych oraz integracyjnych
w zakresie uzaleznien behawioralnych. Przyktady wielu
gmin w Polsce wskazujg, ze problemy te rozwiqgzywane
sq niejako ,przy okazji” uzaleznien tradycyjnie rozumia-
nych, w szczegdlnosci uzaleznien od alkoholu, narko-
tykdw, papierosdw, czy nowych substancji psychoak-
tywnych. Postuluje sie powotanie funkgeji gminnego/
powiatowego koordynatora profilaktyki e-uzaleznien,
ktéry nadzorowatby krajowe oraz powiatowe i gminne
programy w zakresie uzaleznien behawioralnych. Na
poziomie szkoly powinien by¢ powotany koordynator
dziatan profilaktycznych, w tym dziatan nakierowanych
na rozwigzywanie problemu e-uzaleznien.

. Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu

Rekomendacje dla szkoty

REKOMENDACJA NR 4.
OPRACOWANIE
SKUTECIZNEJ

| EFEKTYWNEJ
KONCEPCJI
ZLARZADZANIA
SZKOLNYMI
PROGRAMAMI
PROFILAKTYCIZINYMI
W POWIECIE/GMINIE

Szkolny program profilaktyczny powinien by¢ dzia-
taniem zaplanowanym, dtugoterminowym, dopaso-
wanym do rozwoju i potrzeb ucznia, angazujgeym
zaréwno dzieci, mtodziez, jak i grono pedagogiczne
oraz rodzicow. Tak rozumiany stanowi¢ powinien jeden
z elementdw szeroko pojetej profilaktyki uzaleznien.
Myslac o zasadnos$ci opracowywania tego rodzaju
koncepcji wskaza¢ nalezy na czesto wystepujace braki
w zakresie profilaktyki uzaleznien w powiecie/gminie:

» Niewystarczajgcy poziom wiedzy o skutecznosci
realizowanych szkolnych programéw profilaktycz-
nych w szkotach.

» Relatywnie niskie oceny wystawiane przez
nauczycieli szkolnym programom profilaktyki uza-
leznien.

o Niski poziom wigczenia rodzicow w realizacje
szkolnych programow profilaktyki uzaleznier.

« Niewystarczajqey poziom realizacji rekomendo-
wanych programow profilaktycznych na terenie
szkot.

» Niewystarczajgcy poziom ,usieciowienia” najwaz-
niejszych instytucji w zakresie profilaktyki uzalez-
nier w powiecie/gminie.

o Przypadkirealizacji wielu dziatan o charakterze
kulturalnym, sportowym, spotecznym przy jedno-
czesnym lecz bezpodstawnym nazwaniu ich pro-
filaktykqg uzaleznien.

« Niewystarczajqcy poziom wiedzy o profilaktyce
uzaleznien, jako dyscyplinie naukowej - opieranie
jej realizacji na sqdach i przypuszczeniach.

Opracowanie koncepcji zarzqdzania szkolnymi pro-

gramami profilaktycznymi w konsekwencji przyczynic

sie moze do:

o zwiekszenia skutecznosci dziatan profilaktycz-
nych realizowanych w szkotach poprzez szersze
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https://www.mr.gov.pl/media/3336/Strategia_Rozwoju_Kraju_2020.pdf
https://www.mr.gov.pl/media/3336/Strategia_Rozwoju_Kraju_2020.pdf
http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/informator/npr2/dokumenty%20strategiczne/Narodowa%20Strategia%20Integracji%20Spolecznej.pdf
http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/informator/npr2/dokumenty%20strategiczne/Narodowa%20Strategia%20Integracji%20Spolecznej.pdf
http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/informator/npr2/dokumenty%20strategiczne/Narodowa%20Strategia%20Integracji%20Spolecznej.pdf
https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2014/12/prezentacja_bezpieczna_i_przyjazna_szkola.pdf
https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2014/12/prezentacja_bezpieczna_i_przyjazna_szkola.pdf
http://www.gdynia.pl/g2/2015_10/101840_fileot.pdf

wykorzystanie istniejgcych programadw rekomen-
dowanych

o zwiekszenia zaangazowania w realizacje szkol-
nych programéw $rodowiska szkolnego (wycho-
wawcow, nauczycieli), jak réwniez rodzicow dzieci
i mtodziezy

« zwiekszenia atrakeyjnosci realizowanych szkol-
nych programoéw profilaktycznych dzieki odpo-
wiedniemu dopasowaniu tematyki zajec i form
ich realizacji

e monitorowania realizacji szkolnych programdw
profilaktycznych iich ewaluacji w oparciu o funk-
cjonujqcy zespdt ds. profilaktyki uzaleznien

o zwiekszenia efektywnosci wykorzystania srodkdw
finansowych przeznaczanych na szkolnag profilak-
tyke uzaleznien w oparciu o ujednolicone kryteria
konkursu

o ulatwienia procedur aplikacyjnych poprzez wpro-
wadzenie elektronicznego naboru wnioskdw.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

REKOMENDACJA NR5.
OPRACOWANIE
SZKOLNYCH
PROGRAMOW
PROFILAKTYKI
E-UZALEZNIEN | SZERSZE
PODJECIE DZIALAN

W ZAKRESIE ZDOBYCIA
REKOMENDACJI
UPOWAZINIONYCH
INSTYTUCJI

o W pierwszej potowie lat 90-tych jednym z naj-
wazniejszych zadan, jakie postawita przed sobg
Panstwowa Agencja Rozwiqzywania Problemow
Alkoholowych byto wprowadzenie do srodowisk
szkolnych w catej Polsce nowoczesnych progra-
méw profilaktycznych dla miodziezy, ktére sta-
nowityby przeciwwage dla tradycyjnych, stabych
pod wzgledem merytorycznym i nisko ocenianych
przez mtodziez pogadanek i konkurséw trzezwo-
$ci. Programy rekomendowane sq programami

o sprawdzonej skutecznosci oddziatywania i sta-
nowig przeciwwage dla krétkotrwatych akeji, kon-
kurséw, koncertdw, spektakli teatralnych o zna-
czeniu profilaktycznym.

o Program rekomendowany oparty jest o tzw. sys-

tem rekomendaciji, ktérego celem jest podnie-
sienie jakosci programéw profilaktycznych oraz
promociji zdrowia psychicznego, szersze upo-
wszechnienie sprawdzonych praktyk/ programéw
profilaktycznych i promocji zdrowia psychicznego
oraz popularyzacjg wiedzy na temat skutecznych
strategii profilaktyki oraz metod konstruowania
programaéw.

» System rekomendacji programoéw profilaktycznych

i promocji zdrowia psychicznego jest wdrazany
przez: Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Narko-
manii, Parstwowqg Agencje Rozwigzywania Pro-
blemdw Alkoholowych, Osrodek Rozwoju Eduka-
cji oraz Instytut Psychiatrii i Neurologii. W ramach
systemu rekomendacji dokonywana jest ocena
programow promocji zdrowia psychicznego, pro-
filaktyki uzaleznien (profilaktyka narkomanii, pro-
filaktyka problemdéw alkoholowych) oraz progra-
méw profilaktyki innych zachowan problemowych
(ryzykownych) dzieci i mtodziezy.

« Pomimo tego, ze ich realizacja wynika z polskiego

prawa nalezy uznad, ze szkolne programy profilak-
tyki e-uzaleznien/cyberprzemocy nalezg weiqz do
rzadkosci. Zdecydowana wiekszos¢ programow
poswiecona jest problematyce uzaleznier od sub-
stancji psychoaktywnych takich, jak alkohol, narko-
tyki, czy nowe substancje psychoaktywne. Wydaje
sie stusznym wigczenie rozwiqzan zmierzajqeych
do zwigkszenia ilosci programdw odnoszgcych sie
do problemu e-uzaleznien, w szczegdlnosci nato-
gowego grania w gry oraz naduzywania urzqgdzen
mobilnych. Warto wskazad, ze w realizacje takich
programow powinno sie wigczacd nie tylko samego
ucznia, ale réwniez i nauczyciela, a przede wszyst-
kim rodzicéw. Bez zaangazowania tych ostatnich,
jak wskazujg doswiadczenia innych krajéw euro-
pejskich - skutecznos¢ profilaktyki e-uzaleznien
drastycznie spada.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty

. Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACJA NR 6.
REALIZACJA BADAN
DEDYKOWANYCH
PROBLEMOWI
E-UZALEZNIEN

W ROZINYCH GRUPACH
ODBIORCOW

o Analiza zgromadzonego materiatu oraz zna-
jomos¢ badan realizowanych w Polsce jedno-
znacznie wskazujg na pilng potrzebe badan
poswieconych problemowi e-uzaleznien i cyber-
przemocy. Polska posiada wiele badan w zakre-
sie korzystania z Internetu, bezpieczenstwa
w sieci, relatywnie mato natomiast wynikow
skoncentrowanych stricte wokdt problemu uza-
lezniert od komputera, Internetu, w tym fonoho-
lizmu. Postulat realizacji badan odniesé mozna
nie tylko do szczebla krajowego czy samorzg-
dowego, ale réwniez do poziomu szkoty, ktéra
w oparciu o aktualng diagnoze problemdw
szkolnych, powinna tworzy¢ szkolne programy
profilaktyczne i wychowawcze. Dziatanie zwig-
zane z cykliczng realizacjg badarn zapisana
powinna zostac w oficjalnych dokumentach
rzgdowych, samorzgdowych oraz w statucie
szkolnym.

o Realizacja dziatan badawczych wynikac
powinna z przyjetego planu badawczego,
obejmujgcego okres wieloletni. Oprécz badan
o charakterze spotecznym rozwijaé nalezy
badania zbierajqce ,twarde” dane zwigzane
z korzystaniem z narzedzi cyfrowych. Budowa-
nie aplikacji badawczych, cyfrowych platform
gromadzenia danych leze¢ powinno w centrum
zainteresowania rzqdu polskiego, jak réwniez
powiatdw i gmin. W kontekscie realizacji badan
warto wskazad¢ na potrzebe realizacji badan we
wspdtpracy ze srodowiskiem medycznym (bio-
logia, neurobiologia, psychiatria) tak, aby szukadé
zaleznosci pomiedzy korzystaniem z mediow
cyfrowych a zdrowiem psychicznym i somatycz-
nym. Warto doda¢, ze w zakresie prowadzenia
badan istnieje pilna potrzeba edukaciji polity-
kéw odnoénie waznosci diagnoz badawczych,
bedgcych podstawq planowania dziatan pro-
filaktyki e-uzaleznien. Skutkiem systematycznie
realizowanych badan bedzie mozliwos¢ plano-
wania polityki panstwa, powiatu/gminy w zakre-
sie odpowiedzialnego wykorzystywania mediow

cyfrowych w oparciu o rzetelne dane i wnioski,
a nie na niesprawdzonych sqgdach i przypusz-
czeniach.

‘ Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty

. Rekomendacje dla NGO’s i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACJA 7.
WYPRACOWANIE

ORAZ WDROZENIA
MODELU WSPARCIA
DZIECI | MLODZIEZY

W ZAKRESIE PROBLEMU
E-UZALEZNIEN

Odnoszqc sie do przedstawionych powyzej danych,
pochodzgcych z badan, mozna z calq stanowczoscia
powiedzie¢, ze odpowiedzialno$é za realizacje dzia-
tan w zakresie profilaktyki e-uzalezniert w duzej mie-
rze powinna spoczg¢ na gminie oraz na srodowisku
szkolnym, w szczegdlnosci na: nauczycielu - wycho-
wawcy, psychologu/pedagogu szkolnym, specjali-
stach reprezentujqcych poradnie psychologiczno-
pedagogiczne oraz specjalistach terapii uzaleznien.

Ponizej rozpisano podstawowe role i zadania osob
uwzglednionych w modelu wsparcia dzieci i mio-
dziezy w zakresie problemu e-uzaleznien:

01) NAUCZYCIEL - WYCHOWAWCA

o jest osobg majqcg najczestszy kontakt z uczniem,
moze dokonywaé codzienne;j
i biezgcej obserwacji zachowan przejawianych
przez ucznia

« jestosobg kontaktujgcg sie z innymi nauczycielami,
ktérzy przekazujg mu informacije na temat zacho-
wan ucznia na wszystkich zajeciach lekeyjnych

» wramach swoich kompetencji moze podjg¢ indy-
widualng rozmowe z uczniem dotyczgcg jego
zachowan wskazujgcych na nadmierne korzysta-
nie z Internetu bqdz urzgdzen elektronicznych

s powinien umiejetnie odczytywac pierwsze symp-
tomy zwigzane z problemem e-uzaleznienia

s powinien by¢ w statym kontakcie z rodzicem
ucznia, bgdz jego prawnym opiekunem,
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01

Nauczyciel - wychowawca Pedagog/Psycholog szkolny

a w szczegdlnych wypadkach powinien z nimi
podjgé rozmowe

majgc uzasadnione podejrzenia zwiqzane

z e-uzaleznieniem nauczyciel-wychowawca kie-
ruje ucznia do psychologa/pedagoga szkolnego

PEDAGOG/PSYCHOLOG SZKOLNY
jest pierwszym specjalistq, ktory powinien bardzo
dobrze znaé sie na problemie
e-uzaleznienia
w ramach swoich obowiqzkéw podejmuje kon-
sultacje psychologiczne badz pedagogiczne
z uczniem, starajqc sie zebraé pierwsze informa-
cje o uczniu
powinien posiada¢ narzedzia do diagnozowania
problemu e-uzaleznienia
konfrontuje wiedze zebrang od nauczyciela-wy-
chowawey i innych nauczycieli z postawq i tre-
Sciami przekazywanymi przez samego ucznia
cyklicznie spotyka sie z uczniem w oparciu o przy-
gotowany wspdlnie z uczniem plan pomocy
kieruje ucznia do poradni psychologiczno-peda-
gogicznej w celu postawienia diagnozy psycho-
logicznej bgdz pedagogicznej i do gtebszej pracy
nad problemem e-uzaleznienia

PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-
PEDAGOGICZNA

diagnozowanie dzieci i mtodziezy, w tym:

e rozpoznanie indywidualnej, rodzinnej i spo-

tecznej sytuacji modziezy, w tym sytuacji zwig-

zanej z nadmiernym korzystaniem z urzqdzen
elektronicznych oraz Internetu

« wstepna diagnoza stanu psychicznego
i poziomu zagrozenia problemem e-uzalez-
nienia

e psychoedukacja dotyczgca mechanizmow
zwiqzanych ze zjawiskiem e-uzaleznienia

o dostarczenie informacji w zakresie dodatko-
wych zrédet i form pomocy w przypadku zabu-
rzen zwigzanych z korzystaniem z Internetu
i urzgdzen elektronicznych

Poradnia psychologiczno-pedago-

Rysuneknr 1.
Model wsparcia dzieci i mtodziezy w zakresie problemu e-uzaleznien

.......... » 04

» o3

Poradnia leczenia uzaleznien
gigiczna

realizowanie zadan profilaktycznych, wspie-

rajgcych wychowawczg i edukacyjng funkcje

przedszkola, szkoly i placéwki, w tym wspieranie

nauczycieli w rozwigzywaniu problemdw dydak-

tycznych i wychowawczych poprzez:

e prowadzenie grup wsparcia dla nauczycieli
i wychowawcéw: zajecia odbywane
w szkole na zaproszenie dyrektora szkoty

e prowadzenie superwizji grupowej dla pedago-
gow, psychologdw szkolnych, pomoc w opra-
cowywaniu plandw dziatan wspierajgcych dla
ucznidw posiadajqcych opinie poradni

s podejmowanie interwencji kryzysowe;j

e prowadzenie warsztatow dla dzieci i mio-
dziezy z zakresu profilaktyki e-uzaleznien

e prowadzenie porad i konsultacji

o prowadzenie wyktaddw i prelekcji w zakresie
profilaktyki e-uzaleznien

e prowadzenie dziatalnosci informacyjno-szko-
leniowej w zakresie profilaktyki e-uzaleznien

e zaangazowanie w realizacje szkolnych pro-
graméw profilaktycznych w zakresie problemu
e-uzaleznien

prowadzenie oddziatywan edukacyjnych dla rodzi-

céw w kierunku ograniczenia problemu e-uzalez-

nienia, np. prowadzenie szkdt dla rodzicow

kierowanie ucznia na terapie indywidualng bgdz

grupowgq do poradni leczenia uzaleznien beha-

wioralnych

PORADNIA LECZENIA UZALEZNIEN
podjecie psychoterapii indywidualnej dla osoby
e-uzaleznionej:

e nauka sposobdw radzenia sobie z syndro-
mami odstawiennymi,

e wzmocnienie motywacji do leczenia,

o zdobycie informacji na temat problemu e-uza-
leznienia

e wypracowanie nowych, konstruktywnych spo-
sobdw radzenia sobie z negatywnymi skut-
kami nadmiernego korzystania z Internetu

i urzgdzen mobilnych

e wypracowanie ,wizji” zycia w kulturze off-line
psychoterapia indywidualna dla rodzin oséb
e-uzaleznionych:

e uzyskanie rzetelnej wiedzy na temat uzaleznie-
nia i mechanizmdw nim rzgdzqcych

« zdobycie informacji na temat wspdtuzaleznienia

o zdobycie informacji na temat metod leczenia
uzaleznien

o nauka konstruktywnego radzenia sobie
z lekiem, ztosciq i stresem,

o zdobycie umiejetnosci brania odpowiedzial-
nosci za siebie i swoje zycie

o poprawa relagji z bliskimi).

terapia grupowa nastawiona na psychoedukacje

0sbb e-uzaleznionych:

e praca nad motywacjq do leczenia

e edukacja na temat choroby uzaleznienia

o zwiekszenie zdolnosci do rozpoznawania
i uznania swojego uzaleznienia

o zwiekszenie umiejetnosci radzenia sobie z gto-
dem i objawami abstynencyjnymi

e zwiekszenie umiejetnosci rozumienia siebie
i innych, tworzenie konstruktywnych wizji zycia
off-line.

terapia grupa nastawiona na psychoedukacje

dla rodzin osdb e-uzaleznionych:

e psychoedukacja na temat funkcjonowania
osoby uzaleznionej, objawdw uzaleznienia od
réznych substancji psychoaktywnych, mecha-
nizmow uzaleznienia, wspdtuzaleznienia

e rozpoznawanie wiasnego uwikiania w uzalez-
nienie bliskiej osoby

o zmiana destrukeyjnych przekonan i wypra-
cowanie nowych, konstruktywnych sposo-
béw poradzenia sobie z kryzysem w rodzinie
w zwigzku z uzaleznieniem cztonka rodziny

terapia grupowa pogtebiona dla oséb e-uzalez-

nionych:

e utrzymanie i wzmocnienie postaw odpowie-
dzialnego korzystania z internetu oraz mediow
cyfrowych

e pogtebienie samoswiadomosci - zaréwno
w relacji z sobg samym jak i w relacjach
zinnymi ludzmi

maratony terapeutyczne:

e pogtebiona praca terapeutyczna, oferta skie-
rowana jest zaréwno do osdb e-uzaleznionych,
jak réwniez dla oséb bliskich

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

REKOMENDACJA NR 8.
REALIZACJA KAMPANII
SPOLECZNYCH

JAKO ZADANIE
OBOWIAZKOWE
PANSTWA | GMINY

Kampanie spoteczne poswiecone problemowi
e-uzaleznien powinny by¢ realizowane w sposdéb
cykliczny i zaplanowany. Dotyczy to zardwno insty-
tucji rzgdowych, jak i jednostek samorzqdu teryto-
rialnego. Gtéwnym celem realizowanych kampanii
powinno by¢ zwrécenie uwagi na problem uza-
leznien behawioralnych, w tym e-uzaleznien, oraz
szkodliwos$é zdrowotng, wynikajqca z natogowego
korzystania z Internetu, telefonu komérkowego

czy gier online. Realizacja interesujqgcych kampa-
nii spotecznych podniostaby $wiadomosé Pola-
kéw w zakresie problemu e-uzaleznien, ktérg weigz
nalezy uznaé za niskg.

. Rekomendacje dla RP

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

REKOMENDACJA NR 9.
EDUKACJA
RODZICOW DZIECI
PRZEDSZKOLNYCH

Badania prowadzone na swiecie, réwniez w Pol-
sce, jednoznacznie wskazujq, ze kontakt z nowymi
narzedziami komunikacyjnymi bardzo czesto naste-
puje juz w pierwszym roku zycia dziecka. Do czasu
rozpoczecia edukagji szkolnej (wiek 6-7 lat) dziecko
bardzo czesto posiada wiedze na temat uzywania
komputera, Internetu, tabletu czy telefonu komor-
kowego. Oznacza to, ze pierwszymi edukatorami

w zakresie profilaktyki e-uzaleznien sq rodzice, kté-
rzy bardzo czesto nie majg wystarczajgcej wiedzy
dotyczqcej tego, w jaki sposdb przeciwdziata¢ nato-
gowemu korzystaniu z Internetu i urzgdzen mobil-
nych. Majac na uwadze powyzsze, istnieje pilna
potrzeba wsparcia rodzicéw w zakresie ,czytania”
pierwszych symptomaow uzaleznienia, kultury wspdl-
nego spedzania czasu wolnego, alternatywy dla
korzystania z urzgdzen wigczonych w sie¢ Internetu.

b e-uzaleznionych
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Nalezy wspierac rodzica w kwestiach zwigkszenia
poziomu ich asertywnosci oraz umiejetnosci ustala-
nia oraz przestrzegania zasad korzystania z nowych
narzedzi komunikacyjnych.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu
. Rekomendacje dla rodziny

REKOMENDACJA NR 10.
WSPIERANIE
PROFILAKTYCZNE
OBYWATELI POPRZEZ
FUNKCJONOWANIE
CENTROW INFORMACJI

Swiatowe do$wiadczenia w zakresie profilaktyki
problemu e-uzaleznien wskazujq na wysokg
dostepnosc réznego rodzaju centréw informacii

w celu wspierania osdb uzaleznionych od Interentu
i urzgdzen mobilnych. Tworzenie anonimowych
punktéw porad w zasadniczym stopniu moze
zwiekszy¢ wiedze uzytkownikdw, dotyczgeqg
odpowiedzialnego korzystania z nowych technologii.
Centra informacji mogg mie¢ forme telefonu
zaufania, jak réwniez portalu internetowego
oferujqcego dostep do profesjonalnej wiedzy

z zakresu problematyki e-uzaleznien. Nalezatoby
réwniez rozwazy¢ pomyst tworzenia mobilnych
punktéw informacyjnych, ktére dostepne bylyby

w przestrzeni miejskiej.

‘ Rekomendacje dla RP

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

REKOMENDACJA NR 11.
SZERSZE
ZAANGAZOWANIE
ORGANIZACJI
POZARZADOWYCH

W ROZWIAZYWANIE
PROBLEMOW
E-UZALEZNIEN/
CYBERPRZEMOCY

Wiele inicjatyw w zakresie e-uzaleznien rodzi sie

w srodowisku organizacji pozarzgdowych. Warto
wspierac wszelkiego rodzaju inicjatywy i projekty
realizowane przez trzeci sektor, zabezpieczajgc srodki
na diagnoze, profilaktyke oraz wezesne leczenie.
Organizacje pozarzgdowe powinny mie¢ mozliwosé
udziatu nie tylko w realizacji, ale réwniez i w tworzeniu
lokalnych dokumentdw, odnoszagcych sie do proble-
matyki e-uzaleznien.

. Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACJA NR 12.
BUDOWANIE
ODREBNYCH PORADNI
LECZENIA UZALEZNIEN
BEHAWIORALNYCH
FINANSOWANYCH

ZE SRODKOW
NARODOWEGO
FUNDUSZU ZDROWIA

Wiekszoé¢ polskich doswiadczen wskazuje, ze lecze-
nie uzaleznien behawioralnych odbywa sie ,przy
okazji” leczenia uzaleznienia od substancji psychoak-
tywnych. Warto rozwazyé mozliwosé powotywania
odrebnych jednostek, oddziatow, wspierajgcych
osoby uzaleznione od nowych mediéw. Poradnie

leczenia uzaleznien finansowane powinny byc¢ ze
$rodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia, jak réw-
niez powinny mie¢ dostep do $rodkéw powiatowych
i gminnych.

. Rekomendacje dla RP

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

REKOMENDACJA NR 13.
WSPIERANIE INICJATYW
DOTYCZACYCH
REALIZACJI OBOZOW
WAKACYJNYCH DLA
MLODZIEZY | ICH RODZIN
Z NASTAWIENIEM

NA WSPARCIE
PSYCHOTERAPEU-
TYCINE

Wszelkiego rodzaju dziatania organizujgce w sposob
aktywny czas wolny dzieci i mtodziezy zastugujg na
wsparcie merytoryczne i instytucjonalne. W krajach
skutecznie radzgcych sobie z problemem e-uzalez-
nienia realizowane sq tzw. ,obozy offline” - dwu

a nawet trzytygodniowe wyjazdy, na ktérych funkcjo-
nuje zakaz korzystania z urzgdzer mobilnych oraz
Internetu. Obozy takie realizujg zatozony program
indywidualnego oraz grupowego wsparcia psycho-
terapeutycznego. Warto réwniez rozwazy¢ zasad-
nos¢ wyjazddw catych rodzin, gdzie zardwno dzieci,
jakiich rodzice majg mozliwo$é konfrontacji ze
specjalistami do$wiadczanego problemu e-uzalez-
nien. Tego rodzaju dziatania profilaktyczne powinny
by¢ poprzedzone wiasciwg rekrutacjg uczestnikdw,
jak réwniez merytoryczng akceptacjg proponowa-
nych na wyjezdzie oddziatywan.

. Rekomendacje dla RP
‘ Rekomendacje dla gminy-powiatu
‘ Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACJA NR 14.
OPRACOWANIE
SPOJNYCH ZASAD
DLA KORZYSTANIA

Z TELEFONOW
KOMORKOWYCH

1 INNYCH URZADZEN
MOBILNYCH
WLACZONYCH DO
INTERNETU

Badania zrealizowane w Polsce wskazujq na pilng
potrzebe opracowania dla srodowiska szkolnego
spdjnych zasad zwigzanych z korzystaniem z urzqdzen
mobilnych i Internetu na terenie szkoly. Warto dodad, ze
zasady te powinny dotyczyé zaréwno samych ucznidw,
jak i grona pedagogicznego. Wprowadzone zasady
powinny bra¢ pod uwage uzyskany w badaniu wynik,
wedtug ktdrego catkowity zakaz korzystania np. z tele-
fondw komdrkowych na terenie szkoly nie spotka sie

z aprobatq wigkszosci ucznidw, ale réwniez i nauczy-
cieli. Tworzenie zasad powinno opierac¢ sie na idei par-
tycypacji, czyli wigczenia réwniez przedstawicieli grona
pedagogicznego w przetrzeganie owych zasad.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

Rekomendacje dla szkoty

Symptom 23

#Jesli ustysze dzwiek przychodzacej do
mnie wiadomosci, od razu instynktownie
siegam po telefon przerywajqc to, co
wiasnie robitem/am
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REKOMENDACJA NR 15.

REKOMENDACJA NR 16.

WSPARCIE NAUCZYCIELI USPOJNIENIE BADZ

W ZAKRESIE
KREATYWNEGO
WYKORZYSTYWANIA
NARZEDZI NOWYCH
TECHNOLOGII

W PROCESIE
DYDAKTYCZINYM

W nawigzaniu do rekomendacji poprzedniej postu-
luje sie przeprowadzenie profesjonalnych szkolen dla
srodowiska nauczycieli i wychowawcow w zakresie
kreatywnych form wykorzystania narzedzi nowych
technologii w procesie przekazywania wiedzy. Zato-
zy¢ nalezy, ze w najblizszych latach bedziemy obser-
wowac¢ dalszy rozwéj technologiczny, w ktérym coraz
bardziej uczestniczy¢ bedq dzieci, juz w wieku przed-
szkolnym. Nauczyciel powinien potrafi¢ przekazac
uczniowi obligatoryjng wiedze, uzywajgc nowocze-
snych rozwiqzan informatycznych. Mozna powie-
dzie¢, ze powinien uzywad tych samych narzedzi
przekazu informaciji, ktére na co dzien wykorzystuje
jego uczen: komputer, tablet, telefon komdrkowy,
tablica interaktywna.

‘ Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty

. Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

A} ’3%3,

Symptom 24

WYPRACOWANIE
JEDNOLITYCH PROCE-
DUR SZKOLNYCH REAGO-
WANIA NA CYBERPRZE-
MOC ORAZ REALIZACJA
PROGRAMOW
PROFILAKTYCZNYCH

W TYM ZAKRESIE

Skuteczna profilaktyka w szkole powinna przejawiac
sie w wielotorowym, nie zas okazjonalnym dziataniu.
Kazda szkota powinna wypracowaé polityke reago-
wania w sytuacji zaistnienia cyberprzemocy. Polityka
ta powinna by¢ rygorystycznie wdrazana i regularnie
weryfikowana w zaleznosci od potrzeb. W ramach
prowadzonych oddziatywan powinno sie egzekwo-
wac zadoscuczynienie wobec ofiary cyberprze-
mocy, powinno sie réwniez przeprowadzad warsztaty
w zakresie nabywania i prezentowania umiejetnosci
interpersonalnych, empatii uczniéw. Nie bez znacze-
nia w przeciwdziataniu cyberprzemocy jest réwniez
wykorzystanie potencjatu ucznidw do rowiesniczego
wsparcia kolezanek i kolegdw, ktérzy znalezli sie
w trudnej sytuacji oraz kierowania ich do pedagoga
lub psychologa szkolnego. Uczniowie, ktérzy w bada-
niach deklarujg posiadanie kolegdw cechujgcych sie
troskliwoscig, zaufaniem i gotowosciq do pomocy,
rzadziej sktaniajag sie do stosowania cyberprzemocy.
Do innych form wspierajacych radzenie sobie z pro-
blemem cyberprzemocy zaliczy¢ nalezy:
o skuteczny przeplyw informacji rodzice - szkota -
rodzice
o podejmowanie dyskretnych, a zarazem skutecz-
nych dziatan, po uprzednim skonsultowaniu sie
z uczniem - ofiarq cyberprzemocy i zapoznaniu sie
z jego oczekiwaniami
o ksztattowanie ,cyfrowej obywatelskosci”. Podno-
szenie $wiadomosci ucznidow na temat bezpie-
czenstwa w sieci, konsekwencji cyberprzemocy

#Korzystanie przeze mnie z telefonu komdrkowego doprowadza
do ktdtni i konfliktédw z najblizszymi

dla ofiar i sprawcdw, informowanie, w jaki spo-

séb cyberprzemoc moze wplywaé na reputa-

cje sprawcy, jego relacje z innymi, konsekwencje
prawne, a nawet perspektywe zatrudnienia w przy-
sztosci. Strategie przeciwdziatania cyberprzemocy
powinny by¢ wbudowane w programy nauczania
(np. w ramach zaje¢ z informatyki konieczne jest
przedstawienie uczniom zasad tzw. ,netykiety” —
nieformalnego kodeksu postepowania w Internecie

o szkolenia rady pedagogicznej w zakresie zjawiska
cyberprzemocy

o instruowanie ucznidw, aby nie powielali, nie udo-
stepniali krzywdzacych tresci, zgtaszali dorostym
i w miare mozliwosci sami je usuwali

« zorganizowanie dnia bezpiecznego korzysta-
nia z Internetu, podczas ktérego uczniowie bedq
spotykac sie z psychologami, przedstawicielami
prawa, dostarczycielami ustug internetowych oraz
specjalistami w zakresie informatyki i bezpieczen-
stwa cyfrowego (mozna wykorzystaé potencjat
lokalnych firm technologicznych)

« nieanonimowy dostep do szkolnych komputerdw,
umieszczenie ich w miejscach, dajgeych uzytkow-
nikowi poczucie kontroli spotecznej, przy zacho-
waniu dyskrecji korespondenciji. Chodzi o to, by
uczniowie mieli poczucie, ze w razie zaistnienia
sytuacji cyberprzemocy, sprawca zostanie szybko
zidentyfikowany

e umieszczenie wyraznych zasad pracy w Internecie
przy kazdym szkolnym komputerze

« informowanie ucznia, ze sam ma duzy wplyw na
wzrost wiasnego bezpieczenstwa w sieci

s wyznaczenie osoby z personelu szkolnego, ktéra
bedzie udziela¢ wskazoéwek, co nalezy robié, gdy
pojawi sie problem cyberprzemocy (konsultacje
dla ucznidw, rodzicédw i nauczycieli)

o ksztaltowanie wérdd starszych uczniéw mody na
role opiekuna i mentora wobec miodszych, mniej
doswiadczonych kolegdw - uzytkownikdw Inter-
netu. W historii resocjalizacji znaczenie tak zwa-
nych ,braci monitoréw” byto nie do przecenienia

o szkota powinna informowac i zachecad rodzicow
do efektywnego monitorowania zachowan dziecka
i prowadzenia z nim rozmdw na temat cyberprze-
mocy (zjawisko wystepuje czesto po lekcjach)

« nalezy podjq¢ wspdtprace z lokalnymi podmiotami
(do decyzji Rady Pedagogicznej i w porozumieniu
z Radg Rodzicdw) na rzecz poprawy bezpieczen-
stwa w cyberprzestrzeni. Kazda dobra i zgodna
Z prawem propozycja poprawy bezpieczenstwa
w Sieci, zaproponowana przez lokalng instytucje
(np. lokalng firme), jest godna rozwazenia i realizacji.

. Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu

Rekomendacje dla szkoty

REKOMENDACJA NR 17.
WSPARCIE RODZICOW
W ZAKRESIE
ROZWIJANIA/
NABYWANIA
KOMPETENCJI
RODZICIELSKICH,

W SZCZEGOLNOSCI

W ZAKRESIE
KSZTALTOWANIA
RELACJIZ WLASNYMI
DZIECMI | WSPOLNIE
SPEDZANEGO CZASU
WOLNEGO

Kompetencje rodzicielskie (wychowawcze) to wszyst-
kie pozytywne umiejetnosci, ktére wspierajg rodzi-
cédw w petnieniu roli rodzica. Pozwalajg realizowad te
role w zwyktych codziennych sytuacjach, jak i sytu-
acjach bardzo trudnych. Sq narzedziem i srodkiem
do budowania relacji z dzieckiem, niezbedne sg do
pogtebiania wiezi dzieci i ich rodzicdw. Zrealizowane
badania i spisane wnioski jasno pokazujqg, ze ist-
nieje pilna potrzeba wspierania wszelkich inicjatyw,
przyczyniajgcych sie do wzrostu jakosci kompeten-
cji rodzicielskich. W szczegdlnosci rekomendacja ta
nabiera sensu po pierwsze we wszystkich sytuacjach,
w ktérych media cyfrowe wykorzystywane sg w cza-
sie wolnym bez kontroli rodzicow, po drugie, w sytu-
acji niskiej jakosci relacji i wiezi rodzinnych. Wspar-
cie rodzicédw (w szczegdlnosci tych mtodych stazem)
oraz oséb oczekujqcych na dziecko moze odby-

wac sie przy wspdtudziale instytuciji powiatowych/
gminnych, srodowiska szkolnego, oraz wszelkich
inicjatyw obywatelskich. Edukacja mtodych rodzi-
cow i kandydatéw’ na rodzicéw powinna odnosié
sie do umiejetnosci radzenia sobie w codziennych
kontaktach z dzie¢mi, wspdlnego spedzania czasu
wolnego, stawiania granic, budowania wiasnego
autorytetu,, nagradzania dzieci, a przede wszystkim
umiejetnosci budowania poczucia bezpieczenstwa

i zaufania miedzy wszystkimi cztonkami w rodzinie.
Edukacja rodzicow w zakresie podnoszenia jakosci
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kompetencji wychowawczych powinna by¢ zapi-
sana w oficjalnych dokumentach powiatu/gminy

i wynika¢ z realizowanego programu rzgdowego,
wspierajgcego rodziny w Polsce. Do przyktadowych
instytucji wspierajgeych rodzicéw w omawianym
zakresie zaliczy¢ nalezy: szkoty rodzenia, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, instytucje rekrutu-
jqce i zarzgdzajgce opiekunkami dla matych dzieci
(nianie), osrodki profilaktyki uzaleznien, placowki
os$wiatowe, osrodki pomocy spotecznej, powiatowe
centra pomocy rodzinie, fundacje i stowarzyszenia
$wiadczqce specjalistyczne wsparcie dla rodzin oraz
instytucje o charakterze religijnym, koscielnym.

. Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty
‘ Rekomendagje dla rodziny
. Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACUJA NR 18.
DBALOSC O BOGATA
OFERTE SPEDZANIA
CZASU WOLNEGO,

W SZCZEGOLNOSCI

W SPOSOB AKTYWNY

Przeprowadzone badania o charakterze jakoscio-
wym (eksperyment POZ@ SIECIA oraz indywidu-
alne wywiady pogtebione z uczniami i rodzicami)
jednoznacznie wskazujq, ze dziatania zwigzane

z aktywnym spedzaniem czasu wolnego, wypoczyn-
kiem, rekreacjq bardzo czesto pozostaja jedyng
alternatywq dla korzystania z medidw cyfrowych.
Powiaty/gminy powinny dbaé w sposdb szcze-
gdlny o bogatg oferte zaje¢ pozaszkolnych, w ktére
angazowane bytoby nie tylko dziecko, ale réwniez
jego rodzic. Badania ilosciowe pokazujq, ze ponad
potowa badanych w Polsce ucznidw przyznaje, ze
korzysta z medidw cyfrowych wtedy, kiedy sie nudzi.
Zapewnienie poprzez powiat/gmine bogatej oferty
spedzania czasu wolnego wydaje sie by¢ punktem
kluczowym w kreowaniu aktywnych form zycia oraz
w rozwijaniu swoich pasji i zainteresowan. Warto

w tym kontekscie pomyslec o tych wszystkich cyfro-
wych rozwigzaniach, ktére pomogtyby korzystac

z powiatowej/gminnej/szkolnej oferty zaje¢, czyniqe
jq bardziej dostepng i dopasowang do indywidual-

nych wymagan. Warto w sosob szczegdlny wspie-
raé te inicjatywy, ktére z jednej strony majg na celu
zwiekszenie aktywnosci ruchowej mtodziezy, z drugiej
zas przyczyniqg sie do poznania najblizszych okolic
zamieszkania.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty

. Rekomendacje dla rodziny

REKOMENDACJA NR 19.
BUDOWANIE
LOKALNYCH

KOALICJI NA RZECZ
ROZWIAZYWANIA
PROBLEMU
E-UZALEZNIEN NA
RZECZ TWORZENIA
SPOJNEJ POLITYKI
GMINY/POWIATU

Nie da sie w sposdb skuteczny rozwigzywac pro-
blemu e-uzaleznien bez zaangazowania wielu inte-
resariuszy, posiadajgcych oferte dziatan i doswiad-
czenie w tym zakresie. Budowanie lokalnych koalicji
na rzecz odpowiedzialnego korzystania z mediéw
cyfrowych jest tym bardziej uzasadnione, im bar-
dziej uznamy, ze udziat medidw cyfrowych w zyciu
cztowieka mozna rozpatrywac na wielu interdyscy-
plinarnych ptaszczyznach. W ksztattowaniu polityki
gminy/powiatu w zakresie odpowiedzialnego korzy-
stania z medidw cyfrowych warto zadbaé o wyraz-
nego lidera, ktéry wytyczatby role i zdania dla innych
zaangazowanych interesariuszy. Budowanie koalicji
powinno odbywac sie réwniez przy czynnym zaan-
gazowaniu cyfrowych narzedzi i rozwigzan tak, aby
w sposdb szeroki wigczac osoby na co dzien korzy-
stajgce z nowych technologii.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu

REKOMENDACJA NR 20.
SIECIOWANIE SZKOL
ODPOWIEDZIALNIE
KORZYSTAJACYCH

Z MEDIOW CYFROWYCH

Obecnie mozna zaobserwowad szereg inicjatyw, ktére
maja za zadanie promowac korzystanie z mediow
cyfrowych. Wiele z tych inicjatyw (np. Budzgca sie
szkota, Superbelfrzy RP) ma charakter inicjatyw oddol-
nych i nakierowanych na odpowiedzialne wykorzysty-
wanie medidw cyfrowych w procesie edukacji. Powiaty/
gminy powinny wspieraé tego rodzaju dziatania
wychodzqc z zatozenia, ze w kolejnych latach nalezy
spodziewacd sie dalszego rozwoju nowych medidw oraz
szerszego ich wykorzystywania w nauczaniu miodych
0s0b. Szkota odpowiedzialnie korzystajgca z medidw
cyfrowych to taka, ktéra dba nie tylko zabiega o racjo-
nalne wigczanie technologii w proces dydaktyczny, ale
ktéra rowniez dba o wigczanie ucznidw w relacje bez-
posrednie. Wsparcia wymagajq zatem wszelkie inicja-
tywy, majgce na celu organizacje przestrzeni szkolnej.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty

. Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACJA NR 21.

WSPIERANIE ROZWOJU

MEDIOW I NARZEDZI
CYFROWYCH NA RZECZ
POMOCY OSOBOM
POTRZEBUJACYM

Uzytkowanie mediow cyfrowych nie jest zarezerwo-
wane jedynie dla oséb miodych, aktywnych zawo-
dowo, posiadajacych rodzing i dochdd pozwala-
jacy na godne zycie. Nalezy wspierac¢ wszystkie te
inicjatywy, ktére w sposdb kreatywny umozliwiajg
wykorzystywanie nowoczesnych narzedzi komuni-
kacji przez osoby starsze, niepetnosprawne, boryka-
jace sie z ubdstwem czy samotnoscig. Rzad polski,
powiaty oraz gminy, powinny w sposob szczegdlny
objg¢ wsparciem osoby wykluczone spotecznie, bqdz
zagrozone wykluczeniem, wykorzystujgc do tego

media cyfrowe. Rozwdj rozwigzan IT bedqcy w stuz-
bie osdb potrzebujgcych moze przyczynic sie do wig-
czenia w zycie spoteczne oséb dotychczas pozosta-
jgcych na jego marginesie. Zwigkszenie aktywnosci
zawodowej, spadek poczucia samotnosci i osamot-
nienia, lepsza organizacja czasu wolnego, radzenie
sobie w kwestiach finansowych, opdZnianie proce-
séw starzenia sie i standw demencyjnych, dostep
do szeroko rozumianej kultury oraz edukacji, to tylko
niektore z licznych korzysci, ptyngeych z szerokiego
stosowania medidw cyfrowych z zyciu codziennym.

. Rekomendacje dla RP
. Rekomendacje dla gminy-powiatu
. Rekomendacje dla NGO's i innych inicjatyw oddolnych

REKOMENDACJA NR 22.
TWORZENIE ORAZ
DBALOSC O ,KULTURE
OFFLINE”

Proces gromadzenia danych pokazat, ze wszelkiego
rodzaju inicjatywy podkreslajgce waznosé relacji
bezposrednich i promujqce czasowe pozostawanie
poza oddziatywaniem sieci internetowej spotykajg sie
z szerokim zainteresowaniem uczniow, ale réwniez ich
rodzicéw. Rekomendacja w tym zakresie odnosi sie do
tworzenia w gminie/powiecie/szkole odpowiednich
warunkéw do realizacji inicjatyw upowszechniajgcych
zaplanowane i $wiadome niekorzystanie z Internetu,
komputerdw, gier on-line, telefonéw komaorkowych.
Do tego celu powinna by¢ wykorzystana infrastruk-
tura i mozliwosci gmin/powiatow/szkdt w zakresie
spedzania czasu wolnego, w szczegdlnosci zaplecze
o charakterze sportowym, kulturalnym, rekreacyjnym.
Gmina/powiat/szkota, ale réwniez i rodzice powinni
dbac¢ o aktywne i wspdlne spedznie czasu wolnego

z wkasnymi dzie¢mi. Warto w tym celu wykorzystywaé
warunki geograficzne, lokalne muzeaq, stynne miejsca
promujgce lokalng kulture, wartosci oraz styl zycia.
Kultura offline to rowniez swiadome dziatanie szkoly,
ktéra powinna wspierac inicjatywy klasowe i szkolne
dotyczgce pozostawania poza sieciq.

. Rekomendacje dla gminy-powiatu
Rekomendacje dla szkoty

. Rekomendacje dla rodziny

<
o
>~
C
.
C
N
°
el
N
S
1
o
Q
)
(%2}
o
3
0
<
<
o)
e
o
.8
[
o
3
S
N
g
3
N
o
—
=}
-~
=
=)
A
.90
=~
)
=
(o)
D
g
=
N
o
—
o
.8
C
5}
N
%)
A
i
5
£
S
&
©
S
.2
(%2}
o
A
=
ol
N
3
2,
%)
o}
©
[
15}
£
o
X
15}
o4




Tabelanr 3.
Podsumowane rekomendacje w zaleznosci od obszardw, ktérych dotyczg

REKOMENDA-
REKOMENDA REKOMENDA- REKOMENDA- CJE DLA NGO’S
REKOMENDA- CJEDLA
REKOMENDACJE CJE DLA RP GMINY-PO- CJE (o] 3 I INNYCH
WIATU DLA SZKOLY DLA RODZINY INICJATYW
ODDOLNYCH

Rekomendacja nr1 .

Rekomendacja nr 2 .

Rekomendacja nr 3 .

Rekomendacjanrs
Rekomendacja nr 6
Rekomendacja nr7

Rekomendacja nr 8

Rekomendacja nr 10
Rekomendacja nr 11
Rekomendacja nr 12

Rekomendacja nr 13 .

Rekomendacja nr 14
Rekomendacja nr 15
Rekomendacja nr 16 ~ ,l 'l:.
Rekomendacja nr 17
Rekomendacja nr 18

Rekomendacja nr 19

Rekomendacja nr 21

Rekomendacja nr 22

ul. Wyzwolenia 17c¢/3 ¢ 80-537 Gdansk * tel: 48 512 474 482
KRS 0000591833 * REGON: 363242207 * NIP: 957-108-25-04
fundacjao@dbamomojzasieg.com
www.dbamomojzasieg.com

nr konta: mBank 97 1140 2004 0000 3202 7603 2777




| - g
" D W
\’1 @ o VY *!'c'
o ) N - |
w5 e
@1‘_/ e - @ ﬁ ©
3 el =,
1% -
® o Yo @
Ui =
@ .«
@ voa ? aiﬁ d o Y |
E ¢ -4 n = .@
et ) ]
= e L
T 2
el ) ~ B
-~ ve L — —

dbam o moj

z@sieg




	Nałogowe korzystanie z telefonów komórkowych
	Raport z badań - skrót

	Spis treści
	Wstęp
	Adresaci raportu
	Część 1
	Nałogowe korzystanie z telefonów komórkowych – perspektywa ilościowa 
	Najważniejsze wnioski o charakterze uniwersalnym

	1 Relacje jako podstawa odpowiedzialnego korzystania z telefonów komórkowych i innych mediów...
	2 
Istnieje społeczne zapotrzebowanie na tworzenie kultury bycia offline
	3 
Problem fonoholizmu
	4 
Pokolenie 
„always on”

	Najważniejsze wnioski – młodzież
	1 
Użytkowanie nowych technologii
	2 
Uzależnienie od urządzeń cyfrowych
	3 
Szkodliwość
	4 
Cyberprzemoc
	5
 Spędzanie czasu wolnego
	6 
Pokolenie „zbytnio ufających, ale bez umiejętności”
	7 
Pokolenie „raptusów”, pokolenie „mi się należy”

	Najważniejsze wnioski – rodzina
	1
 Zasady korzystania z urządzeń mobilnych
	2 
Warunkowanie przez rodziców
	3
 Wzmożone korzystanie z urządzeń cyfrowych a poczucie kontroli
	4 
Kompetencje wychowawcze rodziców 

	Najważniejsze wnioski 
– środowisko szkolne
	1 
Ocena skali problemu fonoholizmu w opinii nauczycieli
	2 
Wiedza nauczycieli w zakresie problemu e-uzależnień
	3
 Uwikłanie w sieć
	4 
Brak zasad


	Część 2. EKSPERYMENT SPOŁECZNY POZ@ SIECIĄ. DZIENNIKI UCZESTNIKÓW. INDYWIDUALNE WYWIADY POGŁĘBIONE..
	Metodyka prowadzonych badań
	Opis metod i narzędzi badawczych
	1 
Odłączenie się od urządzeń
	2 
Prowadzenie dziennika
	3 
Realizacja zadań ułożonych przez organizatorów 
	4 
Analiza dzienników
	5 
Wywiady pogłębione z uczestnikami eksperymentu oraz z ich rodzicami

	Jak młodzież korzysta z urządzeń mobilnych i innej elektroniki? Na ile uważa się za osoby...
	Eksperyment „poza siecią” 
– myśli, emocje i postawy na różnych etapach jego trwania. Dane...
	1 
Analiza tylko długości i częstości wypowiedzi pokazała następujące prawidłowości
	2
 Analiza treści wypowiedzi pokazała, jak kształtowały się emocje, myśli i postawy osób badanych...

	Trwałość zmian podjętych pod wpływem eksperymentu. 
Perspektywa osób badanych
	Rola urządzeń mobilnych i internetu w życiu rodziny. 
Perspektywa rodziców (osób biorących udział...

	Część 3
	Rekomendacje w zakresie profilaktyki, leczenia oraz integracji. W kierunku rozwiązywania problemów..
	Rekomendacja nr 1.
	Rekomendacja nr 2.
	Rekomendacja nr 3. 
	Rekomendacja nr 4.
	Rekomendacja nr 5.
	Rekomendacja nr 6. 
	Rekomendacja nr 7. 
	Rekomendacja nr 8.
	Rekomendacja nr 9. 
	Rekomendacja nr 10. 
	Rekomendacja nr 11. 
	Rekomendacja nr 12. 
	Rekomendacja nr 13. 
	Rekomendacja nr 14. 
	Rekomendacja nr 15. 
	Rekomendacja nr 16. 
	Rekomendacja nr 17. 
	Rekomendacja nr 18. 
	Rekomendacja nr 19. 
	Rekomendacja nr 20. 
	Rekomendacja nr 21. 
	Rekomendacja nr 22. 



	Przycisk 27: 
	Strona 1: Off
	Strona 21: Off
	Strona 302: Off

	Przycisk 28: 
	Strona 1: Off
	Strona 21: Off
	Strona 302: Off

	Przycisk 29: 
	Strona 1: Off
	Strona 21: Off
	Strona 302: Off

	Przycisk 30: 
	Strona 1: Off
	Strona 21: Off
	Strona 302: Off

	Przycisk 88: 
	Przycisk 89: 
	Przycisk 90: 
	Przycisk 91: 
	Przycisk 35: 
	Strona 3: Off

	Przycisk 36: 
	Strona 3: Off

	Przycisk 37: 
	Strona 3: Off

	Przycisk 38: 
	Strona 3: Off

	Przycisk 15: 
	Strona 4: Off
	Strona 51: Off
	Strona 62: Off

	Przycisk 16: 
	Strona 4: Off
	Strona 51: Off
	Strona 62: Off

	Przycisk 17: 
	Strona 4: Off
	Strona 51: Off
	Strona 62: Off

	Przycisk 18: 
	Strona 4: Off
	Strona 51: Off
	Strona 62: Off

	Przycisk 11: 
	Strona 7: Off
	Strona 81: Off
	Strona 92: Off
	Strona 103: Off
	Strona 114: Off
	Strona 125: Off
	Strona 136: Off
	Strona 147: Off
	Strona 158: Off
	Strona 169: Off
	Strona 1710: Off
	Strona 1811: Off
	Strona 1912: Off
	Strona 2013: Off
	Strona 2114: Off
	Strona 2215: Off

	Przycisk 12: 
	Strona 7: Off
	Strona 81: Off
	Strona 92: Off
	Strona 103: Off
	Strona 114: Off
	Strona 125: Off
	Strona 136: Off
	Strona 147: Off
	Strona 158: Off
	Strona 169: Off
	Strona 1710: Off
	Strona 1811: Off
	Strona 1912: Off
	Strona 2013: Off
	Strona 2114: Off
	Strona 2215: Off

	Przycisk 13: 
	Strona 7: Off
	Strona 81: Off
	Strona 92: Off
	Strona 103: Off
	Strona 114: Off
	Strona 125: Off
	Strona 136: Off
	Strona 147: Off
	Strona 158: Off
	Strona 169: Off
	Strona 1710: Off
	Strona 1811: Off
	Strona 1912: Off
	Strona 2013: Off
	Strona 2114: Off
	Strona 2215: Off

	Przycisk 14: 
	Strona 7: Off
	Strona 81: Off
	Strona 92: Off
	Strona 103: Off
	Strona 114: Off
	Strona 125: Off
	Strona 136: Off
	Strona 147: Off
	Strona 158: Off
	Strona 169: Off
	Strona 1710: Off
	Strona 1811: Off
	Strona 1912: Off
	Strona 2013: Off
	Strona 2114: Off
	Strona 2215: Off

	Przycisk 39: 
	Przycisk 40: 
	Przycisk 41: 
	Przycisk 42: 
	Przycisk 19: 
	Strona 24: Off
	Strona 251: Off

	Przycisk 20: 
	Strona 24: Off
	Strona 251: Off

	Przycisk 21: 
	Strona 24: Off
	Strona 251: Off

	Przycisk 22: 
	Strona 24: Off
	Strona 251: Off

	Przycisk 31: 
	Strona 26: Off
	Strona 271: Off
	Strona 282: Off
	Strona 293: Off

	Przycisk 32: 
	Strona 26: Off
	Strona 271: Off
	Strona 282: Off
	Strona 293: Off

	Przycisk 33: 
	Strona 26: Off
	Strona 271: Off
	Strona 282: Off
	Strona 293: Off

	Przycisk 34: 
	Strona 26: Off
	Strona 271: Off
	Strona 282: Off
	Strona 293: Off

	Przycisk 43: 
	Przycisk 44: 
	Przycisk 45: 
	Przycisk 46: 
	Przycisk 23: 
	Strona 31: Off
	Strona 321: Off
	Strona 332: Off
	Strona 343: Off
	Strona 354: Off
	Strona 365: Off
	Strona 376: Off

	Przycisk 24: 
	Strona 31: Off
	Strona 321: Off
	Strona 332: Off
	Strona 343: Off
	Strona 354: Off
	Strona 365: Off
	Strona 376: Off

	Przycisk 25: 
	Strona 31: Off
	Strona 321: Off
	Strona 332: Off
	Strona 343: Off
	Strona 354: Off
	Strona 365: Off
	Strona 376: Off

	Przycisk 26: 
	Strona 31: Off
	Strona 321: Off
	Strona 332: Off
	Strona 343: Off
	Strona 354: Off
	Strona 365: Off
	Strona 376: Off

	Przycisk 47: 
	Przycisk 48: 
	Przycisk 49: 
	Przycisk 50: 
	Przycisk 108: 
	Przycisk 107: 
	Przycisk 106: 


